
િલæત સં¦થાના િવતેલા સમયના

કેટલાંક સં¦મરણો

લખેકઃ ભાનરુાય સંઘવી

[આ સ¦ંમરણો લખાયાના વષē ૨૦૧૯થી બરાબર ૬૦ વષē અગાઉ ઈ.સ.
૧૯૫૯ની સાલમા ં મુંબઈમા ં ‘ďી મિહલા ગહૃ ઉôાગ િલæત પાપડ’
નામની એક અનોખી સ¦ંથા ¦થપાઈ હતી.  આģ પણ ત ેકાયēરત છ ેઅને
દશેભરમા ંઅનકે ¦થળ ે તનેી સ�ંયાબધં શાખાઓ પણ આવલેી છે.  આ
સ¦ંથામા,ં  તનેી શÜઆતના કટેલાક વષÌ દરિમયાન એક પાટē ટાઈમ
કમēચારી તરીક ેકામ કરવાની મન ેતક મળી હતી અન ેત ેસમય ેમન ેતનેી
કામગીરી િનકટથી Ęવા મળી હતી.  આ િલæત સ¦ંથાના ભતૂકાળના
સમય િવશ ેમારા મનમા ંģ કઈં સ¦ંમરણો યાદ આ£યા કર ેછ ેત ેસવાલ-
જવાબ Üપ ેઅµે રજ ૂકયાē છે.  આ સવાલ-જવાબ માµ એક ઉદાહરણÜપ
છે.  આવા સવાલ મન ેકોઈએ પ�ૂયા નથી અન ેમÂ કોઈન ેઆવા જવાબ
આ�યા નથી. આ લખેમા ંģ કોઈ મતં£યો, િવચારો અન ેઅėભºાયો £ય�ત
થયા છ ેત ેપણ ફ�ત મારા અગંત અન ે£યė�તગત મતં£ય,  િવચાર અને
અėભºાય છે. તને ેકોઈ ėબનજÜરી મહ�વ આપવાની જÜર નથી. ]
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િલæત સ¦ંથાનું નામ પણ અમ ેસાભંČું નથી. એ વળી કઈ સ¦ંથા 
છે ?

િલæત એક Úણીતી અન ે લોકિºય ¼ા�ડ છે.  િલæત સ¦ંથા આ લોકિºય

¼ા�ડના પાપડ બનાવ ેછે. સ¦ંથાના ºાથિમક પĖરયય તરીક ેજૂઓ આ ત¦વીર ģ

નવી Ėદ¡હીના િવĎાન ભવન ખાત ેતા. ૨૧-૧૨-૨૦૦૫ના રોજ યોÚયલેા એક

સમારોહમા ં ભારતના રાăĐપિત ડૉ.  એ.પી.ģ.  અ�દલુ કલામના શભુ હ¦તે

સ¦ંથાન ેમળલેા ¼ા�ડ ઈė�વટી ઍવોડēની છે.

આ અગાઉ લોકિºય અન ે ºિતિĄત અખબારી ºકાશન સ¦ંથા ટાઈ�સ ઓફ

ઈė�ડયા °પૂ ·ારા મુંબઈની તાજમહાલ હોટલે ખાત ેતા. ૦૬-૦૯-૨૦૦૩ના રોજ

યોÚયલેા એક સમારોહમા ં ક�ે·ીય નાણાºધાન ďી જશવતંિસઘંના શભુ હ¦તે
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સ¦ંથાન ે‘ઈકોનોિમક ટાઈ�સ’નો કોપÌરટે એ�સલે�સ ઍવોડē મČો હતો.

િલæત સ¦ંથાની કામગીરીનો અનકે િન¥ણાતો અન ેÚણકારોએ Öડો અ�યાસ

કયÌ છે.

(૧)  વ¡ડē બ�ેક તરફથી મળલેી સચૂના અનસુાર ૧૯૯૩ની સાલમા ં ઈė�ડયન

ઈ�¦ટીêટુ ઑફ મનેજેમ�ેટ, અમદાવાદના ºોફેસર Ėદþી ભટનાગર અન ેતમેના

સાથીદારોએ પોતાની રીત ે િલæત સ¦ંથાનો ¦વતµં અન ે Öડો અ�યાસ કરી

"Case study on Shri Mahila Grih Udyog Lijjat  Papad"  નામનો

લાબંો અહવેાલ તયૈાર કયÌ હતો.  ģમન ેઆ બાબતમા ંરસ હોય ત ેઈ�¦ટીêટુ

પાસથેી આખો દળદાર અહવેાલ મળેવી વાચંી શક ે છે.  આ અ�યાસનો સારાશં

અµ ેઅપાયો છે.

( http://siteresources.worldbank.org/INTEMPOWERMENT/Resources/146

52_Lijjat-web.pdf )
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(૨)  ભારતના અ°ણી ઉôોગગહૃ તાતા °પૂ ઑફ કપંનીઝ તરફથી પોતાના

ઑિફસરોન ેસરકારી આઈ.એ.એસ. કčાની તાિલમ પરૂી પાડવા માટ ેપણૂ ેખાતે

તાતા મનેજેમ�ેટ ટĐેઈિનગં સ�ેટર (આ સ�ેટરના પĖરચય માટ ે જૂઓ:

http://www.tmtctata.com/index.php/about-us.html )  ચલાવવામા ં આવ ે છે.

અµ ેવાચંો આ સ�ેટરનો િલæત િવશનેો એક નાનકડો લખે:

https://app.box.com/embed/s/6fdbgps8k7d4ae9dw3sa685j8bhg01p4?

sortColumn=date&view=list%22 

અન ે તમારી પાસ ે પરૂતો સમય,  શાિંત અન ે િનરાતં હોય અન ે આ સ¦ંથાના

ઈિતહાસ અન ે કામગીરીની થોડી વધ ુ િવગત સાથનેી માિહતી Ęઈતી હોય તો

તનેી ઝલક દશાēવતા નમનૂાÜપ આ બ ેય ુêબૂ િવĖડયો જÜર Ęવા ģવા છે.

(૧) અમĖેરકાની સºુિતિĄત નશેનલ �યો°ાિફક ચનેલ ેÚત ેબનાવલેી અન ે

ºસાĖરત કરલેી દ¦તાવÛે િફ¡મ (https://www.youtube.com/watch?

v=7Z60OAtG7j8)

સમય: એક કલાક ૨ િમિનટ અન ે૭ સકે�ડ

અને/અથવા

(૨) ભારત સરકારના દરૂદશēન ેÚત ેબનાવલેી અન ેºસાĖરત કરલેી દ¦તાવÛે 

િફ¡મ (https://www.youtube.com/watch?

v=CyeVzQu0dZo&t=276s).

સમય: ૨૮ િમિનટ અન ે૩૨ સકે�ડ

આ િલæત સ¦ંથા શું છે, ખાસ કરીન ેતનેું �યયે શું છે અન ેતનેી 
¦થાપના પાછળનો હેત ુશું છે ત ેટૂંકમા ંસમÚવશો.

આ સ¦ંથાનું પ×ૂ ં નામ ďી મિહલા ગહૃ ઉôોગ િલæત પાપડ છે.  લોકો તનેે
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ટૂંકમા ંિલæતના ટૂંકા નામ ેઓળખ ેછે. િલæત એ મિહલાઓ માટે, મિહલાઓ

öારા ચલાવાતી,  મિહલાઓની બનલેી સ¦ંથા છે.  પ×ુષોન ે તમેા ં માµ સલાહ-

સચૂનો આપવાની છૂટ છે.  પ×ુષો સ¦ંથામા ંપગારદાર ક ે ėબન પગારદાર નોકર

તરીક ેકામ પણ કરી શક ે છે પરતં ુતઓે સ¦ંથાના સ�ય બની શકતા નથી કે

સ¦ંથા પર કોઈ હÞ ધરાવી શકતા નથી. સ¦ંથા પર તમામ હÞ ફ�ત તમેા ંકામ

કરતી બહનેોના ંછે. એમના િસવાય સ¦ંથા પર કોઈનો કોઈ અિધકાર નથી

િલæત સ¦ંથાના µણ મ�ુય �યયે છે.

(૧) કોઈ પણ દાન, ભટે, સખાવત ક ે°ા�ટ લીધા િવના Úત મહનેત કરી પસૈા

કમાવા.

(૨) િલæત સ¦ંથામા ંબધાએં એક કટુુંબના સ�ય હોય ત ેરીત ેÛવન Ûવવું.

(૩)  િલæત સ¦ંથાનું દરકે કામ િનĄા અન ે ભė�તભાવપવૂēક કરવું કમેકે

િલæત સ¦ંથા માµ પસૈા કમાવાનું ¦થળ નથી , તનેાથી ઘણું િવશષે છે. િલæત

સ¦ંથા એ તમેા ં કામ કરતા ંબહનેો માટ ેએક મĖંદર,  મė¦જદ,  ચચē ક ે ગ×ુöારા

ģવું જ પિવµ ¦થળ છે.

આ µણ મ�ુય �યયે ક ે હતેઓુન ે લčમા ં રાખીન ેજ િલæત સ¦ંથાની તમામ

કામગીરી હાથ ધરવામા ંઆવ ેછે.

સ¦ંથા શÜ થઈ �યાર ેબહેનોનો પહેલો સકં¡પ શું હતો ?

િલæત સ¦ંથા ૧૯૫૯ની સાલમા ંશÜ થઈ �યાર ેબહનેોનો સૌથી પહલેો સકં¡પ

એ હતો ક ેઆપણ ેસ¦ંથા શÜ કરવા માટ ેક ેચલાવવા માટ ેકોઈનું દાન ,  મદદ,

સખાવત,  °ા�ટ ક ેસબિસડી �યાર ેપણ ¦વીકારશું નિહ.  સ¦ંથા પાસ ેક ેબહનેો

પાસ ેકોઈ ºકારની મડૂી હતી નિહ છતા ંમાµ પોતાની તાકાત-આવડત પર જ

સ¦ંથાની ºવિૃó ચલાવવાનો સકં¡પ લવેામા ંઆ£યો હતો.
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દાન ન લવેાનો િનણēય શા માટ ેલવેામા ંઆ£યો હતો ? શું તનેાથી 
સ¦ંથાનું કામ સરળ બ�યું કે મ¤ુકેલી વધી ?

અમકુ ºકારની ºવિૃó ģમક ે ¦કલૂ,  કૉલજે,  ઇė¦પતાલ,  દવાખાનું,  ધમēશાળા

વગરે ેચલાવવા હોય તો ત ે¦થાપવા અન ેચલાવવાનો ખચē ઘણો આવ ેપણ સામે

તનેા ચાėજēસ ત ેસ¦ંથાના તમામ ખચēન ેપહËચી વળી શક ેએટલા Öચા ન રાખી

શકાય.  એટલ ેતવેા સયંોગોમા ંઆવી સ¦ંથાઓન ેબહારથી દાન ક ેમદદ લીધા

િવના ચાલ ેજ નિહ.  િલæત સ¦ંથા સામ ેએવો કોઈ સવાલ હતો નિહ.  પાપડ

ģવી ત÷ન નાની અન ે Ûવન જÜĖરયાત માટ ે ėબન મહ�વની ગણાય તનેી

આઇટમે બનાવી વચેવા માટ ેદાન ક ેમદદ મળેવવાની વાતન ેસહલેાઈથી ટાળી

શકાય તમે હતું.  આમ પણ િવનોબાÛ ģની િહમાયત કરતા હતા ત ે ďમ ,

સહકાર અન ે ¦વાવલબંન વડ ેસ¦ંથા ચલાવવાનો માµ એક અખતરો કરવાની

બહનેોન ેખાસ ઇ�છા હતી એટલ ેકોઈની પણ પાસથેી દાન ક ેમદદ લીધા િવના

જ કામ કરવાનો સકં¡પ કરવામા ંઆ£યો હતો.

આ સકં¡પના કારણ ે તકલીફ તો ઘણી પડી પણ ફાયદો એટલો બધો થયો કે

બધી તકલીફ ભલૂાઈ ગઈ. કોઈની મદદનો ટકેો ન હતો અન ેપોતાની માિલકીનો

ધધંો હતો એટલ ેઆ ધધંો કમે ચલાવવો તનેી હËિશયારી, આવડત અન ેખમુારી

બહનેોમા ંઘણી વહલેી આવી ગઈ. તરત જ એ વાત સમÚઈ ગઈ ક ેĘ સ¦ંથા

ચલાવવી હોય તો પાપડ ખ¡ુલી અન ેહરીફાઈવાળી બÚરમા ંજઈન ેવચેવા પડશે

અન ે પાપડ Ę ચĖડયાતી �વૉિલટીના હશે,  એ �વૉિલટી એકસરખી સારી

જળવાઈ રહશે ેઅન ેપાપડના ભાવ વાજબી રાખીશું તો જ ત ેવચેાશે .  બÚરમાં

પાપડ વચેવા હોય તો બÚરમા ંપોતાની આબÜ જમાવવી પડ ેઅન ે વપેારીઓ

તમે જ ઘરાકોના Ėદલ Ûતવા પડે.  તો જ આપણા ં પાપડ વચેાશે.  આ બધી

મળૂભતૂ પાયાની બાબતો �યાર ે બહારથી દાન ક ે મદદનો ºવાહ વહતેો હોય

�યાર ે આપણા મગજમા ં જલદી ન ઊતરે.  બહનેોન ે આવી અનકે બાબતો

અનભુવ ેશીખવા મળી અન ેઆ પાઠ બહનેોએ તરત મગજમા ંઊતારી અમલમાં
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મ�ૂયા. ૧૯૫૯મા ંપાપડ બનાવવાનું શÜ થયું �યારથી તનેું સતત ઝડપથી વધતું

રહલે વચેાણ એ પરુવાર કર ેછે ક ેદાન ક ેમદદ પર આધાર ન રાખવાથી અને

¦વાવલબંી બનવાથી બહનેોન ેજ�બર લાભ મČો છે.

સ¦ંથાની સ�ેટĐલ ઑિફસમા ંઅન ેદરકે શાખામા ંઅન ેદરકે િવભાગમા ં
તમ ેઆચાયē િવનોબા ભાવનેો ફોટો°ાફ શા માટ ેલગા£યો છે ?

આચાયē િવનોબા ભાવ ે િલæત સ¦ંથા માટ ે દવેત¡ુય પજૂનીય £યė�ત છે.

િવનોબાÛએ ૧૯૫૨ની સાલમા ં ભદૂાન ચળવળની શÜઆત કરી અન ે પછી

°ામદાન વડ ેસમળૂી ®ાિંતનો ર¦તો બતા£યો. ďમ, સહકાર અન ે¦વાવલબંન એ

µણ ચીજ પર તમેણ ે ભાર મ�ૂયો.  બહનેોએ પોતાનો ઉøાર પોતાની Úત ે જ

કરવો રહશે ે એવું તમેણ ે ¦પă રીત ે જણા£યું .  સવÌદય શ�દનો સાચો અથē

સમÚ£યો.  િવનોબાÛના િવચારોમાથંી જ ºરેણા લઈન ેએ િવચારોન ેઅમલમાં

મકૂવાના હતેથુી જ િલæત સ¦ંથાની ૧૯૫૯ની સાલથી શÜઆત કરવામાં

આવી હતી.  સ¦ંથાના º�યકે કામની શÜઆત િવનોબાÛએ પોત ેÚત ે રચલેી

અન ેતમેના આďમમા ંરોજ ગવાતી રહલેી ºાથēના ‘ઓમ ત�સત ્નારાયણ તું’

સાથ ેજ હમંશેા કરવામા ંઆવ ેછે. િવનોબાÛ િલæત સ¦ંથાના ºરેણામિૂતē છે.

શું આચાયē િવનોબા ભાવએે િલæત સ¦ંથાની ºવિૃóમા ંકોઈ સĖ®ય 
રસ લઈ સચૂનો કયાē હતા કે માગēદશēન આ�યું હતું ?

મહાભારતમા ં ગ×ુ ·ોણાચાયē અન ે એકલ£યની એક કથામા ં એવું આવ ે છે કે

એકલ£ય ેદરૂ ઊભા રહીન ેગ×ુ પાસથેી Ďાન મળે£યું હતું એવી અમારી પણ વાત

છે.  િલæત સ¦ંથાએ િવનોબાÛના કોઈ સીધા સપંકēમા ં આ£યા િવના માµ

તમેના િવચારો, ºવચન અન ેલખાણોમાથંી સતત ºરેણા અન ેમાગēદશēન મળેવી

પોતાનું ઘડતર કયĔુ છે.
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આચાયē િવનોબા ભાવ ેઉપરાતં તમ ેછગનલાલ કરમશી પારખે અન ે
પ×ુષોóમ દામોદર દóાણીના ફોટો°ાફ પણ લગા£યા છે. તઓે કોણ 
હતા ?

ďી છગનલાલ કરમશી પારખેનો જ�મ તા.  ૨૯-૬-૧૮૯૪ના રોજ થયો હતો.

તઓે કલકóાના એક સફળ ėબઝનસેમને હતા અન ે સાથ ે સાથ ે એક સફળ

સમાજ સવેક પણ હતા. તમેનું અવસાન ૧૯૬૮મા ંથયું હતું. િલæત સ¦ંથાની

�યાર ે૧૯૫૯ની સાલમા ંશÜઆત થઈ �યાર ેબહનેોના ંઆ°હન ેમાન આપીને

તમેણ ે સ¦ંથાના ધમēિપતા બની સ¦ંથાન ે માગēદશēન આપવાની જવાબદારી

¦વીકારી હતી.  કલકóાથી ક�છ સધુી ¦કલૂ,  કૉલજે,  ઇė¦પતાલ,  હો¦ટલે વગરેે

અનકે સ¦ંથાની ¦થાપના અન ેઉછેર તમેણ ેએટલી સરસ રીત ેકયÌ હતો ક ેઆģ

પણ લોકો તમેન ે યાદ કર ે છે �યાર ે ભાવિવભોર થઈ Úય છે.  તઓે સમાજ

સવેાના čµેમા ં ďી ઠÞરબાપાના િશ¥ય હતા અન ે સવē��સ ઑફ ઇė�ડયા

સોસાયટીના સ�ય હતા. કટેલાયં Öચા સામાėજક આદશēન ેરોėજંદા £યવહારમાં

કવેી રીત ે સફળતાપવૂēક ઉતારી શકાય તનેું સરસ માગēદશēન તમેણ ે િલæત

સ¦ંથાન ેઆ�યું હતું અન ેસ¦ંથાન ેસફળ બનાવી હતી. તઓે છગનબાપાના નામે
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Úણીતા હતા.

છગનબાપાની  ¦મિૃતમા ંભારત સરકાર ેબહાર પાડલેી ટપાલ Ėટકીટ

છગનબાપાએ સ¦ંથાન ેશું શીખડા£યું ?

છગનબાપાના �યા ગણુન ેયાદ કરવા અન ે�યા ગણુન ેયાદ ન કરવા ત ેસમÚતું

નથી.  ºામાિણકતા,  �યયેિનĄા,  સમપēણની ભાવના,  સમજશė�ત,

£યવ¦થાપનશė�ત,  દરૂદંશેી,  કાયēčમતા,  કમēપરાયણતા,  સામાėજક જવાબદારી

º�ય ેÚગÜકતા, િનરાėભમાનપણું, દરકેન ેપોતાની સાથ ેલઈન ેચાલવાની શė�ત,

શનેા વખાણ કરીએ અન ે શનેા ન કરીએ.  િલæત સ¦ંથાન ે છગનબાપા ģવા

પારસમિણનો સપંકē થતા ં ત ે સામા�ય સ¦ંથામાથંી એક અનોખી સ¦ંથા બની

ગઈ.  તમેણ ેબહનેોન ેપોતાની નિૈતક અન ેસામાėજક જવાબદારીન ેભ¡ૂયા િવના

કાયēčમતા સાથ ેધધંો કવેી રીત ેકરી શકાય તનેો બોધ આ�યો .  °ાહકો સ¦ંથા

પર ģ િવÿાસ મકૂ ેછે ત ેિવÿાસન ેકોઈ પણ ભોગે, કોઈ પણ સયંોગોમા ંÚળવી

રાખવો ત ે તમેની સૌથી મહ�વની િશખામણ હતી .  છગનબાપા બહનેોને

સફળતાપવૂēક ધધંો કમે ચલાવવો તનેી ચાવી િશખવ ે અન ે બહનેોની કસોટી

કરવા પછૂતા પણ રહ ેક ેતમન ેદાન લવેામા ંવાધંો શું છે ? બધી સ¦ંથાઓ દાન

લ ે જ છે ને.  Ę Úહરેમા ં કોઈના પસૈા ન લવેા હોય તો ખાનગીમા ં મદદની

£યવ¦થા કરી આપું. આવું કહતેા રહે. બહનેોન ેતમેણ ેઘણું Ďાન આ�યું અન ેઘણું
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વા�સ¡ય આ�યું.

ďી પ×ુષોóમ દામોદર દóાણી એક ગજુરાતી અખબારમા ં કામ કરતા પµકાર

હતા.  સાવ ગરીબ િ¦થિતમા ં ઉછરલેા દóાણીની સાચી જ�મ તારીખની કોઈને

ખબર નથી.  આચાયē િવનોબા ભાવમેા ં તમેન ે અતટૂ ďøા હતી.  ૧૯૫૨ની

સાલમા ંમુંબઈ ખાત ેભરાયલેા લોહાણા Ďાિતના એક મહાસમંલેન ºસગં ેďી

છગનબાપાના ગાઢ સપંકēમા ં સતત ૧૫ Ėદવસ સધુી કામ કયાē બાદ તમેની

ėજંદગી ėબલકલુ બદલાઈ ગઈ હતી.  તઓે મુંબઈના ગીરગામ િવ¦તારમાં

આવલેા લોહાણા િનવાસ નામના એક ėબė¡ડગંમા ંએક િસગંલÜમની ખોલીમાં

રહતેા હતા અન ેયથાશė�ત નાના પાય ેસમાજસવેાના કામ કરતા રહતેા હતા,

આ જ ėબė¡ડગંમા ંતમેણ ે૧૯૫૯ની સાલમા ંિલæત સ¦ંથાની શÜઆત કરાવી

હતી અન ે આ નવી સ¦ંથાનું પાયથેી ઘડતર અન ે ઉછેર તમેણ ે કયÌ હતો .

િલæતના અનકે બહનેોન ે તમેણ ેતાિલમ અન ેºો�સાહન આપીન ેતયૈાર કયાē

હતા.  બહનેો તમેન ે ¦વાભાિવકપણ ે જ સ¦ંથાના િપતામહ તરીક ે ઓળખ ે છે.

બહનેો તમેન ેદóાણીબાપા કહીન ેબોલાવતા હતા. તમેનું અવસાન મુંબઈ ખાતે

આશર ે ૮૬-૮૭  વષēની વય ે તા.  ૧૦-૯-૨૦૦૨ના રોજ ગણશેચતથુÉના
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તહવેારના Ėદવસ ેથયું હતું.

દóાણીબાપા અગં ેકેટલાકં લોકોમા ંઘણી ગરેસમજતૂી પણ છે. તમેનો 
િલæત સ¦ંથા સાથે ખરખેર શું સબંધં હતો ?

િલæત સ¦ંથા શÜ થઈ �યારથી જ બહનેો તનેા માિલક હતા. આમ છતા ંઘણી

વખત ખદુ બહનેો �યાર ેસ¦ંથામા ં નવા નવા Ęડાતા �યાર ે તમેન ે પણ ઘણી

વખત સવાલ થતો ક ેિલæત સ¦ંથા ખરખેર કોની માિલકીની છે ? અમારી કે

આ દóાણીબાપાની ? Ę ખદુ બહનેોન ેપણ અવારનવાર આવી લાગણી થતી

રહતેી હતી તો પછી બહારના માણસોન ેસ¦ંથામા ંદóાણીબાપાના સ¦ંથામાનંા

¦થાન િવશ ેગરેસમજૂતી થયા કર ેત ે¦વાભાિવક હતું.

હકીકત એ છે ક ે િલæત સ¦ંથાની શÜઆત ,  ઘડતર,  ઉછેર અન ે િવકાસમાં

દóાણીબાપાએ ģટલો ફાળો આ�યો છે તટેલો ફાળો બીÚ કોઈએ આ�યો નથી.

તમેનો સ¦ંથા સાથ ેસબંધં એ સાચી લાગણીનો સબંધં હતો.  ત ે િસવાય તમેને

સ¦ંથા સાથ ે કઈં લાગતુંવળગતું ન હતું .  તમેના માટ ે િલæત સ¦ંથા એ જ

પોતાનું ઘર હતું, કાયēčµે હતું. પોતાનું સવē¦વ અન ેપોતાની ėજંદગીનું એકમાµ

�યયે હતું.  તમેણ ેબહનેોન ેસ¦ંથાના સાચા માિલક કવેા હોય ત ેપોતાના Ûવતં

દાખલા વડ ે શીખડા£યું .  તઓે સ¦ંથામા ં �યા ં સધુી સĖ®ય હતા �યા ં સધુી

સ¦ંથાનું જરા પણ અિહત કરવાની કોઈની તાકાત ન હતી. િલæત સ¦ંથા સાથે

તમેનો ભલ ેકોઈ ઔપચાĖરક સબંધં ન હતો છતા ંતમેનો એક શ�દ કોઈ ઉથાપી

શક ેનિહ તવેો તમેનો બધા પર નિૈતક ºભાવ હતો.

િલæત સ¦ંથા થઈ �યાર ેત ેશું પરૂતી તયૈારી સાથે શÜ કરવામા ં
આવી હતી ? શું બધા ંકાયદા-કાનનૂ અન ેિનયમો પહેલા ઘડી પછી 
કામ શÜ કરવામા ંઆ£યું હતું ?

ના ભાઈ ના. રિવવાર, તારીખ ૧૫મી માચē, ૧૯૫૯ના રોજ સાģં ૫.૩૦ વા�યે
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મુંબઈના ગીરગામ િવ¦તારમા ંલોહાણા િનવાસ નામના ėબė¡ડગંની અગાસીમાં

૭  બહનેો ભગેા થયા અન ે તમેણ ે સાથ ે બસેીન ે પાપડના ૪  પકૅટે વણીને

સ¦ંથાની શÜઆત કરી �યાર ેત ેએક તરગંતÞુા ģવો એક નાનકડો અખતરો જ

હતો. ત ેસમય ેન તો સ¦ંથાના આ સાત બહનેોને, ન તો સ¦ંથા ģમની સલાહ

લઈ શÜ કરવામા ં આવી રહી હતી ત ે છગનબાપાન ે ક ે ન તો સ¦ંથા શÜ

કરાવવાની તમામ જવાબદારી ģમણ ેપોતાના માથ ેલીધી હતી ત ેદóાણીબાપાને

¦વ�ન ેપણ ક¡પના હતી ક ેઆ તરગંતÞુા ģનો નાનકડો અખતરો આટલો સફળ

નીવડશ ેઅન ેત ેહÚરો બહનેોનું સ�યપદ ધરાવતી એક દશે£યાપી, સºુિતિĄત,

િવશાળ સ¦ંથા બની જશે.

આ એક સાચી હકીકત છે ક ેિલæતની શÜઆત કોઈ પણ ºકારના આયોજન

ક ેકોઈ Úતની પવૂēતયૈારી િવના જ થઈ હતી. ખબૂ કામ કરવું છે અન ેસા× ંકામ

કરવું છે એટલો ઉ�સાહ જÜર હતો. પરતં ુસ¦ંથા શÜ કરવા માટ ેન કોઈ ºોģ�ટ

Ėરપૉટē તયૈાર કરવામા ંઆ£યો હતો ક ેન કવેી રીત ે કામ કરવું છે તનેી મનમાં

કોઈ Üપરખેા હતી.  ģમ ģમ કામ થતું ગયું તમે તમે સારા અન ેખરાબ બüે

ºકારના અનભુવ થતા ગયા અન ેઆ અનભુવના આધાર ેકવેી રીત ેકામ કરવું

તનેા ધારાધોરણ અન ેસ¦ંથાના િનયમો અન ેºણાિલકાઓ એક પછી એક ઘડાતી

ગઈ.  ‘પહલેા કામ પછી િનયમ’ની વાતની કાયēºણાલીના કારણ ે િલæત

સ¦ંથાની આજ સધુીની ºગિત શ�ય બની છે અન ે‘પહલેા કામ પછી િનયમ’ની

બાબત આģ પણ પાળવામા આવ ેછે.

શÜઆતના ૭ વષēના લાબંા ગાળા સધુી એટલ ેક ે ૧૯૫૯થી છેક ૧૯૬૬ સધુી

સ¦ંથા પાસ ેન તો કોઈ લėેખત બધંારણ હતું ક ેન કોઈ ¦ટાફ હતો ક ેન કોઈ

ઑિફસ હતી અન ેછતાં, સ¦ંથા આģ ચાલ ેછે તનેા કરતા ંપણ ઘણી વધાર ેસારી

રીત ેચાલતી હતી કમેક ે ત ેવખત ેસ¦ંથા ઘણી નાની હતી અન ે કÅક નવું કામ

કરવાનો બધાનંો ઉ�સાહ ઘણો જ વધાર ેહતો. (સ¦ંથાની તમામ આવક Úવકનો

િહસાબ રોģરોજ લખી નાખવો અન ેદર મિહનાના અંત ેબલે�ેસશીટ બનાવી તે
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તમામ માટ ે ઉપલ�ધ બનાવવું એ િનયમ પહલેથેી જ અપનાવાયો હતો .)

સ¦ંથાની શÜઆતની સફળતાના પરુાવાÜપ િલæત પાપડના વચેાણના આકંડા

આ ºમાણ ેછે:

ºારભંના વષÌના િલæત પાપડના વચેાણના આકંડા

િવ®મ સવંત ૨૦૧૫  (તા.૧૫-૦૩-૧૯૫૯ થી તા. ૧૫-૧૧-૧૯૫૯)

Üા. ૬,૧૯૬.૧૬

િવ®મ સવંત ૨૦૧૬  (તા.૧૬-૧૧-૧૯૫૯ થી તા. ૨૦-૧૦-૧૯૬૦)

Üા. ૨૧,૨૭૩.૨૦

િવ®મ સવંત ૨૦૧૭  (તા.૨૧-૧૦-૧૯૬૦ થી તા. ૦૮-૧૧-૧૯૬૧)

Üા. ૫૯,૭૬૬.૯૬

િવ®મ સવંત ૨૦૧૮  (તા.૦૯-૧૧-૧૯૫૧ થી તા. ૨૮-૧૦-૧૯૬૨)

Üા.૧,૧૫,૭૨૦.૩૯

િવ®મ સવંત ૨૦૧૯  (તા.૨૯-૧૦-૧૯૬૨ થી તા. ૧૭-૧૦-૧૯૬૩)

Üા, ૧,૮૧,૫૯૪.૨૨

િવ®મ સવંત ૨૦૨૦  (તા. ૧૮-૧૦-૧૯૬૩ થી તા. ૦૪-૧૧-૧૯૬૪)

Üા. ૩,૩૬,૧૭૨.૩૧

િવ®મ સવંત ૨૦૨૧  (તા. ૦૫-૧૧-૧૯૬૪ થી તા. ૨૪-૧૦-૧૯૬૫)

Üા. ૪,૬૬,૦૪૧.૮૯
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િવ®મ સવંત ૨૦૨૨  (તા. ૨૫-૧૦-૧૯૬૫ થી તા. ૧૨-૧૧-૧૯૬૬)

Üા. ૭,૪૪,૭૩૮.૪૫

િવ®મ સવંત ૨૦૩૩  (તા. ૧૩-૧૧-૧૯૬૬ થી તા. ૦૨-૧૦-૧૯૬૭)

Üા. ૧૦,૦૮,૪૪૩.૦૫

સ¦ંથા ૧૯૫૯ની સાલમા ંશÜ થઈ �યાર ેતમેા ંģ સાત બહેનો પહેલા 
Ėદવસ ેĘડાયા હતા તમેના નામ આપશો ?

સ¦ંથા શÜ થઈ �યાર ેતમેા ંપહલેા Ėદવસથી Ęડાયલે સાત બહનેોના નામ આ 

ºમાણ ેછે.

(૧) જશવતંીબહને જમનાદાસ પોપટ

(૨) પાવēતીબહને રામદાસ થોભાણી

(૩) નવલબહને નારણદાસ કુંડલીયા

(૪) ભાનબુહને નારણદાસ તüા

(૫) લાભબુહને અમતૃલાલ ગોકાણી

(૬) જયાબહને ગોરધનદાસ િવઠલાણી

(૭) ઉજમબહને મથરુાદાસ લાખાણી

િલæત સ¦ંથાના પહેલા દાયકા (૧૯૫૯-૧૯૬૮)ન ે‘િલæતના 
સોનરેી દાયકા' તરીકે શા માટ ેઓળખાવવામા ંઆવ ેછે?

પહલેા દાયકામા ં સ¦ંથા ઘણી નાની હતી.  ગીરગામ ખાત ે એક જ યિુનટ હતું.

બહનેોની સ�ંયા બહ ુન હતી.  સ¦ંથામા ંº�યકે બહને એક બીÚન ેસારી રીતે
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ઓળખતા હતા એટલું જ નિહ પણ સપં ઘણો હતો. બહનેો �યાર ેએક બીÚને

મળતા �યાર ેઆ આપણા ંબહને છે એવી ખરી લાગણી થતી હતી . બધાન ેએક

બીÚ પર પરૂો િવÿાસ હતો.  વચેાણના ક ે વણાઈના પસૈા સ¦ંથામા ં ગમ ે �યાં

પïા હોય,  પણ કોઈન ેતનેી િચતંા થતી ન હતી.  સ¦ંથામા ં કોઈ વાત ખાનગી

રાખવાની ન હતી. િલæત પાપડ કવેી રીત ેબન ેછે ત ેÜબÜ Ęવા ઘણા લોકો

સવારમા ં આવતા હતા અન ે Ęઈન ે ખશુ થતા હતા.  િહસાબના ચોપડા અને

ėબલ-વાઉચર વગરે ે ģન ે ģ Ęવું હોય ત ે Ęવાની બધાન ે એટલ ે ક ે સ¦ંથાની

બહારના માણસન ે પણ છૂટ હતી.  સ¦ંથાની અંદર કોઈન ે ઝીણા અવાģ વાત

કરવાની મનાઈ હતી.  મોટો અવાજ કાઢીન ે જ વાત થઈ શકતી હતી.  સમ°

વાતાવરણ આઝાદીનું,  િનભēયતાનું,  હસી-ખશુીનું અન ેઅવનવા ઉ�સાહનું હતું.

બહનેોમા ં નવું િશખવાની,  નવું Úણવાની,  નવા અખતરા કરવાની અન ે નવી

Öચાઈ સર કરવાની જ�બર ધગશ હતી.  થોડા Ėદવસ Ę કોઈ નવી ºવિૃó ન

થાય તો આપણ ે કમે ઠડંા પડી ગયા છીએ એવો બધાન ેઅફસોસ થતો હતો .

િલæતની િવચારધારાન ેવધાવતા ગીતો બહનેો રચતા હતા અન ેગાતા હતા .

આ બધા કારણસર ģમણ ે િલæતનો ºથમ દાયકો Ęયો છે તમેન ેત ે દાયકો

એક અિવ¦મરણીય સોનરેી સમય તરીક ે યાદ આવ ે છે.  ત ે વખત ે બહનેોએ

િલæતના ģ ગીતો લ�યા અન ેગાયા હતા તમેાનંું એક આ ºમાણ ેહતું :

એકડ ેએક, િલæતની રાખો ટકે

મારી બહનેો િલæતમા ંલીલા લહરે છે

બગડ ેબે, િલæતની બોલો ģ

મારી બહનેો િલæતમા ંલીલા લહરે છે

µગડ ેµણ, િલæતના પાપડ વણ

મારી બહનેો િલæતમા ંલીલા લહરે છે
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ચોગડ ેચાર, િલæતના કરો િવચાર

મારી બહનેો િલæતમા ંલીલા લહરે છે

પાચંડ ેપાચં, િલæતન ેન આવ ેઊની આચં

મારી બહનેો િલæતમા ંલીલા લહરે છે

છગડા ઉપર સાતડો, િલæતનો છે મોટો પડઘો

મારી બહનેો િલæતમા ંલીલા લહરે છે

આઠડ ેઆઠ, િલæતના ભણĘ પાઠ

મારી બહનેો િલæતમા ંલીલા લહરે છે

નવડ ેનવ, િલæતમા ંઆવ ેસૌ

મારી બહનેો િલæતમા ંલીલા લહરે છે

એકડ ેમÈડ ેદશ, દóાણીબાપાન ેઆપો જશ

મારી બહનેો િલæતમા ંલીલા લહરે છે

આ સોનરેી દાયકાના અંત ભાગમા ં બહનેોન ે ખબૂ જ દખુનો આચંકો સહન

કરવો પïો. તા.૧૪મી Ėડસ�ેબર, ૧૯૬૮ના રોજ સ¦ંથાના ºરેક અન ેમાગēદશēક

ďી છગનબાપાએ કલકóા ખાત ે િચર િવદાય લીધી હોવાના સમાચાર આ£યા.

બહનેોએ તમેન ેલાગણીસભર ďøાજંિલ આપી અન ેસકં¡પ કયÌ ક ેહવ ેપછી

સ¦ંથાના બધા વાિષēક અહવેાલમા ંછગનબાપાની ત¦વીર છાપી તમેના ઋણનો

¦વીકાર કરવો.  આથી િવ.સં.  ૨૦૨૪ના એ�યઅુલ Ėરપૉટēથી દરકે વષēના

એ�યઅુલ Ėરપૉટēમા ંછગનબાપાનો ફોટો Ęવા મળ ેછે.
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િલæત સ¦ંથાની આધારિશલા એટલ ેકે પાયાની મા�યતા કઈ છે ?

િલæત અ�ય કોઈ પરપંરાગત ઢબ ે ચાલતી રાબતેા મજુબની સ¦ંથાઓ ģવી

સ¦ંથા નથી. તનેી શÜઆત એક નાનકડા અખતરા તરીક ેથઈ હતી. ત÷ન નવા

ºકારની િવચારધારા અમલમા ંમકૂવાનો આ એક ºયોગ હતો.  આ ºયોગ શÜ

કરવામા ંઆ£યો �યાર ેત ેઆટલો સફળ થશ ેતવેી કોઈન ે¦વ�ન ેપણ ક¡પના ન

હતી.  આ નવી િવચારધારામા ં જ�બર આતંĖરક તાકાત ભરલેી હતી.  બધી

મ¤ુકલેી અન ે તકલીફ વઠેીન ે બહનેો આ િવચારધારાન ે વળગી રćા અને

સ¦ંથાનો સતત િવકાસ થતો રćો.

એ દુ:ખની વાત છે ક ેિલæત સ¦ંથાન ેઘણી વખત સમ�યા િવનાની અકારણ

ઉપરછ¡લી ºશસંા મળ ેછે તો અનકે વખત તનેી ઉપર ગરેસમજૂતી અન ેખોટી

મા�યતાથી ભરલેી ટીકાઓનો મારો ચલાવાય છે. િલæત સ¦ંથા ખરખેર શું છે,

તનેી પાયાની મા�યતા શું છે,  તનેા આદશē,  િસøાતંો,  �યયે શું છે,  ત ેકવેી રીતે

કામ કર ેછે એ બધું Öડાણપવૂēક Úણવાની ખવેના બહ ુજ ઓછા લોકો કર ેછે

અન ેચોમરે િલæતની કોઈ અથē િવનાની ટીકા ક ેવખાણ થયા કર ેછે.

હકીકતમા ં િલæત એક અનોખી અન ે ત÷ન ėબનપરપંરાગત સ¦ંથા છે.  આ

સ¦ંથાનું ઘડતર નીચ ેºમાણનેી µણ પાયાની તાė�વક મા�યતાના આધાર ેથયું છે

:

(૧) °ાહક અન ેઉપભો�તાનો એ મળૂભતૂ અિધકાર છે ક ેતમેન ેસારામા ંસારી

�વૉિલટીની ચીજ વ¦ત ુઅન ેસવેા સૌથી વાજબી Ėકમંત ેમળવા Ęઇએ. °ાહકનો

સતંોષ એ કોઈ પણ ઉ�પાદન ºવિૃó કટેલી સફળ છે ક ેિન¥ફળ છે ત ેÚણવાની

સાચી માપપéી છે.

(૨) �યાર ેકોઈ ઉ�પાદન ºવિૃó હાથ ધરાય �યાર ેતનેો સૌથી વધ ુઆિથēક લાભ

તમેા ં સીધો પોતાનો શરીરďમ રડેતા લોકોન ે મળવો Ęઇએ.  આ ºવિૃóમાં

પોતાની £યવ¦થાશė�તની ક ેઅ�ય સવેા આપતા લોકોનો ક ેત ેºવિૃóન ેપોતાના
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નાણાકીય સાધનો પરૂા પાડતા લોકોનો આિથēક લાભ શ�ય તટેલો ઓછો રહવેો

Ęઇએ.

(૩) જગતમા ંદરકે £યė�તએ પોતાના મનમા ંģ સદભાવના ક ેસારા િવચારોનો

ºવાહ વહતેો હોય તનેી સાથનેો સપંકē સતત Úળવી રાખવો Ęઇએ. કામચલાઉ

ક ે ½ામક લાભની લાલચમા ં આવી જઈન ે બીÚ માણસો º�યનેા આપણાં

¦વાભાિવક ºમે ક ેદયા-માયાની લાગણીન ેનબળી ન પડવા દવેી Ęઇએ.

આ µણ પાયાની તાė�વક મા�યતા િલæત સ¦ંથાની આધારિશલા છે .  તનેે

કારણ ેજ િલæતમા ંદરકે બાબતો ચોÞસ Ýિăėબ�દથુી Ęવાની પરપંરા િવકસી

છે. સ¦ંથામા ંદરકે બાબત િલæતની ઢબ ેિવચારવામા ંઆવ ેછે અન ેિલæતની

રીત ેતનેો ફÂસલો કરવામા ંઆવ ેછે.

િલæત એક ધધંાકીય સાહસ છે કે સમાજ સવેા કરતી સ¦ંથા છે ?

ઉપરછલી નજર ેĘતા િલæત કોઈ વખત એક ધધંાકીય સાહસ ģવું હોવાનો

તો કોઈ વખત સમાજસવેાની સ¦ંથા ģવું હોવાનો ½મ થાય છે . હકીકતમા ંતનેે

કોઈ રડેીમડે કટેગેરીમા ંમકૂી શકાય તમે નથી. િલæત કોઈ પણ એક £યા�યામાં

ફીટ બસે ેતવેી સ¦ંથા નથી. તમેા ંµણ જુદી જુદી બાબતોનો સમ�વય કરી તનેે

એકરસ બનાવી દવેામા ં આવી છે.  આ µણ બાબતોમાથંી કોઈ એક બાબતને

પણ હટાવી લવેામા ં આવ ે તો િલæત સ¦ંથા િલæત સ¦ંથા નિહ રહે .

િલæતમા ંએકરસ બની ગયલેી µણ જુદી જુદી બાબતો નીચ ેºમાણ ેછે :

(૧) િલæત એક ધધંો છે પણ સામા�ય ºકારનો નિહ, એક અલગ ºકારનો 

ધધંો છે.

(૨) િલæત એક કટુુંબ છે, એક ખાસ ºકારનું કટુુંબ છે.

(૩) િલæત એક મĖંદર, દવેળ ક ેઆરાધના¦થળ છે, એક િવશષે ºકારનું 

આરાધના¦થળ છે.
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આ બાબત થોડી િવગતથી Ęઈએ.  િલæત એક ધધંો છે પણ સામા�યપણે

ચાલતા ધધંા કરતા ં ત÷ન જુદા જ ºકારનો ધધંો છે.  એ વધ ુ ન ે વધ ુ નફો

કમાવાના હતેથુી ચાલતો ધધંો નથી.  °ાહકોન ે સતંોષ મળ ે ત ે િલæતન ેમન

સૌથી મોટો નફો છે.  તનેાથી વધ ુ િલæતન ેકઈં Ęઇતું નથી.  કોઈ પણ ધધંો,

ખાસ કરીન ે ઉ�પાદન ºવિૃóમા ં મડૂી તો Ęઇએ .  મડૂી િવના ધધંો ન થાય.

િલæત સ¦ંથાની શÜઆત કોઈ મડૂી િવના,  માµ કામ શÜ કરવા પરૂતા

બહારથી ઉછીના લીધલેા પસૈા વડ ેથઈ હતી અન ેઆજ સધુી તમેા ંકોઈએ એક

પસૈાની મડૂી રોકી નથી.  સ¦ંથા આģ ģ કઈં છે ત ેતમેા ંતનેા હÚરો સભાસદ

બહનેોએ કરલેા પોતાના પĖરďમ અન ેઅÞલ-આવડતના રોકાણનું પĖરણામ છે.

આģ પણ િલæત સ¦ંથા પાસ ેન તો કોઈ નાણાકીય મડૂી છે ક ે ન તો કોઈ

અનામત ભડંોળ છે.  િલæતના બહનેો પોતાની આવક-Úવક પર સતત નજર

રાખી તમેની વ�ચ ેસમતલુા Úળવી રાખ ેછે. નફો ક ેખોટ બüથેી દરૂ રહ ેછે.

િલæત સ¦ંથાન ેમાµ ધધંા તરીક ેઓળખાવી શકાય નિહ કમેક ેત ેએક ધધંાથી

ઘણું વધાર ેછે. સ¦ંથા એક કટુુંબ પણ છે. એક કટુ�ુબના સ�યો વ�ચ ેહોય તવેી

પર¦પર ºમે અન ે િનકટપણાનંી લાગણી સ¦ંથામા ંબધ ેĘવા મળ ેછે.  ģમ એક

કટુ�ુબમા ંસૌ એક બીÚની સગવડ-અગવડનો �યાલ રાખે, સાથ-સહકારથી કામ

કરે, સપંીન ેરહે, જડ િનયમોનો અભાવ હોય, બધાન ેએકબીÚ પર પરૂો િવÿાસ

હોય,  એકન ેતકલીફ હોય તો તનેી મદદ ેબધા હાજર થઈ Úય,  સૌન ેપોતાને

અનકુળૂ આવ ેતવેું કામ કરવાની છૂટ હોય.  આવી એક સારા કટુુંબ હોય તવેી

બધી બાબતો િલæતમા ંપણ છે. સૌથી મોટી વાત એ છે ક ેિલæતમા ંબહનેો

દાખલ થાય �યાર ે ģ ºિતĎાઓ લ ે છે તમેાનંી એક ºિતĎા એવી હોય છે કે

"મન ેબીÚ કરતા ંવધાર ેમળ ેતવેી ભાવનાન ેબદલ ેમારા કરતા ંકોઈન ેઓછંુ ન

મળવું Ęઇએ એવી ભાવના રાખીશ." બહનેો િલæતમા ંખરખેર એવી ભાવના

સાથ ેજ કામ કર ેછે. એટલ ેતો િલæત એક કટુુંબ સમાન બની ગયું છે.

િલæતના બહનેો િલæતન ેએક અલગ ºકારનો ધધંો અન ેએક કટુુંબ ગણવા
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ઉપરાતં એક કદમ આગળ પણ Úય છે. િલæતમા ંકામ કરવાવાળા બધા લોકો

માટ ેસ¦ંથા એક મĖંદર, મė¦જદ, ગ×ુöારા ક ેચચē ģવી જ પિવµ જ�યા છે, એક

આરાધના ¦થળ છે ક ે�યા ંઆ£યા પછી પોતાની Úત º�ય ેનિહ પણ પરમ ત�વ

પર �યાન કિે�·ત કરવાનું હોય છે. િલæતનું �યયે સવÌદય એટલ ેક ેસમાજમાં

બધાનંું ક¡યાણ સાધવાનું છે.  આથી બહનેો સ¦ંથાના દરકે કામન ે ઈÿરી કાયē

ગણી ખબૂ જ ગભંીરતાપવૂēક લ ેછે અન ે િલæતનું કામ કરતી વખત ેમગજમાં

કોઈ ખરાબ ક ેખોટા િવચાર આવ ેતો ત ેતરુતં કાઢી નાખ ેછે .  નફાખોરી કરવી,

ગરેરીિત કરવી,  ઘરાકોન ે છેતરવા-ખખંરેવા-શોષણ કરવું,  બઈેમાની કરવી,

કોઈના હÞના પસૈા ડબુાડવા, આવી કોઈ પણ વાત િલæતમા ંબનવી અશ�ય

છે. બહનેો તો ďøાપવૂēક કામ કર ેછે અન ેતમેન ેģ કઈં વળતર ક ેઆિથēક લાભ

મળ ેતને ેમĖંદરમા ંમળતા ºસાદ સમાન ગણીન ેજ તનેો ¦વીકાર કર ેછે.

આમ િલæત સ¦ંથામા ંએકી સાથ ેµણ અલગ-અલગ બાબતો એવી એકરસ 

થઈ ગઈ છે ક ેતને ેરાબતેા મજુબની કોઈ કટેગેરીમા ંમકૂી શકાય તમે નથી.

િલæત સ¦ંથામા ંઆદશē પર વધ ુભાર મકૂવામા ંઆવ ેછે કે ધધંો 
કરવા ઉપર ?

િલæત સ¦ંથા માટ ેતનેા આદશē અન ેધધંો બü ેસરખા મહ�વના ં છે,  બüે

એક જ િસÞાના એવા બ ે પાસા ģવા ં છે ક ે ģને.એક બીÚથી જુદા પાડી ન

શકાય.  સ¦ંથામા ં�યાર ેપણ સ¦ંથાના આદશē અન ેનીિતમóાન ેનવે ેમકૂી પસૈા

કમાવા પાછળ દોટ મકૂવામા ંઆવતી નથી ક ેપસૈા કમાવાનું બાજુએ મકૂી આદશē

અન ે િસøાતંોની ખાલી વાતોના ંવડા ંઉતારવામા ંઆવતા નથી.  િલæત સ¦ંથા

પોતાના આદશē અન ે િસøાતંોનું પાલન થાય એ ºકાર ેધધંો કરવામા ંમાન ે છે .

Úત મહનેત કરી,  સમાજન ેઉપયોગી બની પસૈા કમાવા એ ગૌરવની વાત છે

એવી તને ેďøા છે.
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િલæતમા ંધધંો કરતી વખત ેકઈ કઈ બાબતોનો ખાસ �યાલ 
રાખવામા ંઆવ ેછે ?

િલæતમા ં હÚરો બહનેો પોતાનો પĖરďમ અન ે અÞલ-આવડત એકઠા કરી

પોતાની સામિૂહક માિલકીનો ધધંો ચલાવ ેછે.  બહનેોનું �યયે Úત મહનેત કરી

ºમાિણકપણ ેબ ેપસૈા કમાવાનું છે અન ે ¦વમાનભરે ėજંદગી Ûવવાનું છે .  પણ

Ę કોઈ ધધંો ચલાવવો હોય તો ત ેડહાપણપવૂēક ચલાવવો પડે.  મન¦વીપણ ેકે

મખૂાēઈભરલેી રીત ે કામ કરીએ તો ધધંો ન ચાલે.  િલæત સ¦ંથામાં

ડહાપણપવૂēક ધધંો કરવાના હતેથુી નીચનેી બાબતોનો ખાસ �યાલ રાખવામાં

આવ ેછે :

(૧)  િલæતમા ંવચેાણના િસવાય ભલ ેહÚર કામ કરવાના બાકી રહતેા હોય

તો ત ેબાકી રહવેા દઈન ેપણ વચેાણના કામન ેપહલેા હાથ ધરવામા ંઆવ ે છે

અન ેવચેાણના કામ પર સૌથી પહલેું અન ેસૌથી વધ ુ�યાન આપવામા ંઆવ ેછે .

વચેાણના કામન ેઅ�ય કોઈ કામ કરતા ંઓછંુ અગ�યનું �યાર ે પણ ગણવામાં

આવતું નથી. વચેાણ કરીએ તો જ હાથમા ંરોકડા પસૈા આવ ેઅન ેહાથમા ંપસૈા

હોય તો જ સ¦ંથાની કોઈ પણ ºવિૃó થઈ શક ેએ વાત �યાર ેભલૂવામા ંઆવતી

નથી.

(૨)  સ¦ંથાનું વચેાણ સતત વધવું રહવેું Ęઇએ.  ખ¡ુલી બÚરમા ં કપરી ¦પધાē

વ�ચ ેટકી રહવેું હોય તો ģટલું વચેાણ થતું હોય તનેાથી સતંોષ માનીન ેબસેી ન

રહવેાય.  ģમનું વચેાણ વધતું ન હોય તવેા ઉ�પાદનન ેકોઈ માનની નજર ેĘતું

નથી.  ધીમ ેધીમ ેતનેી ºિતĄા ઘટવા લાગ ેછે અન ે અંત ેત ેબÚરમાથંી બહાર

ફÂકાય Úય છે.  સ¦ંથાનું વચેાણ સતત વધતું રહ ે તવેા બધા ં જÜરી પગલા

સમયસર લવેામા ંઆવ ેછે.

(૩) કોઈ પણ ચીજનું વચેાણ એમન ેએમ ન વધે.  ત ેમાટ ેપહલેા તનેું ઉ�પાદન

વધારવું પડે. Ę સ¡ેસમનેના હાથ પર પરૂતો માલ જ ન હોય તો ત ેવચે ેશું ?
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ģટલું ઉ�પાદન વધ ે તટેલો જ વચેાણમા ં વધારો મળેવી શકાય .  ઉ�પાદનમાં

વધારો કયાē પહલેા વચેાણ વધારવાની વાતો િલæતમા ંકરવામા ંઆવતી નથી.

(૪) િલæતમા ંઉ�પાદન વધારવું હોય તો સ¦ંથામા ંસભાસદ બહનેોની સ�ંયા

વધારવી પડે.  સ¦ંથામા ંબહનેોની સ�ંયા વધારવા માટનેા બ ેર¦તા છે .  એક તો

હાલ ģટલી શાખા છે તનેા પર વધ ુ બહનેો આવતા થાય ત ે માટ ે શાખાના

¦થાિનક િવ¦તારમા ં આવલેા અખબારોમા ં �યાન ખÂચ ે તવેી Úહરેાત આપી

બહનેોન ે િલæતમા ંĘડાવાનું ખ¡ુલું િનમµંણ આપવું.  બીĘ ર¦તો છે વધ ુને

વધ ુ જ�યાએ િલæતની નવી નવી શાખાઓ અન ે િવભાગો ખોલતા રહી

ઉ�પાદન વધારતા રહવેું. િલæત સ¦ંથામા ંબહનેોની સ�ંયા વધારવા આ બüે

પગલા ંઅવારનવાર લવેામા ંઆવ ેછે.

(૫) સ¦ંથામા ં�વૉિલટી પર બહ ુભાર મકૂવામા ંઆવ ેછે. �વૉિલટીનું ચĖેકગં કાચા

માલની ખરીદીની સાથ ેસાથ ેજ શÜ થઈ Úય છે.  �યા ંસધુી °ાહકના ઘરમાં

માલ ન Úય �યા ં સધુી દરકે તબÞે �વૉિલટીનું ચĖેકગં થતું રહ ે છે.  �વૉિલટી

અંગ ે િવગતવાર ધારાધોરણ સ¦ંથામા ંવષÌના અનભુવથી િવકસાવાયા છે અને

તનેો સતત અમલ થતો રહ ેછે.

(૬)  ધધંો Ę ડહાપણપવૂēક ચલાવવામા ંઆવ ેતો જ ત ેખીલતો અન ે િવકસતો

રહે.  ધધંામા ં ટૂંકી Ýિă ક ે સાકંડા િવચારો ન ચાલે,  લોભ ક ેખોટી કરકસર ન

કરાય, ģ તક મળી હોય ત ેગમુાવી દવેી ન પોષાય, સમયસર િનણēય લઈ લવેા

પડે,  અગમચતેીના પગલા ંલતેા રહવેું પડે,  િનણēયના અમલમા ં ઢીલ ન કરાય,

કોઈ કામ પėે�ડગં ન રખાય. િલæતમા ંઆવી અનકે બાબતોનું ડગલ ેન ેપગલે

�યાન રાખવામા ંઆવ ેછે.

(૭) (ક)  સ¦ંથામા ં કામ કરવાની ઝડપ,  ઉ�પાદકતા અન ે કાયēčમતા વધ;ે (ખ)

ઢીલ,  આળસ અન ેબદેરકારી ઘટે; (ગ)  ખોટખેોટા કાગળ લ�યા કરવાની,  અથē

િવનાના સ�યēુલર મોકલતા રહવેાની અન ેતમુારશાહીની રીત ેકામ કામ કરવાની
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વિૃóન ેઉóજેન ન મળે; (ઘ) ģમ ચાલતું હોય તમે ચાલવા દવેું એવી મનોદશા

નાબદૂ થાય અન ે જવાબદારી ટાળતા રહવેાનું વલણ ઓછંુ થાય ત ે માટે

િલæતમા ંકોઈ ºયાસ બાકી રહવેા દવેામા ંઆવતા નથી.

એક વખત કાગળ લખીન ેમોકલી આ�યા પછી તનેું શું થયું ત ેભલૂી જવું ,  એક

વખત સ�યēુલર મોકલી આ�યા પછી કોઈએ ત ે વા�ંયો છે ક ે નિહ ,  ક ે એ

સ�યēુલરનો કોઈ અમલ થાય છે ક ેનિહ, ક ેકોઈ ફોલો-અપ એ�શન લવેાય છે કે

નિહ તનેી કોઈ િચતંા ન કરવી, મÂ તો ફલાણાન ેકામ કરવાનું કćું હતું પણ તણેે

ત ે કયĔુ નથી તો હું શું કરી શકું એવું બોલવું એ બધા સ¦ંથાની પડતીના,

અધોગિતના લčણો છે.  આવા લčણોન ેસ¦ંથામા ંદાખલ થવા દવેામા ંઆવતા

નથી.

(૮)  િલæતમા ં સ¦ંથાન ે ºગિતન ે ર¦ત ે લઈ Úય તવેા નવા નવા િવચારોને

હમંશેા આવકાર આવવામા ં આવ ે છે.  સ¦ંથાનો વધ ુ િવકાસ થાય તવેી કોઈ

દરખા¦ત લાવ ે તો તને ે િન×�સાહી કરવામા ંઆવતા નથી .  સ¦ંથામા ંબિંધયાર

માહોલ,  જડ વલણ,  ઘસૂપસૂ ખાનગી વાતચીત,  ખટપટ-ડર-ભય-શકંાનું

વાતાવરણ એ બધાનંું કોઈ ¦થાન નથી.  તનેાથી ઉલટું બધા સાભંળી શક ેતવેી

ખ¡ુલી અન ેતદંરુ¦ત ચચાē,  િવના રોકટોક તાÚ િવચારો તથા માણસોની ખ¡ુલી

આવÚ,  હસી-ખશુીનો માહોલ,  એ બધું િલæત સ¦ંથાન ે Ûવતં રાખવા માટે

જÜરી માનવામા ંઆવ ેછે.

િલæતમા ં ડહાપણપવૂēક ધધંો કરવાના હતેથુી આવી અનકે બાબતોનો �યાલ

રાખવામા ંઆવ ેછે.

િલæત સ¦ંથામા ંવાતો તો ઘણી મોટી મોટી થાય છે પણ તનેા બધા 
આદશē પળાય છે ખરા ? સ¦ંથામા ંઆદશē અન ેખરી હકીકત વ�ચ ે
કેટલું અતંર છે ?
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િલæત સ¦ંથાના બહ ુપĖરચયમા ંન આ£યા હોય ત ેબધાન ે િલæતની વાતો

શખેચ¡લીના તરગંતÞુા ģવી લાગતી હોય છે એમા ં કોઈ નવાઈ ģવું નથી .

િલæત સ¦ંથા શÜ થઈ �યાર ેકોઈન ેખબર ન હતી ક ેģ આદશē , િસøાતંો અને

મળૂભતૂ િવચારો સાથ ેસ¦ંથા એક પણ પસૈાની પોતાની મડૂી િવના શÜ થઈ રહી

છે ત ેકટેલા વહવેા× પરુવાર થશે,  કટેલા અંશ ેઅમલમા ંમકૂી શકાશે,  અન ેઆ

ėબનપરપંરાગત અન ે અનોખી સ¦ંથા કડવી વા¦તિવકતા વ�ચ ે કટેલા Ėદવસ

ચાલશે. પણ કોઈ નાણાની મડૂી ન ધરાવતા બહનેોએ આ આદશē , િસøાતંો અને

મળૂભતૂ િવચારોન ેપોતાની સાચી મડૂી તરીક ેઅપના£યા અન ેઆ સાચી મડૂીની

મદદથી સ¦ંથા આજ સધુી ચાલતી રહી છે. બહનેોન ેપોતાના અનભુવથી જણાયું

ક ે ģમ દરકે £યė�તમા ં માનવ સહજ નબળાઈ હોય છે તમે દરકે £યė�તમાં

માનવ સહજ મજબતૂાઈ પણ હોય છે. ખોટા ર¦ત ેજવું ģટલું સહજ અન ેસરળ

હોય છે તટેલું જ સહજ અન ેસરળ સાચા ર¦ત ેજવાનું પણ હોય છે . સાચા ર¦તે

ચાલવાથી ģ ફાયદો થાય છે ત ેબીÛ કોઈ રીત ેમળી શકતો નથી.

િલæત સ¦ંથામા ંઆદશē, િસøાતંો અન ેમળૂભતૂ િવચારોની ģ મોટી મોટી વાતો

કરવામા ંઆવ ે છે ત ે તમામ વહવેા× છે અન ે એક યા બીÚ સમય ેઅમલમાં

મકૂાયલેી છે. એ શ�ય છે ક ેકોઈ કોઈ સમય ેભલૂથી ક ેÚણી Ęઇન ેથોડા ટાઈમ

માટ ે કોઈ એક વાત બાજુ પર રાખવામા ંઆવી હોય ક ેતનેા પર પરૂતું �યાન

આપવામા ંન આ£યું હોય.  િલæત સ¦ંથા પોત ે૧૦૦ ટકા સાચી, સવાĔગસપંણૂē

અન ેėબલકલુ čિતરિહત હોવાનો દાવો કરતી નથી. તનેી કામગીરીમા ંકોઈ કોઈ

વખત થોડી ખામી રહી જતી હોય છે.  પણ િલæતમા ં આદશē અન ે હકીકત

વ�ચનેો ગાળો માફ કરવા યો�ય ગણાતો નથી અન ેલાબંો સમય ચાલવા દવેામાં

આવતો નથી.

િલæત સ¦ંથામા ંએવા  કોઈ  િનયમો છે કે ģ પાળવામા ંતો આવ ેછે
પરતં ુલėેખત ¦વÜપમા ંĘવામા ંઆવતા નથી?

િલæત સ¦ંથામા ં એવા અનકે િનયમો અન ે પરપંરા છે ક ે ģનું પાલન તો
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બરાબર કરવામા ંઆવ ેછે પણ તમેનો લėેખત ¦વÜપમા ંઉ¡લખે �યાયં Ęવામાં

આવતો નથી.  ģમક ે અનામત ભડંોળ ભગે ુ ન કરવું એ સ¦ંથાનો અિલėખત

િનયમ છે.  સ¦ંથાની કોઈ પણ શાખા ક ે િવભાગ પોતાના ખચē કરતા ં આવક

વધારીન ેક ેઆવક કરતા ંખચē ઘટાડીન ેપોતાનું અનામત ભડંોળ ઊભું કરી શકે

અન ેઆ ભડંોળ તમેન ેમ¤ુકલેીના સમય ેકામ આવ ેએ વાત આમ દખેાય છે તો

ડહાપણભરલેી પરતં ુ િલæતમા ં અનામત ભડંોળ �યાર ે પણ ભગેું કરવામાં

આવતું નથી. છગનબાપાએ તવેું ન કરવાની પહલેથેી ચો�ખી સલાહ આપલેી છે.

િલæત સ¦ંથામા ંઅનામત ભડંોળ ઊભું કરવું એ આકડાના ઝાડ પર મધપડુો

લટકાવવા ģવું કામ છે. આકડાના ઝાડ પર મધપડુો લટકાવવાનો અથē એ થાય

છે ક ેģ મહનેત કરીન ેમધ ભગેું કર ેતમેન ેતનેો લાભ મળવાના બદલ ેદડંાનો

માર પડ ે અન ે બીÚ લોકોન ે સરળતાથી મધ ચાટવાની ક ે લૂંટીન ે ઘરભગેું

કરવાની મÚ પડી Úય.  આવા અિલėખત પણ પાકી રીત ે પાળવામા ંઆવતા

અનકે િનયમો િલæતમા ંછે.

િલæતમા ં કોઈ કોઈ દખેરખે કે સપુરિવઝન રાખ ે છે ખ× ં કે બધું
કામકાજ ભગવાન ભરોસ ેચાલ ેછે ?

િલæત સ¦ંથા કોઈના પણ સપુરિવઝન ક ે દખેરખે િવના આપમળે ે ચાલતી

સ¦ંથા છે. આ દશેભરમા ંફેલાયલેી સ¦ંથા છે અન ેસ¦ંથામા ંહÚરો બહનેો કામ

કર ેછે. બધા ંબહનેો પોતપોતાન ેફાળ ેઆવતું કામ પરૂપે×ૂ ં�યાન આપીન ેકર ેછે.

Ę કોઈ બહને કામ ન કર ેઅથવા કોઈ ભલૂ કર ેતો બાકીના બહનેો એ કામ

શાિંતથી પતાવી નાખ ેછે. સ¦ંથામા ં�યાર ેપણ કોઈ કામ અટકવા દવેામા ંઆવતું

નથી. �યાર ેસૌ પોતપોતાની જવાબદારી સમģ અન ેકાળÛપવૂēક કામ કર ે�યારે

તમેના ઉપર દખેરખે ક ેસપુરિવઝનની કોઈ જÜર રહતેી નથી . સ¦ંથાન ેભગવાન

પર અન ેપોતાના પર બü ેપર પરૂપેરૂો ભરોસો છે.
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અમારા મત ેિલæત સ¦ંથામા ંકેટલાયં ખોટા ખચાē થાય છે. આ 
ખચēમા ંકાપ મકૂી બહેનોની આવક વધારી ન શકાય ?

કોઈ પણ ખોટા ખચાē ત�કાળ બધં કરવા જ Ęઇએ. એમા ંકોઈ શકંા છે જ નિહ.

ખોટા ખચાē િલæતન ેતો શું અ�ય કોઈન ેપણ ન પોષાય . આથી સ¦ંથામા ંએવા

ખચાē �યાર ેપણ કરવામા ંઆવતા નથી ક ેģમા ંસ¦ંથાન ેટૂંકા ગાળ ેક ેલાબંા ગાળે

કોઈ ફાયદો ન હોય.  સ¦ંથાના બહનેો પોતાનો ધધંો ડહાપણપવૂēક ચલાવવામાં

માન ેછે. એ યાદ રાખવું Ęઇએ ક ેડહાપણપવૂēક ધધંો ચલાવવામા ંટૂંકી Ýિă ન

ચાલે.  ėબનજÜરી કરકસર ન ચાલ.ે  કોઈ પણ ભોગ ેઝટપટ પસૈા કમાઈ લવેાની

વિૃó ન ચાલે.  આવી અનકે બાબતોનું ડગલને ે પગલ ે �યાન રાખવું પડે.  �યા

ખચાē �યા કારણ ેકરવામા ંઆવ ેછે તનેો બરાબર િવચાર કયાē િવના જ Ę તે

બધં કરી દવેામા ં આવ ે તો તનેું ઉલટું પĖરણામ પણ આવી શકે.  ģ કરકસર

સ¦ંથાન ે ºગિતના બદલ ે પીછેહઠ તરફ લઈ જતી હોય ત ે કરકસરથી થતી

નકુશાનીનો માર અંત ે તો બહનેોએ જ ભોગવવો પડ ે છે.  એટલ ેસ¦ંથામા ંકોઈ

આધંળી કરકસર કરવામા ંઆવતી નથી

અમ ેિલæત સ¦ંથાની ઘણી ºશસંા સાભંળી છે. િલæત હÚરો 
ગરીબ અન ેલાચાર બહેનોન ેમદદ કર ેછે, તમેન ેરોજગારી પરૂી પાડ ે
છે....

િલæત સ¦ંથાની કોઇ કારણ િવના અવારનવાર ºશસંા અન ેટીકા થયા કર ેછે.

આ પણ એવી કોઇ કારણ િવનાની ºશસંા છે. સમજણ િવના કરાતી આ ºકારની

ºસશંા ક ેઝાટકણીનો કોઈ અથē નથી.  િલæત સ¦ંથા એ કોઇ જુદી ચીજ હોય

અન ેતમેા ંકામ કરતા ંબહનેો એ તનેાથી કોઇ અલગ ચીજ હોય તવેી પĖરિ¦થિત

છે જ નિહ એટલ ેિલæત સ¦ંથા કોઇ બહનેન ેરોજગારી પરૂી પાડ ેછે એવો કોઇ

સવાલ જ ઊભો થતો નથી.  ખરી હકીકત તો એ છે ક ે િલæત સ¦ંથા એ

બહનેોએ Úત ેશ× કરલેો પોતાની જ માિલકીનો એક ઉôોગ છે ,  ģના માિલક
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પણ પોત ેછે, મનૅજેર પણ પોત ેછે અન ેનોકર કહો તો નોકર, કમēચારી કહો તો

કમēચારી,  કામદાર કહો તો કામદાર પણ તઓે પોત ેજ છે.  ģ કોઇ બહને આ

સ¦ંથામા ંતનેા સ�ય બનવા માટનેા ºિતĎાપµક પર સહી કરી Ęડાયલે હોય

અન ે કાયēરત હોય ત ે તમામ સ¦ંથાના એક માિલક-સ�ય છે અન ે તમામનો

દરæો એક સરખો જ છે અન ે એક સરખો જ રહશેે .  િલæત સ¦ંથાએ હજુ

સધુી કોઈ બહનેન ેકોઈ રોજગારી પરૂી પાડી નથી. િલæત એ બહનેોનો પોતાનો

Úત માિલકીનો ધધંો છે.  બહ ુ બહ ુ ભણલેા િવöાનો,  િન¥ણાતો,  મોટા મોટા

Úણકારો અન ેવકીલો, પµકારો ક ેરાજકીય-સામાėજક આગવેાનો માટ ેપણ આ

સાવ સાદી વાત સમજવી અન ેગળ ેઉતારવી ઘણી મ¤ુકલે પડ ેછે પરતં ુઆપણે

બરાબર �યાન આપી િવચાર કરીએ તો ત ેસમÛ શકાય તવેી એક સીધી અને

સરળ વાત છે.

અમ ેએક િવિચµ વાત સાભંળી છે કે સ¦ંથામા ંઅગાઉ એવું બોડē 
લગાવવામા ંઆવતું હતું કે આ સ¦ંથા ગરીબ બહેનો માટ ેનથી તો 
કોઇ ગરીબ બહેન ેસ¦ંથામા ંઆવવું નિહ. શું આ સાચી વાત છે ?

ના. એવું કોઈ બોડē તો �યાર ેપણ લગાવવામા ંઆ£યું નથી પરતં ુસ¦ંથાનો એક

પાયાનો,  મળૂભતૂ િવચાર પહલેથેી એવો રćો છે ક ે સ¦ંથામા ં ģ કોઈ બહને

Ęડાય તમેની આ સ¦ંથામા ંતો ઓળખ માµ એક બહને તરીકનેી જ રહશે ેઅને

ત ેપણ કોઈ લબેલ િવનાના બહને તરીકનેી.  ģમક ેપોત ેપરણલે છે ક ે કુંવારા,

ગરીબ છે ક ેďીમતં, આ ધમē પાળ ેછે ક ેપલેો ધમē, સવણē છે ક ેદિલત, ભણલે

છે ક ેઅભણ,  આ રા�યના ં છે ક ેબીÚ રા�યના ંવગરે ેવગરેે.  પોત ેકઈ ભાષા,

કઈ નાત-Úતના છે એવા તમામ લબેલ પોતાના ઘર ેમકૂીન ેજ તમેણ ેસ¦ંથામાં

આવવું રહશેે. સ¦ંથામા ં�યાર ેપણ કોઈ બહનેની અંગત ક ેકૌટુંėબક િ¦થિતની કે

આિથēક િ¦થિતની વાતચીત ક ેચચાē કરવાની સખત મનાઈ પહલેથેી રાખવામાં

આવી છે.  આમ છતા ંઅન ે ના પાડવા છતા ં કોઈ બહને પોતાન ેગરીબ બહને

તરીક ેજ ઓળખાવવાનો દરુા°હ ચાલ ુ રા�યા કર ેતો ન છૂટક ેતમેન ેકહવેામાં
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આવ ે છે ક ે આ સ¦ંથા ગરીબ બહનેો માટ ે નથી.  તમ ેતમારી ગરીબાઈન ે ઘરે

મકૂીન ેઆવી શકતા હો તો જ સ¦ંથામા ંઆવવું. િલæત સ¦ંથાનો આ એક ઘણો

અઘરો િનયમ છે.

કોઈ પણ માણસ માટ ે પોતાના પર પોત ે ¦વ�ેછાએ લગાવલે હોય ક ેબીÚએં

પોતાના પર જડબસેલાક ચોટાડી દીધા હોય તવેા આ ºકારના લબેલ ભલૂી જવા

એ બશેક મ¤ુકલે કામ છે, પણ Ę સ¦ંથામા ંબધા ંબહનેોએ એક બીÚન ેસમાન

ગણવા હોય તો આવા લબેલ મગજમાથંી જડમળૂથી ઉખડેી ના�ય ે જ છૂટકો

થાય.  ģમન ે આવા લબેલ કપાળ ે ચોટાડીન ે ફરવું હોય ત ે અ�યµ ભલ ે ખશુી

ખશુી ફરે, િલæતમા ંઆવા લબેલન ેકોઈ ¦થાન નથી.

મારા એક-બ ેઓળખીતા બહેનોન ેકામની જÜર છે. તમેન ેપાપડ 
વણવાનું ફાવ ેતમે નથી. તો તમેન ેપĖેકંગ િવભાગમા ંકે પછી 
સચંાિલકા તરીકે સ¦ંથામા ંલઈ શકો ખરા ?

ģ બહનેન ેપાપડ વણવાનો લાબંો અનભુવ હોય તઓે જ પĖેકગં િવભાગની કે

સચંાિલકા તરીકનેી કામગીરી સારી રીત ે પાર પાડી શકે .  કોઈ ėબનઅનભુવી

બહને એવું કામ કરવા Úય તો ત ેએવી ભલૂો કર ેક ેબધા ંબહનેોની મ¤ુકલેીનો

પાર ન રહે. આથી બરાબર િવચાર કરીન ેજ સ¦ંથામા ંએવો િનયમ બનાવવામાં

આ£યો છે ક ેઅગર કોઈ અપવાદÜપ સયંોગોમા ંકોઈ બહને સીધા પĖેકગંની કે

સચંાિલકા તરીકનેી કામગીરી શÜ કર ેતો પણ તમેણ ેઅમકુ સમય સધુી સાથે

સાથ ેપાપડ વણવાનું કામ ફરėજયાતપણ ેકરી ત ેકામનો અનભુવ લવેો રહ ેછે.

િલæત સ¦ંથામા ંફ�ૅટરી એ�ટ અન ેિવિવધ કામદાર કાનનૂનો અમલ 
થતો નથી છે ત ેસાચી વાત છે ?

ફૅ�ટરી એ�ટ અન ે િવિવધ કામદાર કાનનૂો એ કામદારોના રčણ માટ ેઘડાયલે

કાયદા છે.  એ જÜરી કાયદાઓ છે.  �યા ં માિલક અન ે કામદાર બü ે એક
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બીÚથી અલગ હોય �યા ંમાિલકની ગરેવાજબી રીતરસમોથી કામદારોનું રčણ

કરવા માટ ેઆ કાનનૂો લાગ ુપાડી શકાય અન ેપાડવા જ Ęઈએ.  પણ િલæત

સ¦ંથામા ંતવેી પĖરિ¦થિત છે જ નિહ. િલæત સ¦ંથા એ એક પોતાની માિલકીનો

ધધંો કરવા ઇ�છતા કામદાર બહનેોનું ¦વėૈ�છક સગંઠન છે.  આ એક એવી

સ¦ંથા છે ક ે �યા ં માિલકો પોત ે કામદાર છે અન ે કામદાર પોત ેજ માિલક છે .

�યા ંકામદારો પોત ેજ પોતાની માિલકીનો ગહૃ ઉôોગ ચલાવતા હોય �યા ંતમેને

ફૅ�ટરી એ�ટ ક ેિવિવધ કામદાર કાનનૂો કવેી રીત ેલાગ ુકરી શકાય? અન ેમાનો

ક ે કોઈ ટėે�નકલ કારણસર િલæતમા ં આવા કાયદા લાગ ુ કરવામા ંઆવ ે તો

તનેા ભગંની સÚ કોન ે કરવી?  એ સÚ િલæતના કામદારોન ે જ કરવી પડે

કમેક ેિલæતમા ંકામદારો િસવાય બીજંુ કોઈ છે જ નિહ.  શું કામદારોના રčણ

માટ ેઘડાયલે કાયદા હઠેળ ખદુ કામદારોન ેસÚ કરી શકાય ? હકીકતમા ંઆ

આખી બાબત Ė®કટે,  હોકી ક ે ફૂટબોલની રમતન ે કબîી અન ે ગ¡ુલી-દડંાની

રમતના િનયમો લાગ ુકરવાના ખોટા આ°હ રાખવા ģવી છે .  તમેા ં ગરેસમજ

િસવાય બીજંુ કઈં નથી.

તમ ેબહેનોન ેઆટલી વહેલી સવાર ેકામ પર બોલાવો છો ત ેશું 
વાજબી છે ? તમાર ેસ¦ંથાના કામકાજનો સમય માµ Ėદવસના 
૧૧.૦૦ થી ૬.૦૦ જ રાખવો Ęઇએ. તમ ેરિવવાર અન ેરÚના Ėદવસે
પણ કામ કેમ ચાલ ુરાખો છો ?

પહલેા તો એ ચોખવટ કરી લઈ ક ે સ¦ંથાના માિલક ખદુ બહનેો પોત ે જ છે

આથી તમેન ે કોઈ અ�ય £યė�ત અમકુ સમય ે જ કામ પર આવવાની ફરજ

પાડતી હોવાનો કોઈ સવાલ ઊભો થતો નથી.  બીÛ વાત એ છે ક ેસ¦ંથામાં

કામકાજની £યવ¦થાના પહલેથેી છે¡લ ે સધુી તમામ ધારાધોરણ અન ે નીિત-

િનયમો બહનેોએ Úત ેઅનભુવની એરણ ેવષÌ સધુી ઘડાઈ ઘડાઈન ેઠરેવલે છે.

�યા સમય ેશું કામ કરવું એ અમ ે અમારી સગવડ-અગવડ ºમાણ ેઅન ે Öડા

િવચાર કરીન ેજ નÞી કરલેું છે. અમન ેģ સમય ેઅન ેģ ºકાર ેકામ કરવું ફાવે
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છે એ સમય ેઅન ેએ રીત ેજ અમ ેકામ કરીએ છીયે.

િલæત સ¦ંથામા ંતમાર ેઅમકુ Ėદવસ ેકામ કરવું જ પડશ ેઅન ેઅમકુ Ėદવસે

તમ ેકોઈ કામ નિહ કરી શકો એવી બહનેોન ે કોઈ ફરજ પાડી ન શકે.  શું કોઈ

ė¯¦તી ďøાળનુ ે રિવવાર િસવાયના Ėદવસ ે પણ ચચēમા ં જઈ ºયેર કરવાની

ઇ�છા થાય તો તને ેરોકવામા ંઆવ ેછે ખરો ? ģમ ભગવાનન ેલોકો પોતાન ેઠીક

લાગ ે ત ે Ėદવસ ે યાદ કરીન ે ºાથēના કરી લ ે છે તમે િલæતમા ં દરકે બહનેો

પોતાન ેģ Ėદવસ અન ેસમય અનકુળૂ લાગ ેત ેĖદવસ અન ેસમય ેપોતાનું કામ

કર ેછે.

અમન ેતમારી સ¦ંથાની કામગીરી ખબૂ ગમી છે. અમારી ઇ�છા 
સ¦ંથાન ેમદદÜપ થવાની છે. અમ ેતમન ેકઈ રીત ેમદદ કરી શકીય ે?

સ¦ંથા માટ ે આપની સારી લાગણી બદલ ખબૂ ખબૂ આભાર .  િલæત

¦વાવલબંી બહનેોની સ¦ંથા છે એટલ ે આપની ક ે અ�ય કોઈની કોઈ ºકારની

મદદ લવેાનો સવાલ ઊભો જ થતો નથી.

છતા ંઅમાર ેસં¦થા માટ ેકÅક કરવું છે.

તમ ેએક કામ કરી શકો છો. તમ ેતમારી અÞલ ક ેઆવડતનું દાન આપી શકો

છો.  િલæતના બહનેો ભલ ે કોઈ અ�ય ºકારનું દાન ¦વીકારતા ન હોય પણ

પોતાની અÞલ-આવડત ક ે કાયēčમતા વધ ે તવેી માિહતી-માગēદશēનનું દાન

જÜર ¦વીકાર ે છે.  સ¦ંથાની અ�યાર સધુીની ઝડપી ºગિત પાછળનું એક

અગ�યનું કારણ એ છે ક ે બહનેોએ પોતાના મગજના બારણા ં હમંશેા ખ¡ુલા

રા�યા છે અન ે પોતાનાથી વધ ુ Úણકાર હોય તવેા શભુ�ેછકો પાસથેી તઓે

સતત નવું નવું શીખતા રćા ં છે.  આમા ં મયાēદા ફ�ત એટલી છે ક ે સ¦ંથાના

મળૂભતૂ િવચારો અન ેºણાિલકાઓથી િવ×ø હોય તવેું કઈં અમારાથી થઈ શકે

નિહ. આથી સ¦ંથાન ેઅનÜુપ હોય તવેું જ માગēદશēન આપવા િવનતંી છે.
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હંુ બહેનોની સવેા કરવા ઇ�છુ છંુ. માર ેસ¦ંથા પાસથેી કોઈ ફાયદો કે 
વળતર Ęઇતા નથી. માર ેતો બસ બહેનોની િનઃ¦વાથēભાવ ેસવેા 
કરવી છે.

િલæત સ¦ંથામા ંકોઈન ેસવેા કરવાની મનાઈ છે.  સ¦ંથામા ં કોઈની પણ સવેા

¦વીકારવામા ંઆવતી નથી.  સ¦ંથાનો આ એક પાયાનો િનયમ છે.  સ¦ંથાના ģ

શભુ�ેછકોન ે ģ કઈં કામ કરવું હોય ત ેતમેણ ેસ¦ંથાના એક પગારદાર અથવા

ėબનપગારદાર નોકર તરીક ેકામ કરવું રહ ેછે.

ભલે. હંુ સ¦ંથાના એક ėબનપગારદાર નોકર તરીકે રોજ િનયિમતપણ ે
આવીન ેકામ કરવા તયૈાર છંુ.

સ¦ંથામા ં ģ કોઈ રોજ િનયિમતપણ ે કામ કર ે છે તમેણ ેસ¦ંથા પાસથેી પગાર

અથવા વળતર લવેું જ રહ ેછે. સ¦ંથામા ંકોઈની પણ પાસથેી િનયિમતપણ ેમફત

કામ કરાવવામા ંઆવતું નથી.  ėબનપગારદાર નોકર માટ ેએક જ િવક¡પ છે કે

તમેણ ે‘માµ કોઈ કોઈ વખત ેજ અન ેત ેપણ બહનેો સËપ ેતટેલું જ કામ’ કરવું

રહ ે છે.  ėબનપગારદાર નોકરોન ે પણ પોતાની મરÛ મજુબ કામ કરવાની છૂટ

નથી.

બહેનો સ¦ંથાના માિલક છે, માિલક છે એવું તમ ેવારવંાર કćા કરો 
છો, પણ અમાર ેત ેસાચું કેવી રીત ેમાનવું ? શું બહેનો કોઈ શરે 
ખરીદ ેછે ? કોઈ મડૂી રોકે છે ? એમન ેએમ ખાલી પાપડ વણવાથી 
સ¦ંથાના માિલક કેવી રીત ેથઈ જવાય ?

બહનેો સ¦ંથાના માિલક છે એ એક હકીકત છે.  એ માµ બોલવા ખાતર

બોલવામા ં આવતી વાત નથી.  બહનેો �યાર ે સ¦ંથાના ºિતĎાપµક પર સહી

કરી સ¦ંથામા ં દાખલ થાય છે �યાર ે તઓે સ¦ંથાના સ�ય બન ે છે .  સ¦ંથાનું

પોતાનું બધંારણ છે અન ેત ેઅનસુાર સ¦ંથામા ંદાખલ થયલેા અન ેકાયēરત હોય
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તવેા સ�યો જ સ¦ંથાના માિલક છે.  સ¦ંથામા ં િન¥®ીય સ�યો માટ ેકોઈ ¦થાન

નથી.  સ¦ંથામા ં કામ કરતા બહનેો િસવાય કોઈ £યė�ત સ¦ંથામા ં સ�ય બની

શકતી નથી ક ેસ¦ંથા પર કોઈ હÞ ધરાવી શકતી નથી . સ¦ંથામા ંબહારની કોઈ

£યė�ત માિલક નથી ક ે ટĐ¦ટી નથી.  સ¦ંથા પરના તમામ હÞ ફ�ત તમેા ં કામ

કરતા ંબહનેો જ ધરાવ ેછે.

મારા એક ઓળખીતા બહેન િલæતમા ંકામ કર ેછે. Ę ત ેસ¦ંથાના 
માિલક હોય તો શું તઓે ગમ ેત ેિનણēય લઈ શકે ? પોતાન ેફાવ ેતમે 
કરી શકે ?

સ¦ંથામા ંકોઈ પણ એક બહને એકલા ¦વતµં રીત ે£યė�તગત માિલક નથી પણ

બધા ંબહનેો સાથ ેમળીન ેમાિલક છે. એટલ ેસ¦ંથા િવશ ેબધા ંઅગ�યના િનણēય

બધા ંબહનેોએ સાથ ેમળીન ેલવેા રહ ેછે. કોઈ બહને એકલા ક ેબહનેોનો નાનો

સમહૂ પણ એવો કોઈ િનણēય ન લઈ શક ે ક ે ģ બાકીના બહનેોન ે નકુશાન

પહËચાડ ેકમેક ેઆ સ¦ંથા બધા ંબહનેોની સામિૂહક માિલકીની છે.

તમ ેકહો છો કે સ¦ંથા કોઈની પાસથેી દાન કે મદદ લતેી નથી, તો 
પછી આટલા બધા વષÌથી ખાદી અન ે°ામોôોગ પચં પાસથેી તમ ેģ 
મદદ મળેવો છો ત ેશું છે ? શું ત ેદાન કે મદદ નથી ?

ખાદી અન ે°ામોôોગ પચં પાસથેી સ¦ંથાન ેકોઈ સીધી સબિસડી મળતી નથી,

માµ નીચા £યાજ દર ે િધરાણ મળેવવાની સવલત મળ ે છે.  આ સવલત માµ

’િલæત’ એકન ેનિહ પણ પચંના સાવēજિનક ધારાધોરણ ºમાણ ેચાલતા અનકે -

અસ�ંય ઉôોગોન ેમળ ેછે. આ બાબતન ેપણ એક ºકારનું સરકારી દાન ક ેમદદ

ગણવું હોય તો ચોÞસ ગણી શકાય કમેક ેખાદી અન ે°ામોôોગ પચંની તમામ

ºવિૃóનો આિથēક બોજ અંત ેતો સરકારી િતĘરી એટલ ેક ેદશેની ºÚ પર જ પડે

છે.
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પરતં ુ િલæત સ¦ંથા આ સમ° બાબતન ે જુદી રીત ેમલૂવ ે છે.  સ¦ંથાન ેખાદી

અન ે°ામોôોગ પચં માટ ેખબૂ જ આદરની લાગણી છે.  િલæત ºારભંમા ંતો

કોઈ લėેખત બધંારણ િવના એક ¦વėૈ�છક સગંઠન તરીક ેગીરગામમા ંચાલતી

ત÷ન નાની સ¦ંથા હતી.  ત ે વખત ે એટલ ે ક ે ૧૯૬૬માં,  પચંના ત ે વખતના

અ�યč ďી ઢબેરભાઈએ સ¦ંથાની મલુાકાત લઈ બહનેોન ે નવી ºરેણા આપી,

સ¦ંથાન ેતનેું બધંારણ ઘડવામા ંમદદ કરી,  પચં પાસથેી મા�યતા અપાવી અને

બહનેોન ેઆગળ વધવા ઉóજેન આ�યું. સ¦ંથાની અ�યાર સધુીની ºગિતમા ંપચં

તરફથી મળલેી મા�યતાનો અન ેવખતોવખત મળલેા માગēદશēનનો ફાળો ખબૂ

જ મોટો છે. પચં તરફથી સ¦ંથાન ેતનેી ºવિૃóનો િવ¦તાર કરવા માટ ે૧૯૬૭થી

પચંના ધોરણ મજુબના નીચા £યાજ દર ે િધરાણ સવલત આપવાનું શÜ થયું ģ

હજુ સધુી ચાલ ુછે. સ¦ંથાના મતં£ય ºમાણ ેઆ બાબત કોઈ દાન ક ેમદદ નથી

પણ હોિશયાર િવôાથÉન ે પરીčામા ં ઘણા સારા માકē મળેવવા બદલ વધુ

અ�યાસ માટ ે મળતી મĖેરટ ¦કોલરશીપ ģવું એક ºકારનું ઉóજેન છે .  આવું

ઉóજેન આપનાર અન ેલનેાર બüનેી શોભા વધાર ેછે.  ખાદી અન ે°ામોôોગ

પચં ģવી આદરણીય એજ�સી પાસથેી આ ઉóજેન મળેવવા બદલ સ¦ંથા ગૌરવ

અનભુવ ેછે. સાથ ેસાથે એ પણ ભલુાવું ન Ęઇએ ક ેભારત સિહત જગતભરમાં

તમામ £યાપારી બ�ેકો એક °ાહકન ેએક £યાજ દર ે િધરાણ આપ ેછે તો બીÚ

°ાહક પર બીĘ £યાજ દર લગાવ ે છે અન ેઆમ નીચા ક ેઓછા £યાજ દરના

દરકે Ėક¦સા દાન ક ે મદદ હોતા નથી.  અલબó,  ખાદી અન ે °ામોôોગ પચં

િસવાય અ�ય કોઈ સ¦ંથા ક ે £યė�ત પાસથેી િલæત સ¦ંથાએ આવી ‘મદદ’

¦વીકારી નથી અન ે¦વીકારશ ેનિહ.

િલæત સ¦ંથાની અ�યાર સધુીની સફળતા માટ ેકોન ેજશ આપવો 
Ęઇએ ? આચાયē િવનોબા ભાવનેે, છગનબાપાન,ે દóાણીબાપાન,ે 
અસ�ંય શભુ�ેછકો અન ેિહતિચતંકોન ેકે પછી સ¦ંથાના હો÷દેાર 
બહેનો અન ેસચંાિલકા બહેનોન ે?
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આમાનંા કોઈન ે નિહ.  િલæત સ¦ંથાની અ�યાર સધુીની સફળતા માટ ેસૌથી

પહલેો જશ સ¦ંથામા ંપાપડ વણતા બહનેોન ેભાગ ેÚય છે. હકીકતમા ંતઓેએ

જ સ¦ંથાન ેસફળ બનાવી છે. બાકી બીÚ બધાનંો ફાળો તો એકડા પાછળ રહલે

મીડા ં ģવો છે.  એકડા િવનાના મÈડાની કોઈ Ėકમંત નથી.  Ę પાપડ વણતા

બહનેોનો એકડો આગળ લાગલેો હોય તો આ મીડાનંી Ėકમંત ખબૂ જ વધી Úય

છે.

િલæત સ¦ંથાન ેકઈ કઈ બાબતમા ંિન¥ફળતા મળી છે ?

િલæત સ¦ંથાની િન¥ફળતાઓની યાદી ઠીક ઠીક લાબંી છે,  ģમાનંી માµ

કટેલીક નીચ ેઆપી છે.  આ માµ શÜઆતના તબÞાની િનĄળતાની યાદી છે

અન ેઆ યાદી પણ સપંણૂē નથી. આ પછી પણ સ¦ંથાન ેઘણી િન¥ફળતાઓ મળી

છે અન ેમળતી રહશેે.

સ¦ંથાની ૨૪થી વધ ુશાખાઓ થોડા મિહના ક ેથોડા વષē ચાલી બધં પડી ગઈ

છે. આમા ંમલાડ, સાગંલી, ભાડાઈ(ક�છ), કામાટીપરુા, નારાયણવાડી, જબલપરુ-

રાઈટ ટાઉન,  ગાલગેાવં-ક¡યાણ,  જલગાવં,  વાશી-તરુભે,  કલુકણÉવાડી-ઘાટકોપર,

ઝવરે રોડ-મલુ�ુડ,  Ęગÿેરી,  િશવરી,  દવેનાર,  ઉકાઈ,  હરગેાવં,  જયપરુ,

ચાદંીવલી,  બલેગામ,  ચ�ેબરુ,  મીરાગાવં,  અસ¡ફા-ઘાટકોપર,  િવરાયતન(ėબહાર)

અન ે મરેઠ શાખાનો સમાવશે થાય છે પરતં ુ પણૂનેા વડગાવં-બ·ુકુ સિહત

સ�ંયાબધં પટેા ક�ે·નો સમાવશે થતો નથી.  ભોપાળ શાખા પહલેી વખત

૧૯૭૯મા ં ખો¡યા પછી ૧૯૮૩મા ં બધં કરી દવેામા ં આવી હતી.  આજ રીતે

અમરાવતી અન ેĖદ¡હીમા ંશÜઆતની શાખાઓ બધં કયાē પછી નવસેરથી શાખા

ખોલાઈ છે.

િલæત પાપડની અ�ય ઘણી વરેાયટી ģવી ક ેėખિચયા પાપડ, Ûભીયા પાપડ,

ઢમટા પાપડ, પÎઆના પાપડ, અપલમ વરેાયટી વગરે ેશÜ કયાē પછી એક અથવા

બીÚ કારણ ેબધં કરવી પડી છે .  િલæત પાપડ માટ ેબૉ�સ પĖેકગંની પøિત
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દાખલ કરવામા ંસાવ િન¥ફળતા મળી છે.

િલæત સ¦ંથાએ પાપડ ઉપરાતં ઘણી ચીĘ બનાવવા અન ેવચેવાના અખતરા

કરી Ęયા છે.  િલæત મસાલા ®ી¦પ નામનું સÞરપારા ģવું દખેાતું નમકીન

¦વાદમા ં સરસ હોવા છતા ં ત÷ન િન¥ફળ ગયું હતું.  સ¦ંથાએ ૧૯૭૫-૭૬ના

સમયમા ંકાડē બૉ�સના પĖેકગંમા ંપકે કરલેું તયૈાર પરૂી-શાક-પલુાવનું બનલેું લચં

બૉ�સ વચેવાનો સરસ ºયોગ કયÌ હતો પણ ત ેિન¥ફળ ગયો હતો. બોĖરવલીમાં

એક િºė�ટગં ºસેન ે લીઝ પર લઈ તનેા કામદારો તને ે માિલકી ધોરણ ેચલાવે

એવો અખતરો કયÌ હતો ģ ચા¡યો ન હતો. સ¦ંથાના વાહનોના સમારકામ માટે

ઑટો ગરૅજે િવભાગ ખોલાયલે પણ ત ે િન¥ફળ ગયો.  મીરાગાવંમા ં તલે-ઘાણી

િવભાગ શÜ કયાē પછી તરુતં બધં કરવો પïો હતો. આવા અનકે અખતરા સાવ

િન¥ફળ ગયા છે.

કટેલાકં િવભાગોમા ંસ¦ંથાન ેઅમકુ અંશ ેસફળતા મળી હતી અન ેતમેનું કામ

ઠીક ઠીક સમય ચા¡યું પણ હતું. પણ સમય જતા ંકોઈન ેકોઈ કારણ ેતમેન ેબધં

કરવા પïા હતા. આમા ંદહાણુંના મચે બૉ�સ િવભાગ, બોĖરવલીના ચમē િશ¡પ

િવભાગ,  બોĖરવલીના અગરબóી િવભાગ વગરેનેો સમાવશે થાય છે.  સ¦ંથાના

ઘણા ંખાખરા એકમ, બકેરી એકમ, વડી એકમ, ચપાતી એકમ, Ėડટરજ�ટ એકમ

ખ¡ુયા પછી ઠીક ઠીક સમય ચાલીન ેબધં પડી ગયા છે.

કટેલાકં િવભાગમા ંસ¦ંથાન ેસફળતા તો મળી છે પરતં ુતમેા ંબહ ુરાÛ થવા ģવું

કઈં નથી. ģમ ક ેકૉટન°ીન મસાલા િવભાગ ઘણા દાયકાથી ચાલતો હોવા છતાં

ખાસ ºગિત કરી શ�યો નથી.  એક માµ સસા Ėડટરજ�ટ િવભાગન ેબાદ કરતાં

સ¦ંથાન ે િલæત પાપડ િસવાય અ�ય ઉ�પાદની બાબતમા ં આખંોન ે ઊડીને

વળગ ેતવેી સફળતા મળી નથી.

સ¦ંથાન ેઆ િસવાયની અ�ય ઘણી ºવિૃóઓમા ં િન¥ફળતા મળી છે .  ૧૯૬૯ના

દાયકામા ંબહનેો માટ ેėજંદગી િવમા યોજના દાખલ કરવાનો ºયાસ િન¥ફળ ગયો
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હતો.  લોકોન ે સ¦તા ભાવ ે ઘર મળ ે તટેલા માટ ે ૧૯૭૨મા ં કાĖંદવલી ખાતે

િલæત ગગંા અન ે િલæત જમનુા તથા મલુ�ુડ ખાત ે િલæત ગોદાવરી કો -

ઓપરĖેટવ હાઉિસગં સોસાયટી શÜ કરવામા ંઆવી હતી પણ ત ેયોજના આગળ

જ વધતી ન હોવાથી તમેા ંજ�યા બકૂ કરાવનાર °ાહકોએ Úત ેજ મહનેત કરી

પોતાના ėબė¡ડગં ઊભા કરવા કરવા પïા હતા. ૧૯૮૧ની સાલમા ંિલæત કો-

ઓપરĖેટવ બ�ૅક િલ.  ¦થાપવાનો ºોģ�ટ હાથ ધરવામા ં આ£યો હતો.  આ

સાહસમા ં મુંબઈ ઉપરાતં પણૂ ે અન ે રાજકોટ શાખાના બહનેો શરે મળેવવાની

અરÛ કરી Ęડાયા હતા. લગભગ એક વષē સધુી ºયાસ કરવા છતા ંત ેબ�ેકની

કામગીરી શÜ ન થઈ શકતા બધા ંબહનેોન ેતમેની અરÛના પસૈા પાછા આપી

ºોģ�ટ બધં કરવામા ંઆ£યો હતો.

અરે, તમ ેઆ શું કરો છો ? સ¦ંથાની િન¥ફળતાઓનો આવો Úહેર 
એકરાર કરાય ? આમ કરીન ેતમ ેએક તરફથી સ¦ંથાની આબÜ Úતે
ઘટાડો છો તો બીÛ બાજથુી સ¦ંથાની ખોટી ટીકા કરનારા અન ે
સ¦ંથાન ેહેરાન કરવા ઇ�છતા લોકોના હાથમા ંએક હિથયાર આપો 
છો. િલæત ેપોતાની િન¥ફળતાની યાદી જગÚહેર શા માટ ેકરવી 
Ęઇએ ?

િલæત સ¦ંથાનો પહલેથેી જ એ િનયમ રćો છે ક ેપોતાની િન¥ફળતાઓન ેકદી

પણ છુપાવવી નિહ ક ેભલૂવી પણ નિહ. પોતાની ભલૂનો એકરાર કરવાથી અને

એ ભલૂન ે ત�કાળ સધુારી લવેાથી આબÜ ઘટતી નથી પણ વધ ે છે એવો

સ¦ંથાનો અ�યાર સધુીનો અનભુવ રćો છે.  સ¦ંથાન ે મળલેી દરકે િન¥ફળતા

બહનેોન ે વધાર ે સારી સફળતા મળ ે તવેા નવા બોધપાઠ શીખવી ગઈ છે .

બહનેોએ સફળ અન ે િન¥ફળ અખતરાઓની િનશાળમા ં ભણી ભણીન ે જ

િલæતના બધા નીિત-િનયમો અન ેધારા-ધોરણનું ઘડતર કયĔુ છે અન ેદશે£યાપી

£યવ¦થાતµંનું સજēન કયĔુ છે. સ¦ંથાન ેપોતાના ટીકાકારોનો �યાર ેપણ ડર લા�યો

નથી અન ેલાગશ ેનિહ કમેક ેસ¦ંથાએ �યાર ેપણ કોઈ ખોટું કામ કયĔુ નથી કે
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એવું કરવાની ઇ�છા નથી.

િલæત  સ¦ંથામાં શા માટ ેસવÌદય શ�દનો બહુ જ ઓછો ઉપયોગ 
થાય છે ?

િલæત સ¦ંથા શÜ થઈ �યારથી સવÌદયમા ં ďøા ધરાવ ે છે અન ે સવÌદયના

માગē પર હમંશે ચાલતી રહશેે.  આમ છતા ં સ¦ંથામા ં પહલેથેી જ સવÌદય

શ�દના ઉપયોગન ેબન ે�યા ંસધુી સહતેકુ ટાળવામા ંઆવતો રćો છે કમેક ેએ

શ�દનો દ×ુપયોગ £યાપકપણ ેથાય છે તથા સકંિુચત અન ે ¦થગીત મનોદશાને

ઢાકંવા માટ ેત ેઅવારનવાર વપરાય છે .  આથી સ¦ંથામા ં કાયમ એમ કહવેામાં

આવ ેછે ક ેઆપણ ેિલæતની રીત ેિવચારવું Ęઇએ અન ેઆપણા ંદરકે ºĀોનો

ઉકલે િલæતની િવચારસરણી ºમાણ ે લાવવો Ęઇએ.  એનું કારણ એ છે કે

િલæત સ¦ંથા આદશē અન ે દિુનયાદારી બüનેો સમ�વય કરવામા ં માન ે છે.

ģમા ં સાદી સમજનો ક ે દિુનયાદારીનો સાવ અભાવ હોય એવા અવહવેા×

િવચારોન ે આદશēના નામ ે અપનાવવામા ં સ¦ંથાન ે કોઈ રસ નથી.  િલæતમાં

સવÌદય શ�દનો એક ખાસ અથē કરવામા ંઆવ ે છે ģ નીચનેી કા£ય પėં�તમાં

બરાબર £ય�ત થયો છે.

સમાજના ક¡યાણ િવશ ેģ િનજ કમÌન ેĘડે

સમાજનું ત ેક¡યાણ સાધ ે¦વધમēપાલનયોગે.

ટૂંકમા ંપોતાની રોėજંદી કામગીરી અન ેફરજ સમાજના ક¡યાણન ેલ©યમા ંરાખી

બÚવવી ત ેિલæતની નજર ેસવÌદય કહવેાય.

િલæતની સચંાલન િફલસફૂી શું છે ? કામગીરીના િનયમનમા ંકઈ 
કઈ બાબતોન ેમહ�વ આપવામા ંઆવ ેછે ?

િલæત સ¦ંથાના સચંાલન માટ ેએક અનોખી ºણાલી અપનાવવામા ંઆવી છે .
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આ એવી સચંાલન £યવ¦થા છે ક ેģમા ંસ¦ંથાના બધા બહનેો સĖ®ય ભાગ લઈ

શક ેછે અન ેģમા ંકોઈ પણ બહને અ�ય બહનેના ઉપરી અિધકારી બની શકતા

નથી તો કોઈ પણ બહને ે અ�ય બહનેની તાબદેારી ઉઠાવવી રહતેી નથી .

સચંાલનની Ýિăએ િલæત સપાટ £યવ¦થાતµં ધરાવ ે છે.  સ¦ંથામા ં કોઈ પણ

સ�ય એક બીÚ પર હકુમ ચલાવી શક ેનિહ.

સ¦ંથાન ે ન સમજતા લોકોનું કહવેું એવું છે ક ે આ બધી ખાલી કાગળ પરની

વાતો છે. તઓે કહ ેછે ક ેઅમ ેતો બહનેોન ેરોજ ‘આમ કમે કયĔુ અન ેઆમ કમે

ન કયĔુ'  એમ કહીન ેએક બીÚ પર રાડારાડ કરતા ંનજર ેĘઇએ છીએ .  પĖેકગં

િવભાગના બહનેો ખબૂ Ęહકુમી ચલાવ ેછે, સચંાિલકા બહનેો પોતાનો કÞો જ

ખરો કર ેછે, સ¦ંથાના ºમખુ અન ેઅ�ય હો÷દેાર બહનેો તો સચંાિલકાઓ સિહત

બધાન ેદબડાવ ેછે અન ે×આબ છાટં ેછે. દરકે શાખા પર થોડા બહનેો તો એવા

Ęવા જ મળ ેછે ક ેģ પોતાનું જ રાજ ચાલ ેછે એવું માનીન ેચાલતા હોય તવેું

લાગે.  આમા ંબધા ંબહનેોની સમાનતા અન ેસરખાપણાની વાત �યા ંઆવી ?

ખાલી થોડા બહનેો જ સ¦ંથામા ંરાÚ થઈન ેબઠેા છે.

ખરી હકીકત એ છે ક ેઆવું કહનેાર સ¦ંથાન ેમાµ ઉપરછ¡લી નજર ે જુએ છે,

પોતાના પવૂē°હ અન ેભલૂભરલે અનમુાનના કારણ ેખોટા તારણો પર આવ ેછે,

બહનેોના Ėદલમા ંઉતરીન ેતઓે ખરખેર કઈ લાગણીથી બીÚન ેઠપકો આપતા

હોય છે ક ેગ¦ુસો કરતા હોય છે ત ેĘતા નથી.  તમેન ેએ વાતની ખબર હોતી

નથી ક ેમાµ થોડા બહનેોન ેનિહ દરકેદેરકે બહનેન ેસ¦ંથામા ંપોતાનો કÞો ખરો

કરાવવાનો અન ેહું કહું તમે થવું જ Ęઇએ એવું પરૂી તાકાતથી કહવેાનો પરૂપેરૂો

હÞ છે.  અવારનવાર બહનેો એ હÞનો ઉપયોગ કર ેપણ છે .  પણ િલæતની

પરપંરા એ રહી છે ક ેકોઈ સાચું માણસ સાચી વાત કર ેતો બધા ત ેસાભંળ ેઅને

¦વીકાર ે �યાર ે કોઈ ખોટું માણસ ખોટો દરુા°હ કયાē કર ે તો તનેી વાત કોઈ

સાભંળ ે પણ નિહ ક ે ¦વીકાર ે પણ નિહ.  િલæતના બધા બહનેોન ે ભગવાને

ઘણી અÞલ આપી છે, તમેન ેબરાબર ખબર પડ ેછે ક ેકોની વાત માનવા ģવી
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હોય છે અન ેકોની વાત પર �યાન ન આપવું.

સચંાલનમા ંબધાની સĖ®ય ભાગીદારી અન ે સ¦ંથામા ંબધાનો સમાન દરæો

એ તો સવÌદયની િવચારધારાનો આ�મા છે.  િલæતમા ંપરૂી ગભંીરતાથી તનેો

અમલ કરવાની કોિશશ કરવામા ંઆવ ેછે.

શું આ રીત ેકામ કરવું શકય છે ? કોઈ ઉપરી કે અમલદાર ન હોય 
તવેી મનૅજેમ�ેટ ºથાના કારણ ેઅધંાધૂંધી, ગોટાળો, ગરેસમજ, 
અ£યવ¦થા અન ેઅરાજકતા સÚēતા નથી ? કોઈ હકૂમત િવના હÚરો
£યė�ત રોģરોજ સરખી રીત ેકામ કેવી રીત ેકરી શકે ?

એ વાત ત÷ન સાચી છે ક ે �યા ં કોઈ શઠે-સાહબે-ઉપરી-અમલદાર ક ે દખેરખે

રાખવાવાળું ન હોય �યા ં સહલેાઈથી ગરેસમજૂતી,  ગોટાળો,  સમજફેર,

ગરે£યવ¦થા થઈ શકે. ģ કામ કરવાનું હોય ત ેન થાય અન ેન કરવાનું કામ થઈ

Úય.  િલæત સ¦ંથામા ં આવું અનકે વખત થયું છે અન ે ભિવ¥યમા ં આવા

ગડબડ-ગોટાળો નિહ થાય તવેી કોઈ ગરે�ટી આપી શક ે નિહ .  આવા વખત ેģ

ભલૂ થાય ત ેતરુતં સધુારી લવેી પડ ેત ે િસવાય આ પĖરિ¦થિતન ેહલ કરવાનો

બીĘ ઉપાય નથી. િલæતના બહનેો પોતાની ભલૂો ફટાફટ સધુારી લતેા ટવેાઈ

ગયા છે એટલ ેકોઈ ગભંીર િ¦થિત ઊભી થતી નથી . વાદળો તો આવ ેજ છે પણ

ત ેિવખરેાઈ Úય છે.

ઉપરી-અમલદાર િવનાની મનૅજેમ�ેટ ºથાના ગરેફાયદા અલબó ઘણા ં છે પણ

�યાર ે તનેા ફાયદા કટેલા ં છે તનેો સમજદારીપવૂēક િવચાર કરીએ �યાર ે એ

ગરેફાયદાઓ ઘણા ંવામણા લાગે.  િલæત સ¦ંથાન ેતો આ ºથા ખબૂ જ ફાવી

ગઈ છે.  િલæતની કાયēčમતા જગતના કોઈ પણ વĖટēકલ ઓગÃનાઈઝેશન

(એટલ ેક ેઊભી ધારનું એટલ ેક ે�યા ંઉપરથી નીચ ેઅનકે પાયરી વ�ચ ેહકુમની

હારમાળા જતી હોય અન ે નીચથેી ઉપર સધુી એ હકુમનું પાલન કટેલું થયું છે

તનેા ĖરપૉĖટĔગની હારમાળા જતી હોય તવેાં) £યવ¦થાતµં કરતા ંઊતરતી નથી.
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િલæત સ¦ંથાનો આટલા વરસોથી ģ સતત િવકાસ અન ે િવ¦તાર થયો છે તે

પરુવાર કર ે છે ક ેસપાટ £યવ¦થાતµંથી ડરવાની ક ે દરૂ ભાગવાની કોઈ જÜર

નથી.

સપાટ £યવ¦થાતµંનો અમલ કરવામા ંઘણા પડકારનો સામનો કરવો પડ ેછે પણ

આ પડકારન ે નવી મનૅજેમ�ેટ રીત-રસમો િવકસાવવાની તક તરીક ે ગણવા

Ęઇએ. આ તકનો લાભ લઈ દરકે જણ પોતાનું કામ વધ ુઝડપે, વધ ુ£યવિ¦થત

રીતે, વધ ુસારી અન ેસસુકંિલત રીત ેકરી શક ેતનેા નવા ધારાધોરણ ઘડી શકાય.

બહતેર કામગીરી માટ ેનવા ºો�સાહન િવકસાવી શકાય.  બજેવાબદાર વતēણકૂ,

ગરેિશ¦ત,  સકંલનનો અભાવ,  કામ કરવાનો ક ે નવી જવાબદારી લવેાના

ઉ�સાહનો અભાવ,  એ બધું ટાળવા માટ ે ėબનપરપંરાગત યµંણા ઘડી કાઢવી

Ęઇએ.  ģમા ં બધા સĖ®ય િહ¦સો લઈ શક ે તવેું નવું સ°ુિથત સપાટ

£યવ¦થાતµં િવકસાવવાના �યયેન ે તમ ે કટેલા સમિપēત છો ત ે સૌથી વધુ

અગ�યનું છે.

િલæતમા ં તમામ સ�યોન ે ‘તમારા પર કોઈ ઉપરી-અિધકારી નથી એટલે

તમાર ેહરખાઈ જવા ģવું નથી પણ ઊલટની તમારી જવાબદારી અનકેગણી વધી

Úય છે'  એ હકીકત ¦પăપણ ે સમÚવવાની એક પણ તક જતી કરવામાં

આવતી નથી. આ વાત Ę બરાબર સમÚવવામા ંઆવ ેતો ¦વિશ¦તની ભાવના

ėખલવવામા ં જરા પણ મ¤ુકલેી આવતી નથી.  ¦વિશ¦તના ફાયદા સમÚવવા

માટ ે કĖટબø ºિશčકો Ęઇએ અન ે િશčણ માટ ે ėબનપરપંરાગત પøિતઓ

અજમાવવી Ęઇએ.

િલæત સ¦ંથામા ંસપાટ £યવ¦થાતµં કઈ રીત ેકામ કર ેછે ત ેતમ ે
સાદા શ�દોમા ંસમÚવશો ?

અમદાવાદ મનૅજેમ�ેટ એસોિશયશેન આપણા ંદશેની ºથમ દરæાની મનૅજેમ�ેટ

સ¦ંથા છે.  (આ મનેજેમ�ેટ સ¦ંથાની વધ ુ માિહતી અને પĖરચય માટ ે જૂઓ
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https://www.amaindia.org/about-us/.) આ એસોિશયશેનના નÚે હઠેળ

'િવÿ ¦તરની સ¦ંથાઓ :  સજēન અન ે સચંાલન'  િવશ ે તા.૫મી એિºલ,

૨૦૦૩ના રોજ અમદાવાદ ખાત ેયોÚયલેા એક પĖરસવંાદમા ંિલæતના ºમખુ

ďી �યોિતબહને ģ.  નાઇક ે ત÷ન સાદા શ�દોમા ં િલæત સ¦ંથાની રોėજંદી

કામગીરી િવશ ેઆ માિહતી આપી હતી:

ďી �યોિતબહને નાઇક ેકćું હતું ક ે " ...અમાર ે �યા ંકોઈ મનૅજેર નથી.  અમારે

�યા ં ફ�ત કામદારો છે અન ે આ કામદારો જ સ¦ંથાના માિલક છે .  િલæતમાં

કામદારો અન ે માિલક એવા અલગ િવભાગો નથી ક ે કામદારો અન ે માિલકને

સાકંળી લ ેતવેી મનેજેમ�ેટની કડી પણ અમાર ે�યા ંનથી . અમ ેકામદારો અમા×ં

બધું કામ Úત ેકરી લઈ છીએ . અમારો વહીવટ પણ અમ ેÚત ેચલાવીએ છીએ.

અમારી સ¦ંથામા ંએક નાનકડો પગારદાર કમēચારી વગē (ģમક ેડĐાઈવર, િહસાબ

લખનારા વગરેે) પણ છે પણ તમેની કામગીરી અમન ેએટલ ેક ેસ¦ંથાના માિલક-

કામદારોન ે તમેની રોėજંદી કામગીરીમા ં પરૂક મદદ કરવાની છે.  આ

કમēચારીઓએ કોઈ વહીવટ ચલાવવાનો નથી ક ે કોઈ ºવિૃó મનેજે કરવાની

નથી.

....કોઈ પણ ગિૃહણી ઘર ે બઠેા પોતાનો ગહૃ ઉôોગ ચલાવ ે એવી જ અમારી

સ¦ંથા છે.  ફરક એટલો જ છે ક ેઅમ ે બધા ં બહનેો એકલા હાથ ે પોતપોતાનો

અલગ અલગ £યવસાય ચલાવવાના બદલ ે સાથ ે મળીન ે અમારી સામિૂહક

માિલકીનો £યવસાય ચલાવીએ છીએ.

....મનેજેમ�ેટની પĖરભાષામા ંટીમ અન ેટીમવકē એ શ�દ ઘણી વખત વપરાય છે.

િલæતમા ં આ શ�દોનો ઉપયોગ થતો નથી પણ ઘણા ં િન¥ણાતના મતે

િલæતમા ંટીમ તરીક ેખરખેર ટીમવકē થાય છે.

...િલæત સ¦ંથામા ંહું ºમખુ છંુ પરતં ુહું કામદાર પણ છંુ અન ેમનૅજેર પણ છંુ.

અમારી સ¦ંથામા ંºમખુ, અ�ય હો÷દેાર, મનૅજેમ�ેટ કિમટીના સ�યો ક ેસચંાિલકા

41 of 142

https://www.amaindia.org/about-us/.)


બહનેો કોઈ બહારની £યė�ત નિહ પરતં ુસ¦ંથાના સભાસદ જ હોય છે . સ¦ંથામાં

સભાસદ બનવા માટ ે કોઈ શરે ખરીદવાની ક ે નાણા રોકવાની જÜર નથી.  ģ

સ�ય બન ેતમેણ ે રોજના ઓછામા ંઓછા µણ Ėકલો પાપડ વણવા પડ ે છે કે

અ�ય કામ કરવું પડ ે છે.  સ¦ંથામા ંģઓ િનિ¥®ય બન ેક ેકામ કરતા બધં થાય

તમેનું સ�યપદ આપોઆપ રદ થાય છે અન ેછૂટા થતા સ�યોનો સ¦ંથામા ંકોઈ

હÞ ક ેિહ¦સો રહતેો નથી.

....સ¦ંથામા ં�યા બહને ેશું કામ કરવું એ અમ ેઆપસમા ંચચાē િવચારણા કરીને

નÞી કરીએ છીએ અન ે તમેા ં કોઈ બહારની £યė�તનો અėભºાય ક ે સલાહ

લવેાતી નથી.  કોઈ બહને Öચા નથી ક ે કોઈ બહને નીચા નથી.  કોઈ બહને

ઉપરી નથી ક ેકોઈ બહને તાબદેાર નથી. કોઈ બહને ેકોઈનો હકુમ માનવો રહતેો

નથી.  અમાર ે �યા ં ģ બહને ¦વ�ેછાએ વધ ુ જવાબદારી લ ે અન ે વધ ુ કામ કરે

તમેન ેવધ ુમાન મળ ેછે.

...અમ ે બધા ં અમારી ¦વ�ેછાએ કામ કરીએ છીએ.  અમન ે કોઈ અમકુ કામ

કરવાની ફરજ પાડતું નથી. ખરીદી, વચેાણ, સચંાલન, વહીવટ, ģ કહો ત ેતમામ

કામ અમ ે Úતે,  એક બીÚના સપંકēમા ં રહીને,  એક બીÚન ે પછૂીન ે અને

સવēસમંિતના ધોરણ ેકરીએ છીએ. અમાર ેશું મહનેતાણું લવેું એ પણ અમ ેÚતે

જ નÞી કરીએ છીએ અન ેસયંોગો ºમાણ ેતમેા ંવધારો ક ેઘટાડો કરીએ છીએ.

સ¦ંથાના તમામ નીિત િનયમો અન ે ધારા ધોરણ સ¦ંથાની ¦થાપના થઈ તે

અગાઉ નિહ પણ સ¦ંથાની ¦થાપના થયા પછી રોģ રોજ થયલેા Úત

અનભુવના આધાર ેઘડાયા છે.

....સ¦ંથાન ેઅ�યાર સધુીમા ંસારા અન ેખરાબ ઘણા અનભુવ થયા છે. આ દરકે

અનભુવન ેઅમ ેિશčણનો પાઠ માનીએ છીએ. અમારા મળૂભતૂ �યયેોન ેભ¡ૂયા

િવના અનભુવના આધાર ેસ¦ંથાનું ઘડતર કરતા રહીએ છીએ.  હજુ િલæતનો

િવકાસ પણૂē થયો નથી. હજુ તો અમાર ેઘણી લાબંી મજલ કાપવી બાકી છે."
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શું િલæત સ¦ંથાના સ�યો વ�ચ ેગભંીર મતભદે, ઝગડા, વાદિવવાદ,
કėજયા થતા ંનથી ? અન ેથાય તો એનો ઉકેલ કેવી રીત ેલાવવામા ં
આવ ેછે ?

ģમ કોઈ પણ બહોળા કટુ�ુબમા ં થાય તમે િલæતમા ં પણ મતભદે,  િવવાદ,

ઝગડા,  તકરાર બધું જ થાય છે.  ભલ ે િલæતમા ંઘસૂપસૂ વાતો ક ેખાનગીમાં

ખટપટ કરવાની મનાઈ છે.  પણ º�યકે બહનેન ે Úહરેમા ં પોતાનો અવાજ

ઉઠાવવાની,  કોઈની પણ બધેડક ટીકા કરવાની,  પોતાનો અસતંોષ £ય�ત

કરવાની,  દલીલો કરવાની,  પોતાનો અėભºાય Ęશભરે કહવેાની,  ક ે બીÚને

પોતાની વાત સમÚવવાની કોિશશ કરવાની ૧૦૦ ટકા છૂટ છે. સ¦ંથામા ંઆવા

શોરબકોરના અવાજ  અનકે વખત સાભંળવા મળ ે છે.  સ¦ંથામા ં કોઈ પણ

બહનેન ે િલæત િવશ ેબોલતા ક ેટીકા કરતા �યાર ેપણ અટકાવવામા ંઆવતા

નથી.

આ સાથ ે સ¦ંથામા ં બહનેોએ પોતાની મરÛથી કટેલાકં એવા િનયમો પણ

બના£યા છે ક ેģના કારણ ેપĖરિ¦થિત હદથી બહાર વણસતી નથી . પહલેો િનયમ

એવો છે ક ે કોઈ પણ બહનેની અંગત,  ખાનગી,  £યė�તગત,  કૌટુંėબક કે

પાĖરવાĖરક બાબતો,  તમેની આિથēક િ¦થિત,  નાત-Úત,  ધમē વગરેનેી ચચાē

કરવાની વાત તો એક બાજુએ રહી, તનેો ઉ¡લખે સ�ુધા ંકરવાની કડક મનાઈ છે .

િલæત સ¦ંથામા ં ફ�ત િલæત િવશ ેજ વાત ક ેચચાē થઈ શક ે છે .  િલæત

િસવાયની કોઈ પણ બાબતની ģમણ ેģ ચચાē કરવી હોય ત ેસ¦ંથાની બહાર

જઈન ેકરવી રહ ેછે.

સ¦ંથામા ં ģ કોઈ મતભદે,  િવવાદ,  ઝગડો,  તકરાર વગરે ે થાય તનેો ત ે ન ે તે

Ėદવસ ે અન ે ત ે ¦થળ ે જ િનકાલ લાવવો રહ ે છે કમેક ે બીÚ Ėદવસ ે સ¦ંથામાં

આવીન ે આપણી વ�ચ ેઆ બાબતમા ં ઝગડો થયો હતો એવું યાદ કરાવવાની

કોઈન ે છૂટ નથી.  આજનો ઝગડો કાલ પર લઈ જઈ શકાતો નથી.  Ę કોઈ બે
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બહનેો પોતાના મતભદેનો Úત ે ઉકલે લાવી ન શક ે તો તમેણ ેઆ વાત કોઈ

µીÚ બહનેન ે સપુરત કરી તઓે ģ ફÂસલો આપ ે ત ે મા�ય રાખવો પડ ે છે .

બહનેો વ�ચ ેģ અંદરોઅદર મતભદે, િવવાદ, ઝગડો ઊભો થાય તમેા ંસ¦ંથાના

કમēચારીઓ એટલ ે ક ે પગારદાર ¦ટાફ ક ે સ¦ંથા બહારની કોઈ £યė�તન ે વ�ચે

પડવાની છૂટ નથી.  બહનેોએ પોતાના મતભદેનો ઉકલે Úત ે જ,  કોઈ µીÛ

પાટÉની મદદ િવના જ લાવવો રહ ેછે.

લોકોમા ંસાચી માિહતીનો અભાવ હોય અથવા તો �યા ંģ સમય ે
જÜરી માિહતી મળવાનું ખબૂ જ અગ�યનું હોય �યા ંત ેમાિહતી 
સમયસર ન પહËચ ેએ સમ¦યા િલæતમા ંકેટલી ગભંીર છે ?

િલæત સ¦ંથામા ં માિહતીના અભાવ એટલ ે ક ે કો�યિુનકશેન ગપેનો ºĀ ઠીક

ઠીક ગભંીર છે અન ેતનેો કોઈ સરળ ઉકલે સ¦ંથાન ેહજુ મČો નથી.  સ¦ંથામાં

ઘણી વખત એવું બન ેછે ક ેģ સમય ેģ કામ થવું Ęઇએ ત ેસમય ેત ેન થાય

અન ે તો ઘણી વખત એકનું એક કામ બ ે જણ કરી નાખે.  અન ે સમય તથા

શė�તનો ખોટો બગાડ થાય.  ģમણ ે ģ બાબત Úણવી ખબૂ જ જÜરી હોય

તમેના સધુી ત ે વાત પહËચ ે જ નિહ.  સ¦ંથામા ં કો�યિુનકશેન ગપેના કારણે

બહારની £યė�ત સમč ઘણી વખત શરમથી નીચું Ęવાની ક ેમાફી માગવાની

નોબત પણ આવ ે છે.  આમા ં નવાઈ ģવું કઈં નથી.  કોઈ પણ સપાટ એટલ ે કે

હૉĖરઝો�ટલ £યવ¦થાતµંમા ંમાિહતીનું ºસારણ ક ે ફેલાવો ઝડપી ક ેઅસરકારક

રીત ે થતા નથી.  £યė�ત £યė�ત વ�ચનેા સબંધંો ગાઢ હોતા નથી તથા દરકે

£યė�તની જવાબદારી કટેલી છે તનેી બહ ુ ¦પăતા હોતી નથી.  �યાં

કો�યિુનકશેન ગપે હોય �યા ં ¦વાભાિવકપણ ે જ કામ બગડ ે અન ે પર¦પર

દોષારોપણ, આčપેબાÛ, ઝગડા-ટટંા થતા ંરહે.

આ બાબતનો કોઈ ઇલાજ નથી એવું નથી.  સપાટ £યવ¦થાતµં �યાર ે જ

સરળતાથી ચાલ ેઅન ે સફળ બની શક ે �યાર ે તમેા ં ભાગ લતેા બધા ં લોકોને
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બધી જ ગિતિવિધની ખબર હોય.  આ એક બહ ુમોટી વાત છે.  કદાચ વહવેા×

રીત ેશ�ય નથી. પણ વધમુા ંવધ ુલોકોન ેવધમુા ંવધ ુÚણકારી મળ ેત ેમાટ ેતો

ચોÞસ ºયાસ કરી શકાય. આથી જ સ¦ંથામા ંકશું ખાનગી નથી, દરકે બાબત

Úહરે છે એવી નીિત પહલેથેી જ અપનાવવામા ં આવી છે.  િલæત પિµકાનું

ºકાશન પણ એટલા માટ ેશÜ કરવામા ંઆ£યું છે ક ેસ¦ંથામા ંખણૂ ેખણૂ ે કોઈ

પણ શાખા ક ેિવભાગમા ંબનતી નાનામા ંનાની ઘટનાની Úણ પણ બધાન ેકરી

શકાય. એક શાખાના બહનેો બીÛ શાખાની મલુાકાત લ ેત ેબહ ુઇ�છવાયો�ય

ગણવામા ંઆવ ેછે અન ેલગભગ દરકે શાખા પર બહનેો થોડા Ėદવસ ઊતરીને

રહી શક ે તવેી સગવડ કરવામા ં આવ ે છે.  પણ આ બધામા ં સૌથી અગ�યની

બાબત છે Úગતૃ થવાની. 'કોઈ આપણન ેકઈં ન કહ ેતો વાધંો નિહ, આપણ ેજ

બધાન ેપછૂતા રહવેાનું' આ માµ એક વા�ય બધા બહનેો યાદ રાખ ેતો તઓે

કો�યિુનકશેન ગપેનો જંગ સહલેાઈથી Ûતી Úય.

સ¦ંથા સચંાલનની Ýિăએ િલæત સમč સૌથી મોટું ભય¦થાન �ય ુ
છે ?

સ¦ંથાના મનેજેમ�ેટની Ýિăએ િલæત સમč સૌથી મોટું ભય¦થાન સ¦ંથા િવશે

સાચી સમજણના અભાવનું છે. Ę સ¦ંથાના બહનેોન ેસ¦ંથામા ંપોતાનો દરæો

શું છે, પોતાનું ¦થાન શું છે, પોતાની જવાબદારી શું છે, પોતાની ફરજ શું છે, પોતે

કોના માટ ેકામ કર ેછે , શા માટ ેકામ કર ેછે, તમેણ ેશું કરવું Ęઇએ અન ેશું ન

કરવું Ęઇએ,  આ બધી બાબતની સાચી Úણકારી ક ેસમજ ન હોય તો તનેા

ģવી Ęખમી વાત બીÛ એકયે નથી.

સ¦ંથાના º�યકે બહનેન ે એ ¦પăપણ ે સમÚઈ જવું Ęઇએ ક ે હું સ¦ંથાની

માિલક છંુ, હું એકલી નિહ પણ અમ ેબધા બહનેો સામિૂહક રીત ેમાિલક છીએ .

એક માિલક તરીક ેમારા પર ગભંીર જવાબદારી છે .  માર ે માિલક તરીક ેÚત-

મહનેત કરી કમાવાનું છે અન ેસ¦ંથા સારી રીત ેચાલ ેતનેું �યાન રાખવાનું છે. હું

િલæતના િવશાળ કટુ�ુબની સ�ય છંુ.  બીÚ બહનેો º�ય ે મા× ં વતēન અને
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મારી ભાવના કટુ�ુબના એક સ�યન ેબીÚ º�ય ે હોય તવેી જ રહવેી Ęઇએ .

િલæત પĖરવાર સવÌદયની િફલસફૂીમા ંďøા ધરાવ ેછે. આ સવÌદય એટલ ેશું

તનેો બહનેોન ે�યાલ હોવો Ęઇએ.

છગનબાપા અન ે દóાણીબાપાએ ઘણા સમય સધુી બહનેોન ે દરકે વાતની

તાિલમ અન ેિશčણ આ�યા હતા. હવ ેિલæત િવશ ેસાચી સમજણ ફેલાવવાની

જવાબદારી મુંબઈ-થાણનેી અન ે દશેભરની તમામ શાખા અન ે િવભાગોની

સચંાિલકા બહનેો પર આવી ગઈ છે.  સ¦ંથાની મનૅėેજંગ કિમટીના સ�યોએ એ

Ęવું રહ ેછે ક ેદરકે ેદરકે શાખામા ંિલæત િવશ ેસાચી સમજનું અજવાળું રલેાતું

રહે. િલæત સ¦ંથા શું છે તનેી સમજ ģમ ģમ ઓછી થશ ેતમે તમે એક સાધંી

�યા ં તરે તટૂ ેએવી િ¦થિત બધ ેઊભી થવા લાગશે.  િલæતમા ંકામ કરતા ģ

બહને પોતાન ેસ¦ંથાના માિલકના બદલ ેનોકર સમģ ક ેપોતાના હÞ , ફરજ કે

જવાબદારીથી અĎાન રહ ેત ેબહને ģમન ેડĐાઇિવગં ન આવડતું હોય અન ેછતાં

મોટરકાર ચલાવતા હોય તવેા માણસ ģવા છે.  એવી િ¦થિત કોઈ રીત ેચલાવી

શકાય નિહ. સ¦ંથામા ંિલæત િવશ ેસાચી સમજણનું િશčણ અિનવાયē છે. તનેો

બીĘ કોઈ િવક¡પ નથી.

આ િશčણ બહેનોમા ંકેવી રીત ેફલેાવી શકાય ? �યો ર¦તો સૌથી 
સારો છે - ભાષણ, પĖરસવંાદ, કાયēશાળા (વકēશોપ), શčૈિણક રમતો, 
દ¦તાવÛે ચલિચµો, પĖરપµો, િચµો અન ેમ÷ુા સાથે રજઆૂત (પાવર 
પૉઈ�ટ ºઝે�ટશેન), નાટક અન ેમનોરજંન કાયē®મ વગરે ેકેટલા 
ઉપયોગી છે ? કે પછી ¦પધાē અન ેહરીફાઈ યોÛ િશčણ આપવું 
Ęઇએ ?

િલæત એક સાદી સ¦ંથા છે.  તને ે કોઈ અટપટી મનૅજેમ�ેટ િશčણ ટકેિનકની

જÜર નથી.  િલæત સ¦ંથાએ બહનેોમા ં િલæત િવશ ેસાચી સમજણ કળેવવા

માટ ે૧૯૬૦ના દાયકાથી એક ¦વિશčણનો અનોખો અન ેખબૂ જ અસરકારક
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ºયોગ કયÌ છે.  આ ºયોગન ે િલæતમા ં 'એĖરયા મીĖટગં'  તરીક ેઓળખવામાં

આવ ેછે. આ એĖરયા મીĖટગં સ¦ંથાની સ�ંયાબધં શાખાઓમા ંઅનકેવાર યોÚઈ

ગઈ છે અન ેસ¦ંથા િવશ ેબહનેોમા ંસાચી સમજણ કળેવવામા ંઅન ેખોટા �યાલ

દરૂ કરવામા ંખબૂ જ અસરકારક પરુવાર થઈ છે. સ¦ંથાના બહનેોન ેઆ ºવિૃó

ઘણી ગમી હતી.

િલæત સ¦ંથા િવશ ેબહનેોમા ંસાચી સમજ કળેવવામા ંઅન ેખોટી અન ે½ામક

મા�યતા દરૂ કરવામા ં એĖરયા મીĖટગંોએ ખબૂ અગ�યનો ફાળો આ�યો છે.

૧૯૭૫ની સાલ પછી એĖરયા મીĖટગંની ºવિૃóન ેનવા Ęશ સાથ ેશÜ કરવામાં

આવી હતી.  ૧૯૭૦ના દાયકાની એĖરયા િમĖટગંની મહનેત �યાર ે ૧૯૮૦ના

દાયકામા ં સ¦ંથા માટ ે મ¤ુકલેી અન ે કસોટીનો કાળ આ£યો �યાર ે ઘણી કામ

આવી.  ૧૯૮૦ના દાયકામા ં સ¦ંથા બહારના ત�વોએ સ¦ંથાના મુંબઈના

બહનેોની ઘણી હરેાનગતી કરી હતી પણ આગલા દાયકાની એĖરયા મીĖટગંના

અનભુવન ેકારણ ેબહનેોમા ંસપં, સગંઠન અન ેસમજદારી એટલા વ�યા હતા કે

સ¦ંથા એ બધી મ¤ુકલેી સહલેાઈથી વટાવી શકી હતી.  Ę એĖરયા મીĖટગંની

ºવિૃó ન થઈ હોત તો સ¦ંથા ૧૯૮૦નો મ¤ુકલે દાયકો વટાવી ૧૯૯૦ના દાયકા

સધુી પહËચી જ શકી ન હોત.

"હવ ેએĖરયા મીĖટગંની જÜર નથી, બહનેોન ેબધી ખબર છે, એĖરયા મીĖટગંથી

સ¦ંથામા ંમ¤ુકલેી ઊભી થઈ શકે,  કદાચ બહનેો ખોટા ર¦ત ેજઈ શકે",  આવી

બધી વાતો સ¦ંથામા ં પહલેથેી જ થતી આવી છે.  આવી વાતો િલæતના

મળૂભતૂ િવચારો સાથ ે સસુગંત નથી.  િલæતમા ં એક કટુુંબ તરીક ે Ûવવાનું

શીખવા માટ ે દશેભરમા ં દરકે શાખા અન ે દરકે િવભાગમા ં એĖરયા મીĖટગંની

ºવિૃó પરુા Ęશથી ચાલવી Ęઇએ. ત ેિસવાય બીĘ કોઈ િવક¡પ નથી.

િલæત સ¦ંથા સમč એવો કોઈ ભય છે કે ģના િવશ ેબહેનોએ 
સાવધ રહેવું Ęઇએ ?
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િલæત એક સફળ સ¦ંથા બની રહી છે.  આ સફળતા જ તનેી સામ ેએક મોટું

Ęખમ ઊભું કર ેછે કમેક ેસફળતાન ેકારણ ેમનમા ંએક ºકારની આ�મસતંોષની

લાગણી જ�મ ે છે.  આ આ�મસતંોષ �યાર ે વધ ુ પડતા આ�મિવÿાસ (over

confidence)મા ં બદલાઈ Úય અન ે �યાર ે સ¦ંથામા ં િનિ¥®યતા ºવશેી Úય

તનેી ખબર પડતી નથી સ¦ંથામા ંિનિ¥®યતા આવ ે�યાર ેતનેી પડતી શÜ થવાના

Ėદવસો દરૂ હોતા નથી.

ģ સ¦ંથા પોતાની પાછલી સફળતાન ે ભલૂી સતત ºગિતના પથં ે ચાલતી રહે ,

પોતાના િવકાસ અન ેપોતાના ફેલાવા પર �યાન કિે�·ત કર ેઅન ેહમંશેા પોતાના

ભિવ¥યનો જ િવચાર કર ેત ેજ આજના જમાનામા ંÛવી શકે.

િલæત સ¦ંથાન ેģ ģ અનભુવ થયા તમેાથંી અ�ય કોઈ સ¦ંથાન ેકંઈ
શીખવા મળી શકે ખ× ં? િલæત સ¦ંથાના આદશē, િવચારધારા કે 
કામકાજની રીતભાતન ેબીÛ કોઈ સ¦ંથા અપનાવી શકે ?

ģ રીત ે પ�થરમા ં િશલાલખે કોતરીન ે કટેલીક ઐિતહાિસક ઘટના સાચવી

રાખવામા ંઆવતી હોય છે તવેી રીત ેિલæત સ¦ંથાન ેģ ģ અનભુવ થયા છે તે

ખબૂ જ Úળવીન ેકાયમ માટ ેસાચવી રાખવા ģવા છે કમેક ેત ેઅનકે લોકોને

અનકે રીત ેઉપયોગી થાય તવેા છે. ģમના મન બિંધયાર નથી, ખ¡ુલા છે, ģમને

નવા ºયોગો કરવામા ં રસ છે,  ģમન ે º�યકે માણસના Ėદલમા ં રહલે

સદભાવનામા ંďøા છે,  ģમન ેબહતેર િવક¡પની ખોજ છે તમેન ે િલæતમાથંી

ઘણું શીખવા મળી શક ે તમે છે.  િલæતનું મોડલ ફોલો કરવું,  િલæતનું

અનકુરણ કરવું,  તનેા આદશē,  તનેી િવચારધારા અપનાવવી,  તનેી કાયēપøિત

અપનાવવી,  એ બધું ભલ ે સહલેું નથી તો ત ે અશ�ય પણ નથી.  આ આખી

બાબત સ¦ંથામા ં કામ કરતા હોય તમેની િનĄા,  ºિતબøતા,  ďøા,  દીઘēÝિă.

મ¤ુકલેી સહન કરવાની શė�ત વગરે ે પર આધાર રાખ ે છે .  િલæત સ¦ંથાનો

પરૂતો અ�યાસ કયાē િવના ક ેતનેી મળૂભતૂ િવચારધારાન ેઆ�મસાત ્કયાē િવના
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િલæતની માµ બે-ચાર બાબતો અપનાવવાથી િલæત ģવી સફળતા મળેવી

શકાય નિહ.

£યવ¦થાતµં અન ેવહીવટ

િલæત સ¦ંથાનું £યવ¦થાતµં સમÚવશો ? સ¦ંથાનો વહીવટ કેવી 
રીત ેચલાવવામા ંઆવ ેછે ?

િલæત સ¦ંથાનું £યવ¦થાતµં સમજવા માટ ે આપણ ેતનેા ઇિતહાસ પર એક

નજર નાખવી પડશે.  િલæતની શÜઆત એક નાનકડા અખતરા તરીક ે તા.

૧૫મી માચē, ૧૯૫૯ના રોજ થઈ હતી. શÜઆતના ૭ વષē એટલ ેક ે૧૯૫૯ થી

૧૯૬૬ની સાલ સધુી ત ે એક અિવિધસરની સ¦ંથા તરીક ે કોઈ પણ લėેખત

બધંારણ િવના ચાલતી રહી હતી.  સ¦ંથાનો એક માµ આધાર હતો તનેું

ºિતĎાપµક.  ત ે િસવાય સ¦ંથામા ં કોઈ લėેખત Ü¡સ ક ે ર�ેયલુશેન ન હતા.

બહનેોની મરÛ ºમાણ ે વહીવટ ચાલતો હતો અન ે િનયમો ઘડાતા અને

બદલાતા રહતેા હતા.  સ¦ંથાનું ºિતĎાપµક અન ે છગનબાપાન ે પછૂી-પછૂી

દóાણીબાપા öારા અપાતું સĖ®ય માગēદશēન એ બü ે બાબત એટલી

અસરકારક હતી ક ેશÜઆતના સાત વષē સધુી લėેખત બધંારણની કોઈ જÜર

ઊભી જ ન થઈ હતી.

સ¦ંથાનું વચેાણ આ ૭ વષēમા ંÜિપયા ૬ હÚરથી વધતું રહી Üિપયા ૫ લાખની

સપાટીએ પહËચતા છગનબાપાન ે લા�યું ક ે હવ ે િલæતન ે કાયમી અને

િવિધસરનું ¦વÜપ આપવું જÜરી છે. તમેણ ેકરલેી ભલામણન ેકારણ ેખાદી અને

°ામોôોગ પચંના ત ે સમયના અ�યč ďી ઢબેરભાઈએ સ¦ંથાની તા .  ૧૦મી

જુલાઈ,  ૧૯૬૬ના રોજ મલુાકાત લીધી અન ે બહનેોન ે લėેખત બધંારણ

અપનાવવા આ°હ કયÌ. બધંારણ ઘડવામા ંસ¦ંથાન ેમદદ કરવા તમેણ ેપોતાના

એક અિધકારીની સવેા પણ આપી.  ďી ઢબેરભાઈની સલાહ ºમાણ ે િલæતને

એક સોસાયટી તરીક ેઅન ેએક પė�લક ટĐ¦ટ તરીક ેરėજ¦ટર કરાવવાનો િનણēય
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લવેામા ં આ£યો.  આ હતેથુી બધા ં બહનેોની સૌથી પહલેી િવિધસરની જનરલ

મીĖટગં તા.૨૫મી જુલાઈ,  ૧૯૬૬ના રોજ બોલાવવામા ં આવી અન ે તમેા ં એક

પાનાનું બનલેું ત÷ન નાનું લėેખત બધંારણ એટલ ે ક ે આĖટēક¡સ ઑફ

એસોિશયશેન અપનાવી સ¦ંથાન ે ઔપચાĖરક ¦વÜપ આપવામા ં આ£યું .

તા.૧૨મી ઓગ¦ટ,  ૧૯૬૬ના રોજ િલæતન ેિધ સોસાયટીઝ રėજ¦ટĐેશન એ�ટ,

૧૮૬૦ની Ęગવાઈ ºમાણ ે રėજ¦ટĐેશન મČું.  તા.  ૧૭મી સ�ટ�ેબર,  ૧૯૬૬ના

રોજ ખાદી અન ે °ામોôોગ પચં તરફથી િવિધસરની મા�યતા મળી .  અન ે તા.

૧૯મી Ėડસ�ેબર,  ૧૯૬૬ના રોજ િધ બો�બ ે પė�લક ટĐ¦ટ એ�ટ,  ૧૯૫૦ની

Ęગવાઈ અનસુાર એક પė�લક ટĐ¦ટ તરીક ેરėજ¦ટĐેશન મČું.

સ¦ંથાના ૧૯૬૬ના મળૂ આĖટēક¡સ ઑફ એસોિશયશેનમા ંઅ�યાર સધુીમા ંઘણા

સધુારા વધારા થયા છે.  આ આĖટēક¡સની Ęગવાઈ ºમાણ ે સ¦ંથાની તમામ

ºવિૃó તનેી ૨૧ સ�યોની બનલેી મનૅėેજંગ કિમટી ચલાવ ે છે અન ે કોઈ પણ

િનણēય લવેાનો અિધકાર એક માµ આ કિમટી પાસ ેછે. આ મનૅėેજંગ કિમટી એક

ºમખુ, એક ઉપ-ºમખુ, બ ેમાનદ મµંી, બ ેખÚનચી અન ે૧૫ અ�ય સામા�ય

સ�યોની બનલેી હોય છે.  સ¦ંથામા ં કોઈ અલગ બોડē ઑફ ટĐ¦ટીઝ નથી.

મનૅėેજંગ કિમટીના સ�યો જ તઓે �યા ંસધુી મનૅėેજંગ કિમટીમા ંહોય �યા ંસધુી

પોતાના હો÷ાની Üએ સ¦ંથાના ટĐ¦ટી તરીક ેપણ ફરજ બÚવ ેછે.

સ¦ંથાની જનરલ બોડી આ મનૅėેજંગ કિમટીન ે ચૂંટી કાઢ ે છે.  �યાર ે મનૅėેજંગ

કિમટી સ¦ંથાના હો÷દેાર એટલ ેક ેºમખુ, ઉપ-ºમખુ વગરેનેી દર સાલ એક વષē

માટ ેિનમણકૂ કર ેછે. આ મનૅėેજંગ કિમટી કાયમી બોડી છે. તનેા µીÚ ભાગના

સ�યો વારાફરતી િનવóૃ થાય છે અન ે તમેના ¦થાન ે નવા સ�યોની વરણી

સ¦ંથાની વાિષēક સામા�ય સભામા ં કરવામા ં આવ ે છે.  િનવóૃ થતા સ�યો

ફેરચૂંટણી માટ ે ઊભા રહી શક ે છે.  િલæત સ¦ંથાનું આ વહીવટી માળખું

દશેભરની અ�ય ºિતિĄત Úહરે સ¦ંથાઓ ģવું જ છે.

િલæત સ¦ંથાનું કાનનૂી ¦વÜપ ભલ ેગમ ેત ેºકારનું હોય,  પણ તનેો આ�મા,
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તનેું મળૂ ¦વÜપ તો સ¦ંથાના ºિતĎાપµક અન ે “સ¦ંથાના મળૂભતૂ િવચારો

અન ેºણાિલકા” પėુ¦તકામા ંજણા£યા ºમાણનેું જ રćું છે અન ેભિવ¥યમા ંપણ

રહશેે.  સ¦ંથાના વહીવટમા ં �યાર ે ºિતĎાપµકનું ક ેસ¦ંથાના મળૂભતૂ િવચારો

અન ેºણાિલકાનું પાલન નિહ થાય �યાર ેસ¦ંથાનું નામ ભલ ેિલæત રહશે ેપણ

સ¦ંથામા ંકોઈ િલæત નિહ રહે.  એ એક આ�મા િવનાનું,  ચતેન િવનાનું ખાલી

ખોિળયું બની રહશેે.  આģ પણ િલæત સ¦ંથાનો વહીવટ તનેા ૧૯૫૯ થી

૧૯૬૬ સધુીના બધંારણ અગાઉના Ėદવસોના વિહવટ કરતા ંમળૂભતૂ રીત ેજુદો

નથી.

દર સાલ ચૂંટણી કેવી રીત ેયોજવામા ંઆવ ેછે ? તમાર ે�યા ંમનૅėેજગં 
કિમટીમા ંચૂંટાવા માટ ેઅન ેહો÷દેાર બનવા માટ ેપડાપડી થતી હશે, 
નિહ ?

સ¦ંથામા ંદર સાલ મનૅėેજંગ કિમટીના એક તતૃીયાશં સ�યોની કરવામા ંઆવતી

વાિષēક ચૂંટણીન ેકોઈ મહ�વ આપવામા ંઆવતું નથી. આ ચૂંટણી માટ ેમતપµક

અન ે મતદાનના બદલ ે સવēસમંિતથી વરણીની ºથા પહલેથેી અપનાવાઈ છે.

�યાર ે વાિષēક સામા�ય સભાનો સમય નÛક આવ ે �યાર ે ખાલી પડતી જ�યા

માટ ે ઉમદેવારીપµક મગંાવતા પહલેા બહનેો એકબીÚ સાથ ે સલાહ-મસલત

કરી ઉમદેવારના નામ નÞી કરી લ ેછે અન ેģટલી જ�યા ખાલી પડી હોય તટેલા

બહનેો જ ઉમદેવારીપµક ભર ેછે અન ેત ેબહનેો સવાēનમુત ેચૂંટાઈ આવ ેછે.

િલæતની મનૅėેજંગ કિમટીમા ં આવવા માટ ે ક ે સ¦ંથામા ં હો÷દેાર બનવા માટે

કોઈ પડાપડી થતી નથી કમે ક ે િલæતમા ંģ આગવેાન બન ે તમેણ ેસમયનો

ખબૂ ભોગ આપવો પડ ે છે,  કામ ઘણું કરવું પડ ે છે,  કોઈ સલામ કરતું નથી,

કોઈના પર હકુમ ચલાવી શકાતો નથી , કોઈ ગરેરીિત કરી શકાતી નથી, હો÷ાનો

કોઈ ગરેલાભ ઉઠાવી શકાતો નથી, સ¦ંથાની બધી જવાબદારી માથ ેલવેી પડ ેછે,

અન ેગમ ેતટેલું સા× ંકામ કરવા છતા ંજશના બદલ ેĘડા મળવાના ચા�સ ઘણા
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વધાર ેહોય છે. આથી ‘ઓલ વકē એ�ડ નો �લે’’ ģવી મનૅėેજંગ કિમટીમા ંઆવવા

તયૈાર થાય તવેા બહનેોન ેશોધવા જવું પડ ેછે.

ભલ ેગમ ેત ેપĖરિ¦થિત હોય, ચૂંટણી તો થવી જ Ęઇએ. િલæત 
સ¦ંથાન ેલોકશાહીમા ંઅન ેખ¡ુલી ચૂંટણી યોજવામા ંશું ďøા નથી ?

લોકશાહી અન ે ખ¡ુલી ચૂંટણી ખબૂ જ આવકાયē અન ે વહીવટ ચલાવવા માટે

ďેĄ પøિત છે તમેા ંતો કોઈ શકંા હોય શક ેજ નિહ. આમ છતા ં િલæત ģવી

સવÌદય ºĖેરત સ¦ંથા માટ ેતો બહમુતીના રાજ ક ેસૌથી મોટી લઘમુિતના રાજ

કરતા ં સવēસમંિતનું રાજ એ ďેĄ કરતા ં પણ વધ ુ સારો -  ’બટેર ધને બ¦ેટ’

િવક¡પ છે.  શરત એટલી છે ક ેઆવો િવક¡પ સવēમા�ય રહવેો Ęઇએ.  ઈÿરની

કપૃાથી િલæતમા ંસવાēનમુત ેચૂંટણી યોજવાની ºથા સફળતાથી ચાલી રહી છે .

સવાēનમુત ેચૂંટણી થતી હોવાના કારણ ેબહનેોમા ંસપં અન ેએકતા જળવાય રહે

છે અન ે �યારકે મતભદે થવા છતા ં મનભદે થતો નથી.  સ¦ંથામા ં પčાપčી,

આતંĖરક િવખવાદ,  હસૂાતસુી,  એકબીÚ માટ ે કડવાશની લાગણી વગરે ેઊભા

થતા ંનથી અન ેઊભા થાય તો વધ ુવખત ટકતા નથી.

સ¦ંથાનું મ�ુય કામકાજ કેવી રીત ેચાલ ેછે ?

િલæતમા ં મનૅėેજંગ કિમટી સૌથી વધ ુ શė�તશાળી અન ે િનણēય લવેાની

બાબતમા ંસૌથી ઉપરવટની સóા છે.  સ¦ંથાન ેલગતા તમામ િનણēય મનૅėેજંગ

કિમટી Úત ેલ ે છે અથવા તનેી સમંિતન ેઆિધન હોય છે .  મનૅėેજંગ કિમટી ģ

કોઈ િનણēય લ ેતનેો સ¦ંથાના વહીવટીતµં ેઅમલ કરવો રહ ેછે.

સ¦ંથાના ºમખુ બવેડી ફરજ બÚવ ે છે.  તમેણ ે મનૅėેજંગ કિમટીનું અ�યčપદ

સભંાળવું રહ ે છે,  તનેું સચંાલન કરવું રહ ે છે,  તનેી ચચાēમા ંભાગ લવેો રહ ે છે

અન ેમનૅėેજંગ કિમટીન ેયો�ય િનણēય પર આવવામા ંમદદ કરવી રહ ે છે.  બીÛ

તરફ મનૅėેજંગ કિમટી ģ કોઈ િનણēય લ ે તનેો બરાબર અમલ થાય ત ે માટે
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વહીવટીતµંના મ�ુય અિધકારી તરીક ેયો�ય પગલા પણ તમેણ ેજ લવેા રહ ેછે.

તમેણ ે સમ° સ¦ંથાના તમામ કામકાજ પર સતત દખેરખે રાખવી પડ ે છે .

હકીકતમા ંસ¦ંથાના ºમખુ ે રોજના ૨૪ કલાક અન ેઅઠવાĖડયાના સાત ેĖદવસ

કામ કરવું પડ ેછે. તમેના માટ ેકોઈ છૂટી,  કોઈ રÚનો Ėદવસ ક ેકોઈ આરામનો

સમય હોતો નથી. સ¦ંથાની કોઈ પણ જવાબદારી અંત ેતો તમેના પર જ આવે

છે.

સ¦ંથાના ºમખુન ે તમેના કામમા ં ઉપ-ºમખુ,  અ�ય હો÷દેાર બહનેો અને

મનૅėેજંગ કિમટીના બહનેો મદદÜપ બન ે છે.  સ¦ંથાની સ�ેટĐલ ઑિફસ ે અને

વહીવટી ¦ટાફે ºમખુďી અન ેઅ�ય હો÷દેાર બહનેો ģ સચૂના આપ ેત ેºમાણે

કામ કરવું રહ ે છે.  સચંાિલકાઓ સિહત સ¦ંથાના તમામ બહનેો સ¦ંથાના

ºમખુન ેખબૂ માન આપ ેછે અન ેતઓે કહ ેતમે કરવા હમંશે ત�પર રહ ેછે.

િલæત િવકિે�·ત ધોરણ ે ચાલતી સ¦ંથા છે.  એટલ ે સ¦ંથાની મુંબઈ-થાણે

િવ¦તારની બહાર આવલેી બધી શાખાઓ અન ેિવભાગો સપંણૂēપણ ે¦વાયó રીતે

ચાલ ે છે અન ે પોતાના બધા કામ Úત ેજ કરી લ ે છે .  તમેની બધી કામગીરીનું

સકંલન સ�ેટĐલ ઑિફસ મારફત થાય છે.  સ�ેટĐલ ઑિફસ તમેના પર દખેરખે

રાખ ેછે, માગēદશēન આપ ેછે અન ેજÜરી માિહતી તથા મદદ પરૂી પાડ ેછે.

શાખાઓ અન ેિવભાગો એટલ ેશું ? તમેનું કામ કેવી રીત ેચલાવાય 
છે ? મુંબઈ-થાણ ેિવ¦તારની બધી શાખાઓ એક શા માટ ેગણવામા ં
આવ ેછે ?

િલæતમા ંશાખા અન ે િવભાગ શ�દનો એક ખાસ અથē થાય છે.  ત ેસામા�ય

અથēમા ં સમજવામા ં આવ ે છે તવેી વહીવટી શાખા ક ે િવભાગ નથી પણ

¦વસચંાિલત ધોરણ ેચાલતા ¦વાવલબંી અન ે ¦વાયó એકમ છે.  તમેન ે શાખા

તરીક ેઓળખવામા ંઆવ ેછે ત ેમાµ એક અક¦માત છે.  આ બાબત સમજવા

માટ ેઆપણ ેિલæત સ¦ંથાના ઇિતહાસ ઉપર એક નજર નાખવી પડશે.
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શÜઆતના આઠ વષē એટલ ેક ે ૧૯૫૯ થી ૧૯૬૭ સધુી િલæત સ¦ંથા માµ

એક જ ¦થળથેી ચાલતી સ¦ંથા હતી. મુંબઈના ગીરગામ ક�ે· િસવાય અ�ય કોઈ

¦થળ ેતનેું કામકાજ ફેલાયું ન હતું. ૧૯૬૮ની સાલમા ંસ¦ંથાની ºવિૃóનો ફેલાવો

કરવા માટ ેગીરગામ ક�ે·ની આબહેબૂ નકલ ģવા અન ેગીરગામ ક�ે·ની માફક

પોતાની તાકાત પર ચાલતા ક�ે· એક પછી એક ખોલવાનો અન ેઆવા ક�ે·ને

િલæતની શાખા તરીક ેઓળખ આપવાનો િનણēય લવેામા ંઆ£યો.  આ શાખા

શ�દ વડના ઝાડનો ફેલાવો ģ રીત ેથાય છે તનેા પરથી પસદં કરાયો હતો .  તે

વખત ેક¡પના એવી હતી ક ેવડના ઝાડમા ંģમ ડાળીમાથંી મિૂળયા બહાર આવે

છે અન ેત ેજમીનમા ં જઈ તમેાથંી નવું ઝાડ બન ે છે તમે િલæતના ગીરગામ

ક�ે·માથંી ગીરગામ ģવા ંજ નવા ક�ે· બનશ ેઅન ેઆ નવા ક�ે·માથંી ઓર નવા

ક�ે· તયૈાર થશ ે અન ે વડની શાખાઓમાથંી ģ રીત ે િવરાટ વટવčૃ બન ે છે તે

રીત ે િલæત પણ અનકે શાખાઓ ધરાવતી િવશાળ સ¦ંથા ધીમ ેધીમ ેબનશે .

િલæત સ¦ંથાની અ�યાર સધુીમા ંખોલવામા ંઆવલેી બધી શાખા તનેા મળૂ

ગીરગામ ક�ે·ની આબહેબૂ નકલ સમાન છે અન ેત ેજ રીત ેચાલ ેછે અન ેવડના

ઝાડની વડવાઈની ģમ જ એકબીÚ સાથ ેĘડાયલેી છે.  િલæતની આ બધી

શાખાઓન ે¦વિનભēર બ�યા િવના છૂટકો જ ન હતો કમેક ેગીરગામ ક�ે· બીÚ

કોઈ ક�ે·નો વહીવટી ક ેઆિથēક બોજ ઉપાડી શક ેતવેી તનેી િ¦થિત જ ન હતી.

સ¦ંથામા ં ૧૯૬૮ના વષēથી શાખા ખોલવાનો ºારભં થયો અન ે પહલેા વષēમાં

µણ નવી શાખા ખોલવામા ં આવી.  પહલેી ગજુરાતમા ં વાલોડ ખાતે,  બીÛ

મુંબઈમા ં વડાલા ખાત ે અન ે µીÛ શાખા મહારાăĐમા ં પણૂ ે ખાત ે ખોલવામાં

આવી. વાલોડ અન ેપણૂ ેશાખા સબંધંમા ંકોઈ મૂંઝવણ ક ેસવાલ ઊભો ન થયો

કમેક ેબü ેમુંબઈથી દરૂ હતી. પણ વડાલા શાખાનું કરવું તનેી ગભંીર મૂંઝવણ

ઊભી થઈ કમેક ે ગીરગામ અન ે વડાલા બü ે એક જ શહરેમાં,  એક બીÚથી

નÛક અન ેએક જ વચેાણ િવ¦તાર ધતાવતા હોવાથી બü ેક�ે·ના બહનેો અને

સ¡ેસમનેો વ�ચ ે નાની નાની બાબતોમા ં િવવાદ ઊભા થવાની શ�યતા હતી .

ખાસ તો મė¦જદ બદંરના હોલસલે વપેારીઓન ે �યાથંી માલ Úય તનેો મોટો
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સવાલ હતો.  મė¦જદ બદંરનો વચેાણ િવ¦તાર પોતાની પાસ ે રહ ે તવેો બüે

ક�ે·ના સ¡ેસમનેનો આ°હ હતો.  આથી સ¦ંથામા ં ખોટો ગજ°ાહ ઊભો થાય

તનેી શ�યતા ટાળવા માટ ેએવો િનણēય લવેામા ંઆ£યો ક ેગીરગામ અન ેવડાલા

બü ેક�ે· નાણાકીય Ýિăએ એક જ લખેાશ ેઅન ેભિવ¥યમા ંમુંબઈ અન ેતનેી

આસપાસના િવ¦તારોમા ંģ ક�ે· શÜ થાય ત ેબધા પણ આ નાણાકીય એકમનો

િહ¦સો બનશે.  નાણાકીય Ýિăએ એક હોવાનો મતલબ એ હતો ક ે એ બધા

ક�ે·ની નાણાકીય આવક અન ેખચēનો સરવાળો થશ ેઅન ેબધા ક�ે·ના બહનેો

તનેા સમાન િહ¦સદેાર બનશ ેએટલ ેક ેતમેની વણાઈ અન ેવધારાની વણાઈ એક

સરખી જ રહશેે.  મુંબઈની આ ºથા કલકóાના બહનેોએ પણ અપનાવી અને

કલકóાના બધા ક�ે· નાણાકીય Ýિăએ એક બ�યા. આ જ રીત ેĖદ¡હીના એકમ,

લિુધયાણાના એકમ અન ેઅ�ય ģ ģ િવ¦તારમા ંએકથી વધ ુએકમ હોય તમેને

નાણાકીય Ýિăએ એક જ ગણવામા ંઆવ ેછે.

સ¦ંથાનો ºારભં મુંબઈમા ંથયો હતો એટલ ેમુંબઈના બધા એકમના સમહૂન ેહડે

ઑિફસ તરીક ેઅન ે મુંબઈ બહાર આવલેા એકમન ે શાખા તરીક ેઓળખવામાં

આવ ે છે.  આ બધી શાખાઓ એક અલગ-અલગ ¦વતµં,  ¦વાવલબંી,  ¦વાયó,

¦વચાિલત અન ે¦વિનભēર એકમ છે. તઓે ન તો મુંબઈ પર ક ેન તો એક બીÚ

પર નાણાકીય Ýિăએ નભ ેછે ક ેન તો એક બીÚની નાણાકીય બાબતોમા ંકોઈ

હ¦તčપે કર ેછે.

�યાર ે ૧૯૬૮મા ં સ¦ંથાની શાખાઓ ખોલવાની શÜઆત થઈ �યાર ે આ

શાખાઓનો વહીવટ કવેી રીત ેચલાવવો તનેી િવગતવાર ઘણી ચચાē થઈ હતી .

એ વખત ે સ¦ંથામા ં 'સચંાિલકા'  શ�દ હજુ દાખલ થયો ન હતો.  ďી

ºમેકુંવરબહને દાવડા સ¦ંથાના ºમખુ હતા અન ે ગીરગામ એકમની બધી

જવાબદારી સભંાળતા હતા. શાખાઓ શÜ થઈ �યાર ે¦વાભાિવકપણ ેતઓે દરકે

શાખા પર જઈ તનેી પણ જવાબદારી ઉપાડ ેત ેશ�ય પણ ન હતું અન ે£યવહા×

પણ ન હતું.  આથી એવો િનણēય લવેાયો ક ે ģ કોઈ નવી શાખા ખલૂ ે �યા ં તે
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શાખાના એકાદ-બ ેબહનેોએ ત ેશાખાની બધી જવાબદારી પોતા પર લઈ લવેી

અન ે આ બહનેોન ે શાખાના 'સચંાિલકા'  તરીક ે ઓળખવા.  ďી ºમેકુંવરબહને

દાવડાએ સચંાિલકા તરીક ે ગીરગામની જવાબદારી સભંાળવી અન ે ત ે સાથે

ºમખુ તરીક ેģટલી નવી શાખા ખલૂ ેતનેી કામગીરી પર દખેરખે રાખવી. આમ

૧૯૬૮ની સાલથી સ¦ંથામા ં‘સચંાિલકા’ શ�દ વપરાતો થયો.

ઘણાનં ે એ Úણીન ે નવાઈ લાગશ ે ક ે િલæત સ¦ંથામા ં ત ે સમયથી

‘સચંાિલકા’ની સાથ ેસાથ ે'માનદ સચંાલક' શ�દ પણ વપરાવો શÜ થયો હતો.

સ¦ંથાના ģ િહતિચતંક ભાઈ ģ શાખાનું ,  ત ેશાખા પગભર ન થાય �યા ંસધુી,

પ¥ુકળ �યાન રાખ ે તમેન ે ત ે શાખાના 'માનદ સચંાલક'  તરીક ે ઓળખવામાં

આવતા હતા.  સ¦ંથાની સ�ંયાબધં શાખાઓ ģમક ે વાલોડ,  મલુ�ુડ,  કલકóા-

કાિલઘાટ,  રામાિણયા,  હદૈરાબાદ,  ચüેઈ,  મઝુ�ફરપરુ,  ભોપાળ વગરે ે ઘણી

શાખાઓમા ંએક સમય ે‘માનદ સચંાલક’ હતા.  આ ‘માનદ સચંાલક’ની ºથા

િલæતની ‘મિહલાની માિલકી’ની મળૂભતૂ ભાવના સાથ ેસસુગંત ન હોવાથી

૧૯૮૦ના દાયકાથી ત ેસદતંર બધં કરી દવેામા ંઆવી છે.

િલæતની મુંબઈ બહાર આવલેી શાખાઓનું િલæતમા ંશું ¦થાન છે ત ે િવશે

ઘણાનંા મનમા ં અ¦પăતા અન ે ખોટા �યાલ છે.  હકીકતમા ં �યારથી આ

શાખાઓ ખોલવાનું શÜ થયું �યારથી આ બધી શાખાઓ સ¦ંથાના મળૂ અને

ºથમ એકમ ગીરગામ એકમની લઘ ુઆવિૃó બની રહશેે,  ગીરગામની ģમ જ

તનેી બધી કામગીરી ચાલશે,  તઓે ¦વિનભēર,  ¦વસચંાિલત અન ે ¦વાયó બની

રહશે ે પરતં ુ તમેની માિલકી છેવટ ે તો મુંબઈ હડે ઑિફસની રહશે ે ત ે બાબત

ėબલકલુ ¦પă છે અન ે તમેા ં કોઈ ફેરફાર કરવામા ં આ£યો નથી .  કોપÌરટે

જગતમા ંFully owned subsidiary entity ģ ºકાર ેહોય છે, લગભગ તવેું

જ ¦થાન મુંબઈ બહારની શાખાઓનું િલæતમા ં છે .  સ¦ંથામા ં બહારગામની

શાખાઓન ે પરૂપે×ૂ ં માન આપવામા ં આવ ે છે અન ે કોઈ પણ િનણēય લવેામાં

તમેના અėભºાય �યાનમા ં રાખવામા ં આવ ે છે છતા ં Ę કોઈ શાખા સ¦ંથાને
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હાિન પહËચાડવાની ક ે તનેી ºિતĄાન ે ખતમ કરવાની કોિશશ કરે,  િલæતના

મળૂ માગēથી દરૂ જતી જણાય ક ે તનેા મળૂભતૂ આદશē,  �યયે,  િવચાર કે

ºણાિલકાઓથી િવ×ø જવાનો ºયાસ કર ે તો ¦વાભાિવકપણ ેતને ે તમે કરવા

દવેામા ંઆવતું નથી.

િલæત સ¦ંથા સપંણૂēપણ ે િવકિે�·ત ધોરણ ેચાલ ે છે તથેી તનેો ઝડપી િવકાસ

શ�ય બ�યો છે. આમ છતા ંસ¦ંથાની દરકેદેરકે શાખા ક ેિવભાગ બહ ુસારી રીતે

ચાલ ે છે અન ે તમેા ં કોઈ સધુારાન ેઅવકાશ નથી એવું કહી શકાય તમે નથી .

સ¦ંથામા ં એવી ઘણી શાખા છે �યા ં હજુ સ¦ંથાના આĖટēક¡સ ઑફ

એસોિશયશેનમા ં ģ Ęગવાઈ છે ત ે ºમાણ ે ¦થાિનક મનૅėેજંગ કિમટીની રચના

કરવામા ં આવી નથી.  તો કટેલીક શાખા એવી છે ક ે �યા ં ¦થાિનક મનૅėેજંગ

કિમટી છે તો ખરી પણ ત ે િનિ¥®ય રહ ે છે.  આવી શાખામા ં તમામ કામનો,

જવાબદારીનો અન ે િનણēય લવેાનો ભાર માµ એક સચંાિલકા બહને ઉપાડતા

રહ ે છે અન ે અ�ય બહનેોન ે શાખાના કામકાજમા ં િહ¦સો લવેાની તક મળતી

નથી.  આનો અથē એ થાય ક ેઆવી ઘણી શાખાઓમા ં િલæત સ¦ંથા શું છે તે

�યાનંા બહનેોન ેસમÚયું જ નથી. િલæત સ¦ંથા િવશ ેસાચી સમજનો અભાવ

ખબૂ જ Ęખમી છે અન ેવહલેી તક ેત ેટાળવો Ęઇએ.

િલæતના િવિવધ િવભાગોની કામગીરી સમÚવશો ?

િલæતમા ંશાખા ખોલવાની શÜઆત ૧૯૬૮થી થઈ પણ 'િવભાગ'  શ�દ તો

છેક ૧૯૭૪થી વપરાવો શÜ થયો.  ત ે સમય ે મુંબઈમા ં ગીરગામની નÛક

આવલેા નારાયણવાડી િવ¦તારમા ં િલæતની એક શાખા હતી.  આ

નારાયણવાડી શાખાના બહનેોએ તા.  ૧૩મી જૂન,  ૧૯૭૪ના રોજ િલæત

પાપડની સાથ ે સાથ ે િલæત ખાખરા બનાવવાની શÜઆત કરી .  સ¦ંથામાં

િલæત પાપડ િસવાય અ�ય કોઈ ચીજનું ઉ�પાદન શÜ થવાનો આ પહલેો

ºસગં હતો.  બહનેોમા ં ખબૂ ઉ�સાહ હતો અન ે એવું લાગતું હતું ક ે િલæત

ખાખરા પણ િલæત પાપડ ģટલા લોકિºય બનશ ેઅન ેભિવ¥યમા ંતનેું વચેાણ
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કદાચ િલæત પાપડથી પણ વધી જશે . આ ભિવ¥યની સારી શ�યતાન ે�યાનમાં

રાખી તનેું એક અલગ એકમ બનાવવામા ંઆ£યું અન ે મુંબઈની અ�ય પાપડ

શાખાઓ કરતા ંતને ેઅલગ ઓળખ મળ ેત ેમાટ ેતને ે 'ખાખરા િવભાગ' તરીકે

કહવેાનું શÜ કરાયું.  �યારથી એવી ºથા શÜ થઈ ક ે ģ નવું એકમ પાપડ

િસવાયની ચીજનું ઉ�પાદન કર ેત ેિવભાગ કહવેાય. આમ પાપડ બનાવનાર નવા

એકમ શાખા બ�યા અન ેપાપડ િસવાયની અ�ય ચીજ બનાવનાર નવા એકમ

િવભાગ બ�યા. પણ આ િવભાગ શ�દના ઉપયોગ બાબતમા ંએક ભલૂ પણ થઈ.

બ�યું એવું ક ે ૧૯૭૪ની સાલમા ંખાખરા િવભાગ શÜ થયા પછી તા.  ૨૮મી

એિºલ, ૧૯૭૫ના રોજ કૉટન°ીન ખાત ેલોટ દળવાના એક એકમનું શભુ મરૂત

કરવામા ંઆ£યું.  આ એકમનું કામ અડદનો લોટ દળીન ે જુદી જુદી શાખાઓને

પહËચાડવાનું હતું.  ત ે માµ આતંĖરક કામગીરી બÚવતું હતું અન ે ખાખરા

િવભાગની ģમ કોઈ ¦વતµં આવક રળતું ન હતું.  આમ છતા ં �યા ં પાપડ

િસવાયની ચીજ બન ેછે ત ેઆધાર ેતને ેકૉટન°ીન લોટ િવભાગનું નામ અપાયું .

હકીકતમા ંતને ેિવભાગ તરીક ેઓળખ આપવાના બદલ ે 'સિવēસ યિુનટ' ક ેએવી

કોઈ અલગ ઓળખ આપવી Ęઇતી હતી. આ લોટ િવભાગ શÜ થયા પછી તનેા

ģવા અ�ય સિવēસ યિુનટ ģમક ેપોિલºોિપિલન �લા�ટ,  દાળ િમલ,  િºė�ટગં ºસે

વગરે ેશÜ થયા તો ત ેપણ િવભાગ તરીક ેઓળખાવા લા�યા.

આમ સ¦ંથામા ં આģ બ ે ºકારના િવભાગ છે.  એક તો પોતાની આવક પોતે

રળતા હોય અન ે ¦વાયóપણ ેચાલતા હોય તવેા Ėડટરજ�ટ િવભાગ,  ગહે ુઆટા

િવભાગ,  ચપાતી િવભાગ વગરે ે તો બીÚ ºકારના આતંĖરક સિવēસ યિુનટ કે

ģમન ે કોઈ ¦વતµં આવક નથી,  ģમક ે Úહરેાત િવભાગ,  નાિસક દાળ િમલ

િવભાગ વગરેે. િલæતથી પĖરિચત ન હોય તમેન ેઘણી વખત એવું લાગતું હોય

છે ક ે ģમ અ�ય દાળ િમલ કો�ટĐા�ટ પર કામ લઈ દાળ પીસી આપ ે છે તમે

િલæતની નાિસક દાળ િમલ પણ ģ °ાહક તને ે આવ ે તને ે અડદ દાળ દળી

આપી પસૈા કમાતી હશ ે ક ેઅ�ય એડવટાēઈિઝંગ એજ�સીની માફક િલæતનો
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Úહરેાત િવભાગ પણ કિમશન લઈન ે અ�ય °ાહકોની Úહરેખબર છપાવી

આપતો હશે.  કોઈ આવી પછૂપરછ કર ે�યાર ેસ¦ંથાએ ખલુાસો કરવો પડ ેછે કે

આ તો અમારા આતંĖરક સિવēસ યિુનટ છે.  તઓે Ėડટરજ�ટ િવભાગની ģમ

¦વતµં કામ કરતા ંનથી.

સ�ેટĐલ ઑિફસ શું છે ? ત ેશું કામ કર ેછે ?

સ¦ંથાની સ�ેટĐલ ઑિફસ આģ સમ° સ¦ંથાની કામગીરી સરળતાથી ચાલ ેતમેાં

ઘણો અગ�યનો ભાગ ભજવ ેછે. સ�ેટĐલ ઑિફસની શÜઆત તા. ૧૦મી જુલાઈ,

૧૯૭૫ના રોજ ત ેસમય ેનવા ચણાયલે ėબė¡ડગં કમલ એપાટēમ�ેટ , વાદંરા ખાતે

થઈ �યાર ેતને ેમાµ પµ£યવહાર સભંાળવાની કામગીરી સËપવામા ંઆવી હતી.

ત ે સમય ે સ¦ંથાની િવિવધ શાખાઓ પર ģ પµો આવ ે તનેો ત�કાળ જવાબ

આપવા Ęઇએ તનેું મહ�વ બહનેોન ે સમÚતું ન હતું અન ે ઘણી વખત તો

ટપાલ ખો¡યા િવનાની Ėદવસો સધુી પડી રહતેી હતી .  આથી બ ે પાટē-ટાઈમ

કમēચારી રાખી તમેન ેપµ £યવહારની જવાબદારી સËપવામા ંઆવી હતી.

સ�ેટĐલ ઑિફસના ¦ટાફની સારી કામગીરી અન ેનવું નવું કામ કરવાના ઉ�સાહને

કારણ ે ધીમ ે ધીમ ે તમેના પર વધ ુ ન ે વધ ુ જવાબદારી આવતી ગઈ.  ¦ટાફની

સ�ંયા વધતી ગઈ અન ેશÜઆતમા ંમાµ બે-µણ કલાક ખ¡ુલી રહતેી ઑિફસ

એક તબÞે રાત-Ėદવસ Úગતી રહતેી ૨૪ કલાકની ઑિફસ બની ગઈ હતી.

સ�ેટĐલ ઑિફસનું કામ £યવિ¦થત થયા બાદ મનૅėેજંગ કિમટીની મીĖટગં

ગીરગામના બદલ ેસ�ેટĐલ ઑિફસમા ં યોજવાનું શÜ કરવામા ંઆ£યું.  જુદી જુદી

શાખાઓ પર રહતેા અગ�યના રકેોડē સ�ેટĐલ ઑિફસ પર ખસડેવામા ં આ£યા.

સ¦ંથાના ºમખુ ેશÜઆતમા ંરોજના થોડા કલાક િનયિમત બસેવાનો ºારભં કયÌ

અન ેકામ વધતું રહતેા પોતાની કાયમી પરૂા સમયની ઑિફસ �યા ંજ શÜ કરી .

કમલ એપાટēમ�ેટની જ�યા નાની પડતા હવ ે સ�ેટĐલ ઑિફસન ે વાદંરા ¦ટશેન

સામ ે આવલેા ઑરકેલ પોઇ�ટ ėબė¡ડગં ખાત ે ખસડેીન ે વધ ુ આધિુનક અને

સસુæ બનાવવામા ંઆવી છે.
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સ�ેટĐલ ઑિફસ હાલ નીચ ેºમાણનેી અગ�યની કામગીરી બÚવ ેછે :

(ક) સ�ેટĐલ ઑિફસ સ¦ંથાના ºમખુ અન ેમનૅėેજંગ કિમટીનું સ®ેટેĖેરયટે બની ગઈ

છે.  બüનેી બધી કામગીરી સ�ેટĐલ ઑિફસ મારફત થાય છે.  સ¦ંથાનો બધો

મહ�વનો નાણાકીય £યવહાર સ�ેટĐલ ઑિફસ મારફત થાય છે.

(ખ)  સ¦ંથા અન ે સ¦ંથા બહારની દિુનયા વ�ચનેો બધો સપંકē અન ે £યવહાર

સ�ેટĐલ ઑિફસ મારફત કરવામા ંઆવ ેછે. િવિવધ સરકારી દફતર અન ેએજ�સી,

કરવરેા સóાવાળા, ખાદી કિમશન, અદાલત અન ેવકીલો, બ�ૅક, ઑĖડટસē, અ�ય

¦વėૈ�છક સ¦ંથાઓ,  અખબાર અન ે અ�ય માિહતી મા�યમ આ બધા સાથનેો

£યવહાર સ�ેટĐલ ઑિફસ સભંાળ ે છે.  સ¦ંથાન ે થતી બધી પછૂપરછ,  ભલ ે તે

વપેારી ºકારની હોય ક ેઅ�ય ºકારની, પણ ત ેસ�ેટĐલ ઑિફસ ેસભંાળવી રહ ેછે.

(ગ)  સ¦ંથાની તમામ શાખાઓ અન ે િવભાગો પર દખેરખે રાખવાની,  તમેની

વ�ચ ેસમુળે Úળવવાની, સસુકંલન સાધવાની અન ેતઓેન ેજÜરી માિહતી તથા

માગēદશēન પરૂા પાડતા રહવેાની જવાબદારી સ�ેટĐલ ઑિફસની છે .  િલæતના

º�યકે એકમની નાણાકીય િ¦થિત અન ે તમેના ઉ�પાદનની ગણુવóા પર તનેી

કાયમ નજર રહ ેછે. સ¦ંથાના કોઈ પણ બ ેએકમ વ�ચ ેિવવાદ ક ેમતભદે ઊભો

થાય તો તનેો િનકાલ સ�ેટĐલ ઑિફસ ેલાવવો રહ ેછે.

(ઘ)  સ¦ંથા િવશ ે તમામ માિહતી સ�ેટĐલ ઑિફસ સતત એકઠી કરતી રહ ે છે .

િલæત િવશનેી બધી માિહતી અન ેઆકંડા સ�ેટĐલ ઑિફસ પાસથેી ģન ેĘઇએ

તને ેમળી રહ ે છે.  સ¦ંથાના બધા ºકાશનો,  ચાર ભાષામા ં ºગટ થતી માિસક

'િલæત પિµકા',  અન ેસ¦ંથાની ઈ�ટરનટે વબેસાઈટ 'lijjat.com' પણ સ�ેટĐલ

ઑિફસ સભંાળ ેછે.

ģમ ģમ સ¦ંથાની ºવિૃóનો િવ¦તાર થતો Úય છે અન ેસĘંગો તથા વાતાવરણ

બદલાતા રહ ેછે તમે તમે સ�ેટĐલ ઑિફસ પર નવી ન ેનવી જવાબદારીનો ભાર

વધતો જ રહ ેછે.
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શાખાઓ અન ેિવભાગોનું રોėજદંું કામ કેવી રીત ેચાલ ેછે ?

સ¦ંથાની બધી શાખા અન ે િવભાગોનું રોģરોજનું કામકાજ જમાનાજૂની અને

અસરકારક પરૂવાર થયલેી ટીપીકલ િલæત ¦ટાઇલમા ં ચાલ ે છે .  આ બધા

એકમોમા ંએક અથવા બ ેસચંાિલકા, ખપ પરૂતા થોડા કમēચારીઓનો ¦ટાફ અને

મોટી સ�ંયામા ંપાપડ વણતા ક ેતવેી કોઈ ઉ�પાદન ºવિૃó કરતા ંબહનેો કાયēરત

હોય છે.  આમા ં એકમાµ અપવાદ સિવēસ યિુનટ ટાઈપના િવભાગો એટલ ે કે

નાિસક દાળ િમલ,  કોટન°ીન િºė�ટગં ºસે વગરેનેો છે. આવા િવભાગોમા ંમાµ

પ×ુષ કમēચારી જ હોય અન ે�યા ંકોઈ સચંાિલકા બહને હોય પણ ખરા ક ેન પણ

હોય તવેું બની શકે. આમ છતા ંતમેની કામગીરી સ¦ંથાના ºમખુ, અ�ય હો÷દેાર

બહનેો,  મનૅėેજંગ કિમટીના સ�યો ક ે અ�ય શાખાના સચંાિલકા બહનેોની

દખેરખે અન ેમાગēદશēનન ેઆિધન રહ ેછે.

આ સિવēસ યિુનટ ટાઈપના િવભાગોન ેબાદ કરતા ંબાકીના બધા ં િવભાગો અને

શાખાઓન ે પરૂપેરૂા ¦વાયó,  ¦વિનભēર,  ¦વાવલબંી,  ¦વસચંાિલત(self-

managed)  અન ે ¦વશાિસત(self-governed)  બની રહવેું પડ ે છે અન ે આ

એકમોના બહનેોએ જ પોતાના એકમન ેલગતા તમામ િનણēય લવેા પડ ેછે અને

Úત ેજ બધી કામગીરી બÚવવી પડ ે છે. ģ ģ ¦થાિનક એક િવ¦તારમા ંએકથી

વધ ુશાખાઓ ક ેિવભાગો આવલેા હોય તમેન ેસામા�ય રીત ેએક જ નાણાકીય

એકમ લખેવામા ં આવ ે છે.  ģમક ે મુંબઈ-થાણ ે િવ¦તારની બધી શાખાઓ

નાણાકીય ·િăએ એક જ એકમ છે ક ે કલકóાની તમામ શાખાઓ નાણાકીય

·િăએ એક જ છે. કલકóાની બધી શાખાઓ પોતાની આવક-Úવકનો સરવાળો

કરી પોતાની નાણાકીય હાલતનો પતો લગાવ ેછે અન ેભગેા મળીન ેજ ઉ�પાદન,

વચેાણ, વહીવટ, વણાઈ વગરેને ેલગતા િનણēય લ ેછે

િલæત સ¦ંથામા ંસૌથી અગ�યની વાત એ છે ક ેતનેી શાખાઓ ,  િવભાગો કે

સિવēસ યિુનટ ભલ ેદશેના કોઈ પણ ખણૂામા ંઆ£યા હોય,  એક બીÚથી સÂકડો

માઇલ દરૂ હોય, પરતં ુતઓે િલæતની એક સરખી પøિતથી કામ કર ેછે અને
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એક સરખા મળૂભતૂ િવચારો અન ે ºણાિલકાઓનું અનસુરણ કર ે છે.  સ¦ંથામાં

તનેી મળૂભતૂ ધારાથી અલગ ર¦ત ે જવાની કોઈન ે છૂટ નથી.  આથી િલæત

સ¦ંથા સપંણૂēપણ ે િવકિે�·ત ધોરણ ેચાલતી હોવા છતા ં તનેા બધા એકમ એક

સમાન લાગ ેછે અન ેએક બીÚ સાથ ેસમુળેથી રહી શક ેછે.

એવું લાગ ેછે કે િલæત સ¦ંથામા ંસચંાિલકાઓ ચાવીÜપ ભાગ 
ભજવ ેછે. શું તઓે સ¦ંથાના ઑિફસર છે, સપુરવાઇઝર છે કે હો÷દેાર 
બહેન છે ?

િલæત સ¦ંથામા ંસચંાિલકા બહનેો ખબૂ જ અગ�યની અન ેચાવીÜપ કામગીરી

બÚવ ેછે તમેા ંકોઈ શકંા નથી. ģમ પાયાના પ�થર પર આખી ઇમારત ઊભી

થાય તમે સચંાિલકા બહનેની કામગીરી પર શાખાની સમ° કામગીરીનો આધાર

રહ ેછે. Ę પાયાના પ�થર મજબતૂ ન હોય તો આખી ઇમારત �યાર ેપડી જશે

એ કહવેાય નિહ તમે Ę સચંાિલકા બહનેની કામગીરી નબળી હોય તો ત ેશાખા

�યાર ેબધં પડી જશ ેત ેકહવેાય નિહ.

સચંાિલકા બહને ન તો સ¦ંથાના કમēચારી છે ક ેન તો ઑિફસર ક ેસપુરવાઇઝર

છે. તઓે શાખાના અ�ય કોઈ બહનેની ģમ જ એક સામા�ય માિલક-સ�ય છે.

૧૯૫૯ થી ૧૯૬૬ સધુી િલæત અિવિધસરની સ¦ંથા હતી. ન તો કોઈ બહને

સચંાિલકા હતા ક ેન તો કોઈ બહને કોઈ હો÷ો ધરાવતા હતા. તા. ૨૫મી જુલાઈ,

૧૯૬૬ના રોજ બહનેોએ મીĖટગં બોલાવી સ¦ંથા માટ ેલėેખત બધંારણ અપના£યું

અન ેďી ºમેકુંવરબહને દાવડા પહલેા ºમખુ બ�યા.  આમ છતા ંસ¦ંથામા ંકોઈ

સચંાિલકા બહને ન હતા.  ૧૯૬૮ની સાલમા ં �યાર ે વાલોડ,  વડાલા અન ે પણૂે

શાખાની શÜઆત થઈ �યારથી જ િલæતમા ં દરકે શાખા માટ ે એક અથવા

સĘંગો ºમાણ ેએકથી વધ ુસચંાિલકા હોવા Ęઇએ એવી ºથા શÜ થઈ અન ેďી

ºમેકુંવરબહને દાવડા ºમખુ હોવા ઉપરાતં અ�ય શાખાઓની ģમ ગીરગામ

શાખામા ંસચંાિલકા પણ બ�યા.

62 of 142



આ સચંાિલકા બહેન કેવી રીત ેબનાય ? શું સચંાિલકાની િનમણકૂ 
કરવામા ંઆવ ેછે, કે તઓે ચૂંટાઈ આવ ેછે કે તઓેની પસદંગી કરી 
તમેન ેપદ પર બસેાડવામા ંઆવ ેછે ?

િલæત સ¦ંથામા ં 'સચંાિલકા' નામનો કોઈ હો÷ો ક ેpost નથી. ģમ લોકમા�ય

Ėટળકન ે 'લોકમા�ય'નું અન ે સરદાર વ¡લભભાઈ પટલેન ે 'સરદાર'નું ėબ×દ

લોકોએ Úત ેઆ�યું હતું તમે સા× ં કામ કરતા બહનેોન ે 'સચંાિલકા'નું ėબ×દ

શાખાના બહનેો પાસથેી આપમળે ેમળ ેછે. શાખાના બહનેોની ઇ�છા િવ×ø કોઈ

બહને ત ેશાખાના સચંાિલકા ન બની શકે.  સચંાિલકા બહનેની ન તો િનમણકૂ

કરવામા ંઆવ ેછે, ન તો ચૂંટણી કરવામા ંઆવ ેછે, ન તો તમેન ેકોઈ પસદં કરી

પદ પર બસેાડ ેછે. સ¦ંથામા ંઅ�યાર સધુીમા ંģટલા બહનેો સચંાિલકા બ�યા છે

તમેાથંી ભા�ય ે જ કોઈ બહને ે સચંાિલકા બનવાની પોત ે ઇ�છા બતાવી હશે.

સ¦ંથાની ºણાિલકા એવી છે ક ે શાખાના બહનેો Úત ે જ પોતાનામાથંી કોઈ

યો�ય બહનેન ેશોધી કાઢી તમેન ેસચંાિલકા બનવાનો આ°હ કર ેછે .  સાથ ેએ

બાબત ભલુાવી ન Ęઇએ ક ેશાખાના બહનેોન ે�યાર ેએવું લાગ ેક ેસચંાિલકા

બહનેમા ંબધા ંબહનેોએ ģ િવÿાસ મ�ૂયો હતો તનેો તમેણ ેભગં કયÌ છે કે

તઓે સ¦ંથાના િહત િવ×øનું કામ કરી રćા છે તો ઘડીના છìા ભાગમા ંતમેને

િવદાય આપતા પણ બહનેો અચકાતા નથી.

સ¦ંથામા ંસચંાિલકાનું ¦થાન સૌથી ગૌરવવતં ુશા માટ ેલખેાય છે ?

િલæત સ¦ંથામા ં સચંાિલકા બહનેો તમે જ સચંાિલકાઓના ં પણ સચંાિલકા

એવા ºમખુનું ¦થાન સૌથી ગૌરવવતં ુ લખેાય છે ,  તઓેન ે ખબૂ જ માન અને

આદર મળ ેછે અન ેતમેની ઇ�છા ક ેઆદશે િવ×ø કોઈ £યė�ત કઈં પણ કરી

શકતી નથી.  ઘણા ં લોકોન ે તનેું સાચું કારણ શું છે ત ેસમÚતું નથી.  િલæત

સ¦ંથામા ંઆ એક ઉપરછલો િવરોધાભાસ છે. એક તરફથી િલæતના મળૂભતૂ

િવચારો અન ેºણાિલકામા ંકહવેામા ંઆવ ેછે ક ેસ¦ંથામા ંબધા ંબહનેોનો દરæો
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એક સરખો છે,  હÞ સરખા છે,  કોઈ બહને ઉપરી નથી ક ે કોઈ બહને નોકર

નથી.  તો પછી સચંાિલકા બહને ક ે ºમખુ કહ ે તમે શા માટ ે કોઈ બહને ે કામ

કરવું પડ ે? હકીકત એ છે ક ેસ¦ંથામા ંસચંાિલકા બહને ક ેºમખુન ેģ માન અને

આદર મળ ેછે ત ેઅમ¦થા ક ેિવના કારણ ેમળ ેછે તવેું નથી . ģઓ ģ રીત ેģટલું

કામ કર ેછે,  ģ જવાબદારી અન ેરાત-Ėદવસની િચતંા પોતા પર લ ેછે,  સ¦ંથાનું

અન ે બહનેોનું િહત Úળવવા અન ે આગળ વધારવા ģ જહમેત કર ે છે તનેા

સદંભēમા ંતમેન ે¦વાભાિવકપણ ેમાન મળ ેછે. ģ કામ કર ેતને ેમાન મળ ેત ેએક

કદુરતી ºĖ®યા છે.  �યાર ે તમેની ધગશ અન ે િનĄામા ં ઓટ આવશ ે �યારે

આપમળે ેતમેનો નિૈતક ºભાવ ઓછો થઈ જશે.

સચંાિલકા બનવા માટ ેશું લાયકાત, અનભુવ કે ભણતરની જÜર છે ?

શાખાના કોઈ પણ બહને ત ેશાખાના સચંાિલકા બની શક ેછે . ત ેમાટ ેએક માµ

પવૂēશરત એ છે ક ે તમેન ે સ¦ંથાના મળૂભતૂ િવચારો અન ે ºણાિલકામા ં તથા

સ¦ંથાના ºિતĎાપµકમા ં જણાવાયલે આદશē અન ે િસøાતંોમા ં પરૂપેરૂી ďøા

હોવી Ęઇએ.  બાકીની બધી આવડત ક ે લાયકાત પછી પણ મળેવી શકાય.

િલæત સ¦ંથા િવશ ેપરૂતી Úણકારી હોય અન ેસ¦ંથા માટ ેપરૂતો સમય અને

શė�ત ખચēવાની તયૈારી હોય તો જ તમેણ ેસચંાિલકા બનવા સમંિત આપવી

Ęઇએ.

મારા એક ઓળખીતા બહેન ખબૂ હËિશયાર,  Úણકાર અને
આવડતવાળા છે.  તમેન ે કામની જÜર છે.  ત ેઘણું સરસ કામ કરશે
તનેી ખાµી આપું છંુ તો તમ ેતને ેસચંાિલકા તરીકે લશેો?

સ¦ંથાના સ�ય ન હોય તવેા બહારના બહને પછી ભલ ેતઓે વતેન કમાવા માટે

નોકરી કરવાની ઇ�છા ધરાવતા બહને હોય ક ે િવના વળતર ે સામાėજક સવેા

કરવાની ઇ�છા ધરાવતા બહને હોય,  તઓે િલæતમા ંન તો સચંાિલકા બની

શક ેક ેન તો મનૅėેજંગ કિમટીના મ�ેબર ક ેહો÷દેાર બની શકે. િલæત સ¦ંથામાં
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આવવા ઇ�છતા દરકે બહને ેºિતĎાપµક પર સહી કરી સ¦ંથાના સ�ય બનવું

પડ ેછે અન ેએક સ�ય તરીક ેરોજના ઓછામા ંઓછા µણ Ėકલો પાપડ વણવા

રહ ેછે અથવા સ¦ંથા સËપ ેતવેું અ�ય ºકારનું મહનેતનું કામ કરવું રહ ેછે.

આ બાબતમા ંકોઈ કોઈ રïા ખïા Ėક¦સામા ંજ અપવાદ કરવામા ંઆ£યો છે

અન ે દરૂ દરૂના િવ¦તારમા ં ખલૂલેી અમકુ શાખામા ં ģમન ે પાપડ વણવાનો

અનભુવ ન હોય તવેા ¦થાિનક બહને સચંાિલકા બ�યા છે પણ આવા Ėક¦સામાં

પણ ત ેબહને માટ ેસચંાિલકા બ�યા પછી અમકુ સમય સધુી રોģરોજ પાપડ

વણવાનું ફરėજયાત રહ ેછે.

સચંાિલકા બહેનની રોėજદંી જવાબદારી શું હોય છે ?

સચંાિલકા બહને સામા�યપણ ેઆ ºમાણ ેરોėજંદી કામગીરી બÚવતા હોય છે :

(૧) શાખામા ંકાચો માલ કટેલો આ£યો અન ેકટેલો વપરાયો તનેું બરાબર �યાન

રાખવું અન ે શાખાન ે Ęઇતો કાચો માલ સમયસર મળી Úય તવેી પાકી

£યવ¦થા કરવી.

(૨) શાખાની સમ° ઉ�પાદન ºĖ®યા અટ�યા િવના સરળતાથી ચાલતી રહ ેતનેી

દખેરખે રાખવી.  �વૉિલટીનું,  પĖેકગં ખાતાની કામગીરીનું અન ે તયૈાર પકેટેની

વહલેી તક ેરવાનગી થાય તનેું ખાસ �યાન રાખવું.

(૩) શાખાના વચેાણની અસરકારક £યવ¦થા ગોઠવવી અન ેસ¡ેસમને અન ેસ¡ેસ

ડપેોની કામગીરી પર ચાપંતી નજર રાખવી.

(૪)  શાખા પર રહતેા રોકડા પસૈા અન ે બ�ૅક ખાતાઓની પરુાતંની િ¦થિત

અવારનવાર તપાસતા રહવેું .  છગનબાપા કહતેા હતા ત ે ºમાણ ે સ¦ંથાના

પસૈાની કાળા નાગની ģમ રčા કરવાની હોય છે ત ેભલૂવું સચંાિલકા બહનેને

�યાર ેપોષાય નિહ.
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(૫) સ�ેટĐલ ઑિફસ, અ�ય શાખાઓ, બહારની દિુનયા વગરે ેસાથ ેસપંકēમા ંરહવેું

અન ે શાખાના બધા ં વહીવટી કામ ત�કાળ પતાવવા.  સ¦ંથામા ં કોઈ પણ કામ

પėે�ડગં ન રહવેું Ęઇએ એવી દóાણીબાપાની કડક નીિત સચંાિલકા બહનેો

�યાર ેભલૂતા નથી.

આ ઉપરાતં સ¦ંથાનું ģ કોઈ કામ અ�ય ન કર ેત ેસચંાિલકાએ કરવું રહ ેછે કમેકે

શાખાની બધી જવાબદારી અંત ેતો તમેની જ હોય છે.

સચંાિલકા બહેનના હાથમા ંકેટલી સóા છે ? તઓે શું કરી શકે અન ે
શું ન કરી શકે ?

િલæત સ¦ંથા એક અનોખી સ¦ંથા છે ģમા ંģઓ સ¦ંથા માટ ેસખત કામ કરે

તમેન ેજÜરી સóા આપમળે ેમળી Úય છે. સ¦ંથાની પરપંરા એવી નથી ક ેģમને

સóા મળ ેતમેણ ેકામ કરવું રહે.  સ¦ંથાની પરપંરા એવી છે ક ે ģઓ કામ કરે

તમેન ેતઓેન ેģટલી Ęઇતી હોય તટેલી સóા મળે. િલæતમા ંસ¦ંથાના ºમખુ

અન ે સચંાિલકા બહનેો સૌથી વધ ુ કામ કર ે છે એટલ ે તો સૌથી વધ ુ ºભાવ

તમેનો પડ ે છે અન ે તમેની બધી સચૂનાનું પાલન થાય છે .  સ¦ંથામા ંખબૂ જ

િનĄાપવૂēક સફળ કામગીરી બÚવતા સચંાિલકા કરતા ંવધ ુતાકાત કોઈ ધરાવી

શક ે નિહ.  સચંાિલકા બહનેો સ¦ંથાના બહનેોના િહતમા ં હોય તવેા કોઈ પણ

પગલા ં �યાર ે ઇ�છે �યાર ે લઈ શક ે છે.  આ બાબતમા ં તમેની સóાની કોઈ

મયાēદા નથી.

ėજંદગીની એક કડવી વા¦તિવકતા એ છે ક ે�યાર ે કોઈ £યė�ત િનિ¥®ય બન ેકે

બીÚ માટ ેઉપયોગી ન રહ ેતો અ�યµ બધ ેબન ેછે તમે િલæતમા ંપણ બની

શક ેએટલ ેક ેઆવી િન×પયોગી £યė�તન ેબાજુએ પડી રહવેા દઈ સ¦ંથા પોતાના

ર¦ત ે આગળ વધતી Úય.  Ę સ¦ંથાના ºમખુ ક ે કોઈ સચંાિલકા બહનેની

કામગીરી નબળી પડ ેતો તમેનો ºભાવ આપમળે ેઓછો થઈ Úય છે.
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વચેાણ

િલæત સ¦ંથાની મ�ુય ºવિૃó શું છે ?

સ¦ંથાની મ�ુય ºવિૃó િલæત પાપડ બનાવીન ે વચેવાની છે.  િલæત પાપડ

ઉપરાતં સ¦ંથા િલæત મસાલા, િલæત ગહે ુઆટા, િલæત બકેરી ઉ�પાદનો

વગરે ેપણ બનાવ ેછે. સ¦ંથાના બધા ંખાô ઉ�પાદનો િલæત ¼ા�ડ નામ સાથે

વચેવામા ંઆવ ેછે. િલæત સ¦ંથા સાબ ુઅન ેĖડટરજ�ટના čµે ેપણ દાખલ થઈ

છે. સ¦ંથાના િવિવધ Ėડટરજ�ટ ઉ�પાદનો સસા ¼ા�ડ નામ હઠેળ વચેવામા ંઆવે

છે.

િલæતના ઉ�પાદનોનું વચેાણ કેવી રીત ેકરવામા ંઆવ ેછે ?

િલæત સ¦ંથા રોėજંદી વપરાશની ચીĘનું બહોળા પાય ે ઉ�પાદન કર ે છે.

°ાહકોન ેઅનકુળૂ આવ ેતવેા નાના પĖેકગંમા ંત ેદશે£યાપી ધોરણ ેવચેવામા ંઆવે

છે.

(ક)  સ¦ંથાએ િવિવધ ¦થળોએ સ¡ેસ ડપેો ઊભા કયાē છે.  સ¦ંથાના ઘણાખંરા

ઉ�પાદન ક�ે· પરથી તયૈાર માલ �યા ં લાવવામા ંઆવ ે છે.  સ¡ેસમને આ ડપેો

પરથી માલ લઈ જઈન ે છૂટક વચેાણકાર ģમક ે દકુાનદાર,  ºોિવઝન ¦ટોર,

સપુરબઝાર,  Ėડપાટēમ�ેટલ ¦ટોર વગરેને ે પહËચાડ ે છે �યાથંી વપરાશકારોને

Ęઇતા ºમાણમા ંચીĘ સહલેાઈથી ત÷ન નÛકથી મળી શકે.

(ખ) કોઈ કોઈ િવ¦તારમા ંવચેાણ માટ ેખાસ કોિશશ કરવાની જÜર છે એવું લાગે

�યા ંĖડ¦ટĐી�યટુસēની િનમણકૂ કરવામા ંઆવ ેછે. તઓેન ેહમંશેા સા× વચેાણ થઈ

શક ેતવેો નાનકડો પણ £યવિ¦થત િવ¦તાર આપવામા ંઆવ ેછે. આ Ėડ¦ટĐી�યટુસē

સ¦ંથાના ઉ�પાદન ક�ે· ક ેસ¡ેસ ડપેો તથા છૂટક વચેાણકાર વ�ચનેી કડી તરીકે

કામ કર ેછે.

67 of 142



(ગ)  �યા ં ºમાણમા ં ઓછંુ ઉ�પાદન થતું હોય તવેા ઉ�પાદન ક�ે· પોતાના

સ¡ેસમને રાખ ેછે ģઓ ઉ�પાદન ક�ે· પર રોજ જઈન ેમાલ �યાથંી ઉપાડી છૂટક

વચેાણકારન ેપહËચાડ ેછે.

િનકાસ કેવી રીત ેકરવામા ંઆવ ેછે ?

િલæત ઉ�પાદનો જગતભરમા ં બધ ે છૂટથી મળ ે છે.  સ¦ંથા �યાર ે પણ કોઈ

દશેમા ં સીધી િનકાસ કરતી નથી.  તમામ િનકાસ વપેારી-િનકાસકારો પોતાના

િહસાબ ેઅન ેĘખમ ેકર ેછે. ભલ ેઑડēર ગમ ેતટેલો મોટો હોય તો પણ િનકાસ

માટનેા વચેાણ પર કોઈ સબિસડી, Ėડ¦કાઉ�ટ ક ેĖરબટે આપવામા ંઆવતું નથી.

સ¦ંથાએ િનકાસકારોન ેમદદ કરવા માટ ેએક અલગ િનકાસ િવભાગ ઊભો કયÌ

છે. ભાવમા ંસીધો ક ેઆડકતરો ઘટાડો કયાē િવના અન ેમાલ સામ ેરોકડા પસૈાની

પાકી શરતમા ં કોઈ છૂટ મકૂવા િસવાયની દરકે બાબતમા ંસ¦ંથા િનકાસકારોને

મદદ કરવા હમંશે ત�પર રહ ેછે.

તમારા માલના વચેાણની શરતો શું હોય છે ?

િલæતના ઉ�પાદનો “માલની Ėડિલવરી સામ ે રોકડા પસૈા”ની શરત પર જ

કાયમ વચેવામા ંઆવ ેછે. સ¦ંથા öારા �યાર ેપણ ઉધાર વચેાણ કરવામા ંઆવતું

નથી.  માલ સામ ે ચકેનો ¦વીકાર કોઈ અપવાદÜપ સયંોગો હોય ત ે િસવાય

કરવામા ં આવતો નથી.  ¦થાિનક બÚર તમે જ િનકાસ બÚર સ¦ંથાની આ

“માલની Ėડિલવરી સામ ે રોકડા પસૈા”ની શરતથી ખશુ છે કમે ક ે સ¦ંથાના

તમામ ઉ�પાદનો એવી કાયમી વણલખી ખાµી સાથ ેવચેવામા ંઆવ ેછે ક ેĘ

°ાહકન ેકોઈ પણ કારણ ેિલæતના ઉ�પાદનથી સતંોષ ન થાય તો ત ેઉ�પાદન

એક પણ સવાલ પ�ૂયા િવના બદલાવી આપવામા ંઆવશે.

�યાર ે°ાહકો તમારા ઉ�પાદન અગં ેફĖરયાદ લઈન ેઆવ ે�યાર ેતમ ે
શું જવાબ આપો છો ?

68 of 142



Ę કોઈ °ાહક િલæત પાપડ ક ેસ¦ંથાના કોઈ પણ અ�ય ઉ�પાદન િવશ ેકોઈ

પણ ºકારની ફĖરયાદ લઈન ેઆવ ેતો સૌ ºથમ અમ ેતમેની બ ેહાથ Ęડીને

માફી માગંીએ છીએ અન ેતમેની સાથ ેકોઈ પણ ºકારની દલીલબાÛમા ંઊતયાē

િવના ક ે કોઈ સવાલો પ�ૂયા િવના તમેન ે ત ે પકૅટે બદલીન ે નવું,  તાજંુ પકૅટે

આપીએ છીએ.

િલæતના ઉ�પાદનોની મ�ુય બÚર કઈ છે ? �યા ંસૌથી વધ ુવચેાણ
થાય છે ?

મુંબઈ-થાણનેો ¦થાિનક િવ¦તાર અન ે િનકાસ બÚર સ¦ંથા માટ ે સૌથી વધુ

અગ�યની બÚર છે કમે ક ે સ¦ંથાના કલુ વચેાણમા ં આ બ ે બÚરનો સાથે

મળીન ે િહ¦સો ૫૦  ટકાથી વધ ુ છે.  આ િસવાય બાકીના મહારાăĐ અને

ગજુરાતમા ંઘણું વચેાણ થાય છે.

એમ કેમ? શું બીÚ ¦થળો પર િલæત પાપડ વચેાતા નથી?

િલæત પાપડ અન ેસ¦ંથાના અ�ય ઉ�પાદનની સમ° દશેમા ં તમે જ િનકાસ

બÚરમા ં પ¥ુકળ માગ છે.  મહારાăĐ અન ે ગજુરાતમા ં તો કÅક અંશ ે આ માગને

પહËચી શકાય છે પણ ત ે િસવાયના રા�યોની કલુ માગમાથંી ૧૦ ટકા ģટલી

માગન ેપણ સતંોષી શકાતી નથી.

સ¦ંથાનું વચેાણ મહારાăĐ અન ેગજુરાતમા ંવધ ુરહવેાનું કારણ એ છે ક ે�યા ંવધુ

શાખાઓ આવલેી છે અન ે �યા ંબનતો માલ તરુતં આજુબાજુના િવ¦તારમા ંજ

વચેાય Úય છે. Ę ઉóર ભારત, પવૂē ભારત ક ેદિčણ ભારતમા ંસ¦ંથા પોતાનું

ઉ�પાદન વધારી મહારાăĐ-ગજુરાતના લવેલ સધુી લાવી શક ેતો �યાનંું વચેાણ

પણ આ બ ેરા�યની સપાટીએ સરળતાથી પહËચી Úય.

તમારી વચેાણ નીિતની મ�ુય ખાિસયત શું છે ?
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અમારી વચેાણ નીિતની મ�ુય ખાિસયત એ છે ક ે અમ ે �યાર ે પણ બÚરમાં

માલના ઢગલા ખડકી દતેા નથી ક ેખપત કરતા વધ ુમાલ પરૂો પાડી બÚરને

છલકાવી દતેા નથી.  અમ ેģ બÚરમા ં ģટલા માલની ખપત હોય તનેા કરતા

ઓછો માલ પહËચ ે તનેું �યાન રાખીએ છીએ.  દાખલા તરીક ે મુંબઈના દાદર-

િશવાÛ પાકē િવ¦તારમા ં દર અઠવાĖડય ે Üિપયા દશ લાખનું િલæત પાપડનું

વચેાણ સહલેાઈથી થઈ શક ેતમે હોય તો ત ેિવ¦તારમા ંદર અઠવાĖડય ેÜિપયા છ

લાખથી વધ ુપરુવઠો મોકલવામા ંઆવતો નથી. સ¦ંથાએ િલæત પાપડના કોઈ

પણ સ¡ેસમને, વપેારી ક ેĖડ¦ટĐી�યટુર પાસ ેએવો આ°હ �યાર ેપણ રા�યો નથી

ક ેતમાર ેઅમકુ સમયની અંદર આટલા પકૅટે તો વચેવા જ પડશે.

િલæતન ેઆવી મખૂાēમી કેવી રીત ેપરવડ ે? આવી િવિચµ નીિત 
પાછળનું ખ× ંકારણ શું છે ?

ઉપરછલી નજર ે મખૂાēઈ ભરલેી દખેાતી આ િવિચµ નીિત સ¦ંથાએ પહલેથેી

અપનાવી છે અન ે તનેાથી સ¦ંથાન ે ખબૂ ફાયદો થયો છે.  આ નીિતના કારણે

બÚરમા ં િલæત પાપડની કાયમી ખÂચ રćા કર ે છે ,  વપેારી પાસ ેમાલ પïો

રહતેો નથી,  ઉ�પાદન ક�ે· પરથી છૂટક વચેાણ ક�ે·ો પર ģવા િલæત પાપડ

પહËચ ેક ેચપોચપ વચેાય Úય છે, °ાહકોન ેહમંશે તાÚ િલæત પાપડ ખાવા

મળ ેછે અન ેપાપડ તો ģટલા વધ ુતાÚ હોય તટેલા વધ ુ¦વાĖદă લાગે. િલæત

પાપડ હોય ક ે ખાવાની બીÛ કોઈ ચીજ હોય,  એ બ�યા પછી ģટલી મોડી

ખાવામા ંઆવ ેતટેલી ત ેવધ ુબ¦ેવાદ લાગ ેએ તો સાવ સાદી સમજની વાત છે.

સ¦ંથાના બહનેોએ િલæત પાપડની ઉóમ �વૉિલટી તો હમંશે Úળવી રાખી છે

પણ ત ેસાથ ેઝટપટ વધ ુમાલ વચેી લવેાની લાલચથી દરૂ રહી °ાહકોન ેકાયમ

તરતના બનલે તાÚ પાપડ મળતા રહ ે તનેું પણ �યાન રા�યું છે એટલ ે તો

બÚરમા ંિલæત પાપડનું નામ ઊજળું છે. બહનેોન ેબÚર પર પોતાનું વચē¦વ

જમાવવા કરતા ઘરાકોન ેસારા પાપડ ખાવા મળ ેત ેĘવામા ંવધ ુરસ છે.
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તમારી આ િવિચµ વાત સમÚતી નથી. શું બÚરમા ંતમારા િસવાય 
બીÚ ઉ�પાદક નથી ? તઓે િલæત પાપડની ખÂચનો ફાયદો ઉઠાવી 
પોતાનું વચેાણ વધારી ન શકે ? િલæતન ેશું કોઈની હરીફાઈ નડતી 
નથી ? Ę કોઈ િલæતની સામ ેહરીફાઈમા ંઊતર ેતો તમ ેશું કરો ?

િલæત સ¦ંથાની ૧૯૫૯ની સાલમા ંશÜઆત થઈ �યાર ેપણ લોકો પોતાના ઘરે

પાપડ બનાવતા હતા,  ત ેસમય ેપણ બÚરમા ંઅનકે નાની-મોટી ¼ા�ડના અને

¼ા�ડ િવનાના પાપડ મળતા હતા. િલæત પાપડ બÚરમા ંઆ£યા પછી આટલા

વરસ ેપણ પĖરિ¦થિત એની એ જ છે . આģ પણ ģમન ેસમય હોય ત ેઘર ેપાપડ

બનાવી લ ેછે, બÚરમા ંપણ અસ�ંય ºકારના ¼ા�ડ નામવાળા ક ેનામ િવનાના

પાપડ ગામગેામ વચેાય છે.  બÚરમા ંમાµ પોતાનો માલ વચેાય અન ેપોતાની

મોનોપોલી Úમી Úય એવું કરવાની િલæતના બહનેોની તાકાત પણ નથી કે

ઇ�છા પણ નથી.

હકીકતમા ંબહનેો એવું જ ઇ�છે છે ક ેબÚરમા ં િલæત પાપડની સામ ેકાયમ

મજબતૂ ¦પધાē રહવેી Ęઇએ ģથી તમેનામા ંખોટો આ�મસતંોષ ક ેઘરાકો º�યે

બ�ેયાનપણું ભલૂથી પણ ન આવી Úય.

અ�યારના જમાનામા ંહાથ બનાવટની કોઈ પણ ચીજ માટ ેબÚરમા ં
ટકવું બહુ મ¤ુકેલ છે. તમન ેનથી લાગતું કે તમારી સામ ેકોઈ મોટો, 
સøર હરીફ આવે, ઓટોમĖેટક મશીનરી લગાવી બÚરમા ંસ¦તા 
ભાવના અન ેતમારા કરતા ંચĖડયાતા પાપડનો ઢગલો કરી દ ેતો 
તમાર ેઘડીના છìા ભાગમા ંઉચાળા ભરવાનો વખત આવ ે?

તમારી વાત સાવ સાચી છે.  મશીનમા ંબનાવલે સ¦તા પાપડ તરફથી હરીફાઈ

ઊભી થવાની વાત એ કોરી ક¡પના નથી પણ નÞર વા¦તિવકતા છે.  સ¦ંથાની

સામ ેઆવો પડકાર ઘણી વખત આ£યો છે અન ેભિવ¥યમા ંપણ આ£યા જ કરશે.
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આમ છતા ં બ ે કારણસર સ¦ંથા અ�યાર સધુી ટકી શકી છે.  એક તો િલæત

પાપડનો અનોખો ¦વાદ અન ે બીજંુ િલæત પાપડના વચેાણભાવ ઠરેવવાની

બહનેોની �યાય અન ેનીિતપણૂē િવચારધારા.  આ બü ેબાબતો °ાહકોન ે ઘણી

ગમી છે. િલæતનો અનભુવ એવો છે ક ે°ાહકો અÞલવાળા અન ેÖડી સમજ

ધરાવતા હોય છે અન ેમાલ વચેવાવાળાની દાનત બરાબર પારખી લતેા હોય છે .

Ę બહનેો િલæત પાપડનો ¦વાદ બગાડ ેઅથવા વચેાણભાવ ઠરેવવામા ં�યાય

અન ેનીિતન ેછોડી દ ેતો તઓે ઘરાકોનો િવÿાસ ગમુાવ ેતવેું બની શકે.  સ¦ંથા

Ę આ બü ેબાબતોન ેવળગી રહશે ેતો બÚરમા ંટકી રહવેું તમેના માટ ે�યારે

પણ બહ ુમ¤ુકલે નિહ બને.

િલæત પાપડમા ંએવો �યો અનોખો ¦વાદ છે ? તનેી તો સહેલાઈથી
નકલ થઈ શકે. તમારી સ¦ંથા પાસ ેકોઈ ખાનગી, ગþુ ફૉ�યēુલા તો 
છે જ નિહ. અન ેતમારી જ સ¦ંથામાથંી થોડા માણસ છૂટા થઈન ે
બરાબર િલæત ģવા ંજ પાપડ બનાવવાનું શÜ કર ેતો તમારી 
હાલત શું થાય ?

તમારી વાત ત÷ન સાચી છે. િલæત પાપડ બનાવવામા ંકોઈ ગþુ ફૉ�યēુલાનો

ઉપયોગ થતો નથી. િલæત સ¦ંથા Úહરે સ¦ંથા છે અન ેતમેા ંપાપડ કવેી રીતે

બનાવવામા ંઆવ ેછે ત ેકોઈ પણ આવીન ેતપાસી શક ેછે . તમેા ંકઈ ચીજ કટેલા

ºમાણમા ં વાપરવામા ંઆવ ે છે ત ે �યાર ે પણ ખાનગી રાખવામા ં આ£યું નથી .

સાચું પછૂો તો સ¦ંથાન ેિલæત પાપડ ģવા જ અનોખા ¦વાદવાળા પાપડ બીજંુ

કોઈ ખરખેર બનાવી શક ેતો ત ેસામ ેકોઈ વાધંો પણ નથી.

આમ છતા ંએ એક હકીકત છે ક ે િલæત પાપડના ¦વાદની નકલ હજુ સધુી

કોઈ કરી શ�યું નથી.  માµ િલæત સ¦ંથાના બહનેો જ પોતાના પાપડમાં

અનોખો િલæત ¦વાદ ઉમરેી શક ે છે.  િલæતના બહનેો શા માટ ેઆમ કરી

શક ેછે અન ેબીજંુ કોઈ કમે એવું કરી શકતું નથી ત ેબાબતન ેબ ેદાખલા આપી
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સમÚવી શકાય.

(૧) પહલેો દાખલો મા અન ેતનેા સતંાનોનો છે. એક મા �યાર ેપોતાના સતંાન

માટ ે રસોઈ કર ે �યાર ે તમેા ં પોતાના ºમેનો ¦વાદ ઉમરે ે છે .  દિુનયામા ં દરકે

સતંાનન ેપોતાની માના હાથની બનલેી વાનગી સૌથી ચડીયાતી લાગ ેછે . Ę એ

જ વાનગી એ જ વ¦તમુાથંી એ જ રીત ેબીÚ કોઈએ બનાવી હોય તો પણ તમેાં

તને ેમાના હાથની બનલેી વાનગી ģટલો ¦વાદ આવતો નથી . િલæત સ¦ંથામાં

બહનેો પાપડ બનાવતી વખત ેઆ માનું હતે ઉમરેવાની ફૉ�યēુલા અપનાવ ે છે .

પાપડ બનાવતી વખત ેપોતાનો ¦વાથē અન ેપોતાનો ફાયદો તમેન ેસૌથી છે¡લો

યાદ આવ ે છે,  પાપડ ખાનારનું િહત તમેન ે હયૈ ે સતત વસતું રહ ે છે .  ģ

વાનગીમા ંઆવું િનઃ¦વાથē હતે ઉમરેાય તનેો ¦વાદ અનોખો જ લાગ ેન ે?

બીજંુ કારણ એ છે ક ેģ વાતાવરણમા ંખાવાની ચીજ તયૈાર થાય તનેી પણ તનેા

¦વાદ પર અસર થાય છે. દિુનયાભરની ગિૃહણીઓનો એ Úત અનભુવ છે ક ેĘ

તમેનો પોતાનો મડૂ સારો હોય તો તમેની રસોઈ આપમળે ે સરસ થાય છે.

િલæત સ¦ંથાનું વાતાવરણ અન×ે ંરહ ેછે. ત ેએવું ¦થળ છે �યા ંકકળાટ, કલષે,

મતભદે,  ઝગડા,  વાદિવવાદન ે વહલેી તક ે િવદાય કરી દવેામા ં આવ ે છે,  �યાં

મનભદેન ે¦થાન નથી અન ે�યા ંએકબીÚ સાથ ેસારી લાગણીથી કમે Ûવવું તે

સતત શીખવા મળ ે છે.  િલæતમા ં પાપડ વણાય છે હËશથી,  ઉ�સાહથી,

ઉમગંથી,  મનમા ંસારી ભાવના સાથ ેએટલ ેતો તનેો ¦વાદ ત÷ન અનરેો અને

મઠુી ઉચરેો રહ ે છે.  િલæત ģવો ¦વાદ બીÚ કોઈ ઉ�પાદક ે લાવવો હોય તો

તમેણ ે િલæત ģવું વાતાવરણ પોતાન ે �યા ંઊભું કરવું પડ ેઅન ેતવેું Ę કોઈ

કરી શક ેતો તનેી સૌથી વધ ુખશુી િલæતના બહનેોન ેથશે.

આ તો તમારા ખાલી બકવાસ ģવા લાગણીવડેા છે, કોઈ નÞર 
આધાર િવનાની વાતો છે.

તમ ેģમ માનો તમે. અમન ેતો લાગણીની સ�ચાઈમા ંભરોસો છે. સારી લાગણી

73 of 142



અન ેસારી ભાવના અનકે ચમ�કાર સરÛ શક ેછે ત ેબાબતનો િલæત સ¦ંથા

Ûવતં દાખલો છે. આ ďøાની વાત છે. જગતમા ંઆģ પણ ઘણું એવું બન ેછે કે

ģ બિુø અન ેતકē વડ ેસમÚવી ન શકાય પણ છતા ંÙદય વડ ેઅનભુવી શકાય

અન ેÚણી શકાય. િલæત પાપડનો ¦વાદ પણ એ એક એવી જ બાબત છે.

તમ ેતમારા આટલા મોટા વચેાણન ેપહËચી વળવા મોટો માકÃĖટગં 
િવભાગ ઊભો કયÌ હશે. તમારા માકÃĖટગં િવભાગમા ંકેટલા માણસ 
કામ કર ેછે ?

િલæતમા ંકોઈ અલગ િવશાળ માકÃĖટગં િવભાગ નથી ક ેમાકÃĖટગંની કોઈ ખાસ

£યવિ¦થત તાિલમ લીધી હોય તવેો ¦ટાફ નથી.  અમાર ે �યા ં થોડાકં સ¡ેસ

ઑગēનાઈઝર છે ģ સ¡ેસ ડપેોની જવાબદારી સભંાળ ેછે અન ેબાકીના સ¡ેસમને

છે ģ િવિવધ શાખાઓ સાથ ે અથવા સ¡ેસ ડપેો સાથ ે સકંળાયલેા છે.  તઓે

સ¦ંથાના કમēચારી નથી પણ ¦વરોજગાર રળતા ¦વતµં માણસો છે અન ેમાµ

કિમશનના આધાર પર કામ કર ે છે.  તમેના પર કોઈ બધંન નથી.  તમેની કોઈ

િનયત સ�ંયા પણ નથી.

માકÃĖટગંની ખાસ તાિલમ કે ºિશčણ મળેવલે માણસ ન હોય તો 
અસરકારક માકÃĖટગં કેવી રીત ેથઈ શકે ? શું સ¦ંથાન ે�યાર ેપણ 
વચેાણની મ¤ુકેલી નથી પડી ?

િલæત સ¦ંથાન ેવચેાણની મ¤ુકલેી �યાર ેપડી નથી એવું તો કહી શકાય તમે

નથી.  વચેાણની ·િăએ સૌથી આકરો સમય શÜઆતના પાચં વષēનો એટલ ેકે

૧૯૫૯થી ૧૯૬૪-૬૫નો હતો.  સ¦ંથાન ે બÚરમા ં દાખલ થવા માટ ે અને

ઘરાકોનો િવÿાસ Ûતવા માટ ેઘણી આકરી મહનેત કરવી પડી છે .  સદનસીબે

િલæત પાપડનો ¦વાદ દરકેન ેગમતો ગયો અન ેતમેા ંજ અડધી લડાઈ Ûતાય

ગઈ.  બાકીની મ¤ુકલેી દરૂ કરવામા ંµણ બાબત ેમ�ુય મદદ કરી. (૧) િલæત

પાપડની સતત Öચી ગણુવóા (૨)  વચેાણ કરવામા ં ઘરાકો અન ે વપેારીઓનું
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િહત જળવાય રહ ે અન ે તમેન ે કોઈ નકુશાન ન થાય ત ે Ęવાની સ¦ંથાની

તાલાવલેી અન ે (૩)  િલæત પાપડના વચેાણ ભાવ નÞી કરવામા ં �યાય અને

નીિતના િસøાતંોનું પાલન.  આ µણ બાબતના કારણ ે સ¦ંથાન ે બÚરની કોઈ

મ¤ુકલેી નડી નથી.

૧૯૬૫-૬૬ પછી પણ સ¦ંથાન ેવચેાણની બાબતમા ંઘણી વખત મૂંઝવણ આવી

છે પણ દરકે વખત ેએ જણાયું છે ક ે કાતંો બદેરકારી ક ેબ�ેયાનપણાન ે કારણે

સ¦ંથાની િવતરણ £યવ¦થા અન ે ટĐા�સપોટē સગવડ જÜર કરતા ઊણી ઊતર ેછે

અથવા તો સાચા સ¡ેસમનેના બદલ ે ખોટા માણસો ભટકાઈ જવાથી �યા ં ģ

સમય ેજÜર હોય �યા ંત ેસમય ેમાલ પહËચતો જ નથી. બાકી બÚરમા ંમાલની

ખપત ન હોવાના કારણ ેસ¦ંથાન ેવચેાણની કોઈ મ¤ુકલેી પડી હોય તવેું બ�યું

નથી.  િલæત પાપડ અન ેઅ�ય િલæત ઉ�પાદનોન ેબÚરમા ંમળલે આટલા

સારા આવકારન ેઅમ ે ભગવાનની મહરેબાની ગણીએ છીએ.  અમ ે તને ેબીÛ

કોઈ રીત ેસમÚવી શકીએ તમે નથી.

શું િલæત સ¦ંથાના દરકે ઉ�પાદનન ેહંમશેા સફળતા જ મળી છે ? 
કોઈ િન¥ફળતા નથી મળી ?

ના એવું નથી. િલæત સ¦ંથાના ઘણા ંઉ�પાદનો સફળ થઈ શ�યા નથી ģમ કે

મચે બૉ�સ, અગરબóી, ચામડાની ચીĘ વગરેે. આ બધા ંિવભાગો ચલાવવાની

ઘણી મહનેત કરવા છતા ંઅન ેઘણો ખચē કરવા છતા ંત ેઅંત ેબધં કરવા પïા

હતા.

એ ઉ�પાદનો િન¥ફળ શા માટ ેગયા ?

બÚરમા ં તો આ બધા ં ઉ�પાદનોન ે સારો આવકાર મČો હતો.  °ાહકોન ે તે

ગ�યા પણ હતા.  પણ સ¦ંથાન ે યા તો તનેું જÜરી ºમાણમા ંએકધા× ં ઉ�પાદન

થાય તવેી £યવ¦થા ઊભી કરવામા ં િન¥ફળતા મળી અથવા તો ઉ�પાદન કે
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સચંાલન ખચē અંકશુમા ંરાખવામા ંસફળતા ન મળી. ગણુવóા ક ેવચેાણની રીતે

કોઈ જ સમ¦યા ન હોવા છતા ંતમેનું ઉ�પાદન બધં કરવું પïું હતું.

તમ ેવચેાણના ભાવમા ંફરેફાર �યાર ેકરો છો ? સ¦ંથાની વચેાણ 
ભાવ નÞી કરવાની નીિત શું છે ?

સ¦ંથા િલæત પાપડના ક ેઅ�ય કોઈ પણ િલæત ઉ�પાદનોના વચેાણ ભાવ

નÞી કરવામા ંક ેતમેા ંવખતોવખત ફેરફાર કરવામા ંએક ચોÞસ નીિતનું પાલન

કર ે છે.  િલæત ન તો નફો કરતી સ¦ંથા છે ક ે ન તો ખોટ કરતી સ¦ંથા છે .

સ¦ંથા કોઈની પાસથેી દાન ક ેમદદ ¦વીકારતી નથી એટલ ેત ેપોત ેપણ પોતાની

પડતર Ėકમંત કરતા ં ઓછી Ėકમંત ે કોઈ ઉ�પાદન વચેી શક ે નિહ કમે ક ે તવેું

કરવા Úય તો ત ેપોતાની ખોટ ભરપાઈ કવેી રીત ેકરી શક ે? સ¦ંથાન ેપોતાની

આવક અન ેÚવક હમંશે સમતોલ રાખવા પડ ેછે. આથી સ¦ંથાના વચેાણ ભાવ

તનેી પડતર Ėકમંત કરતા ં સહજે વધ ુ રાખવામા ં આવ ે છે અન ે આ નામનો

વધારો પાછળથી °ાહકોન ેભાવઘટાડાના ¦વÜપમા ંપાછો આપી દવેામા ંઆવ ેછે

અથવા ºસગંોપાત સામાėજક રીત ેઉપયોગી કામ પાછળ ખચÉ નાખવામા ંઆવે

છે. �યાર ે�યાર ેસ¦ંથાની પડતર Ėકમંતમા ંસાધારણ વધારો ક ેઘટાડો થાય �યારે

બહનેો પોતાના વણાઈ ચાėજēસમા ં યથાયો�ય થોડો ઘટાડો ક ે વધારો કરી તે

સરભર કરી લ ેછે પણ Ę પડતર Ėકમંતમા ંમહ�વનો ફેરફાર થાય તો ત ેવચેાણ

ભાવમા ંયો�ય વધારા ક ેઘટાડા સાથ ે°ાહકો પર પસાર કરવામા ંઆવ ેછે.

તમાર ેતમારા વચેાણ ભાવ શા માટ ેઘટાડવા Ęઇએ ? દાખલા તĖરકે 
Ę °ાહકો ૧૦૦ Üિપય ેĖકલોના ભાવ ેિલæત પાપડ ખરીદવા રાÛ 
હોય તો તમાર ેત ેશા માટ ે૬૦ Üિપય ેĖકલોના ભાવ ેવચેવા Ęઇએ ?

િલæત સ¦ંથા નફો કરવાના હતેથુી ચાલતી સ¦ંથા નથી .  વધમુા ં વધ ુ નફો

કમાઈ લવેો એ અમા× ં�યયે નથી. અમ ેએવું માનીએ છીએ ક ેપોતાની પાસથેી

વાજબી કરતા વધ ુ ભાવ કોઈ પણ ન લ ે તનેી ખાતરી મળેવવાનો °ાહકોને
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મળૂભતૂ અિધકાર છે.

તમ ેÚહેર ખબર અન ેºિસિø પાછળ ખબૂ પસૈા ખચēતા હશો ?

સામા�ય રીત ે રોėજંદી વપરાશની ચીજ બનાવતા એકમ પોતાના °ોસ ટનē

ઓવરના ૪ થી ૬ ટકા ģટલી રકમ Úહરેાત અન ેºિસિø પાછળ ખચēતા હોય

છે. િલæત સ¦ંથામા ંઆ ખચēન ેપોતાની ચો�ખી વચેાણ આવકના ૧ થી ૧.૫

ટકા કરતા વધવા દવેામા ંઆવતો નથી.

તમ ેÚહેર ખબર પાછળ શા માટ ેઆટલા બધા પસૈા વડેફો છો ? આ
પસૈાની બચત કરી કોઈ સારા કામ માટ ેત ેન વાપરી શકાય ?

Úહરેાત અન ેºિસિø એ °ાહકના વપરાશની કોઈ પણ ચીજ બનાવતા એકમ

માટ ેતનેી ºવિૃóનો નાનકડો છતા ંખબૂ અગ�યનો અન ેલગભગ અિનવાયē એવો

િહ¦સો છે.  આપણ ેતને ેઆપણા ંરોજના ભોજનમા ં િવટાિમનની સાથ ેસરખાવી

શકીએ.  આપણ ે ભલ ે રોજ બરાબર સમતિુલત આહાર લઇએ,  તમેા ં ºોટીન,

કાબÌહાઈડĐે�સ,  તલૈી પદાથÌ વગરેનેું યો�ય ºમાણ Úળવીએ,  પણ Ę આપણે

િવટાિમન ક ે ģ બહ ુ નÛવા ºમાણમા ં જ લવેાના હોય છે ત ે ન લઇએ તો

આપણી હાલત શું થાય ?  થોડા સમયમા ં જ આપણ ેતદંરુ¦ત રીત ેÛવવાની

તાકાત ગમુાવી બસેીએ અન ે પગં ુ બની જઈએ.  ત ે જ રીત ે °ાહક વપરાશની

ચીĘ બનાવતા એકમ Ę Úહરેાત ક ેºિસિø કરવાનું છોડી દ ેતો તઓે તદંરુ¦ત

રહી ન શકે.  Ę િલæત સ¦ંથા Úહરેાત ક ે ºિસિøની ºવિૃó બધં કર ે તો તે

સ¦ંથાની ėબમારી માટ ેખ¡ુલા આમµંણ સમાન હશ ેઅન ેએ ėબમારી Úહરેાત

ક ેºિસિø માટ ેથતા ખચē કરતા ઘણી વધાર ેખચાēળ પરુવાર થશે.

નાણાકીય વહીવટ

િલæત સ¦ંથામા ંઅ�યાર સધુીમા ંકેટલું મડૂીરોકાણ થયું છે ? 
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બહેનોએ કેટલા શરે ખરીôા છે ? બÚરમાથંી કેટલા નાણા ઊભા 
કરવામા ંઆ£યા છે ?

િલæત સ¦ંથા પાસ ેકોઈ શરે મડૂી નથી.  િલæત સ¦ંથા કપંનીઝ એ�ટ હઠેળ

રėજ¦ટર થયલે કપંની નથી ક ેકૉ-ઑપરĖેટવ સોસાયટીઝ એ�ટ હઠેળ નËધાયલે

સહકારી મડંળી નથી. િલæત સ¦ંથા િવશ ેબધાન ેનવાઈ લાગ ેતવેી ત÷ન સાચી

વાત એ છે ક ેસ¦ંથામા ંન તો બહનેોએ ક ેન તો બીÚ કોઈએ પોતાની કોઈ મડૂી

રોકી છે. િલæત સ¦ંથા સોસાયટીઝ રėજ¦ટĐેશન એ�ટ હઠેળ રėજ¦ટર થયલે એક

સોસાયટી છે પરતં ુઆ સોસાયટીની ¦થાપના કોઈ પણ ºકારના કૉપēસ િવના

એટલ ેક ેકોઈના તરફથી મળલે દાન ક ેફંડ-ફાળા િવના થયલે છે.

વગર મડૂીએ શÜ થયલે આ સ¦ંથાએ પોતાના કામની શÜઆત ઉછીના

મળેવાયલે પસૈાથી કરી છે અન ે�યારથી આજ સધુી તનેું કામ ઉછીના મળેવાયલે

પસૈાથી જ ચાલતું આ£યું છે. આģ પણ સ¦ંથા બ�ૅક અન ેઅ�ય સાધનો પાસથેી

મળતા િધરાણ અન ેશાખના આધાર ેજ પોતાની તમામ કામગીરી ચલાવ ેછે.

અરે, શું વાત કરો છો. મડૂી િવના ત ેકોઈ ધધંો કેવી રીત ેશÜ થાય કે 
ચાલી શકે ? તમ ેઆ બાબતમા ંજરા િવગતવાર માિહતી આપશો ?

િલæતના કામની શÜઆત તા. ૧૫મી માચē, ૧૯૫૯ના રોજ કોઈ પણ ºકારના

લખાણ િવના એક અિવિધસરના મડંળ તરીક ે અન ે ઉછીના મળેવાયલે ૮૦

Üિપયા સાથ ેથઈ હતી.  આ પસૈા આકરા £યાજ સાથ ેપરત કરાયા હતા.  �યાર

પછી કોઈ પણ કામ માટ ે�યાર ે�યાર ેજÜર પડ ે�યાર ેĘઇતી નાની-મોટી રકમ

આજુબાજુમા ં રહતેા લોકો પાસથેી ઉછીની લવેામા ંઆવતી હતી અન ે અન ે તે

સમયસર પાછી ચકૂવી દવેામા ંઆવતી હતી. કામકાજ થોડું £યવિ¦થત થયા બાદ

નાણા ધીરધારનો ધધંો કરતી શરાફી પઢેીઓ પાસથેી £યાģ પસૈા લવેાનું શÜ

કરવામા ં આ£યું હતું.  ભતૂકાળમા ં આ રીત ે ઘણા વષÌ સધુી શરાફી £યાģ

િલæતનું કામ ચા¡યું હતું.
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સાત વષē બાદ ૧૯૬૬ની સાલમા ં સ¦ંથાની ºવિૃóન ે િવિધસરની બનાવવામાં

આવી.  જÜરી આĖટēક¡સ ઑફ એસોિશયશેન તયૈાર કરી કોઈ પણ ºકારના

કૉપēસ એટલ ેક ેભડંોળ િવનાની સોસાયટી બનાવવામા ંઆવી.  આ સોસાયટીને

એટલ ેક ેિલæતન ેખાદી અન ે°ામોôોગ પચંની મા�યતા મળી. મા�યતા મČા

પછી સ¦ંથાએ પચંના િનયમો ºમાણ ેપચં તરફથી ģ શરતો મકૂવામા ંઆવ ેતે

મા�ય રાખી પચં પાસથેી લોન મળેવવાનું શÜ કયĔુ.  સં¦થાને ખાદી અને

°ામોôોગ પચં પાસથેી �યાર ે �યારે ģ કોઈ લોન મળી છે ત ે તમામ લોન

અનકુળૂ સમયે £યાજ સાથ ેફરી ભરપાઈ કરી દવેામા ંઆવી છે.

ભારત સરકાર ે ખાદી અન ે °ામોôોગ પચંના ધારા-ધોરણમા ં ફેરફાર કયÌ છે.

અગાઉ પચં પોતાના ભડંોળમાથંી બધી સ¦ંથાન ેસીધી લોન આપતું હતું .  નવી

£યવ¦થા ºમાણ ેબધી સ¦ંથાન ેĘઇતું િધરાણ £યાપારી બ�ૅકોના સમહૂ પાસથેી

ખાદી અન ે °ામોôોગ પચંની ઇ�ટર¦ેટ સબિસડી ¦કીમ હઠેળ મળ ે છે.  આ

યોજના ºમાણ ે£યાપારી બ�ેકો ģ કોઈ શરતો અન ેસાવચતેી સાથ ેબીÚ કોઈને

િધરાણ આપ ેત ેજ રીત ે િલæતન ે િધરાણ આપ ેછે .  ફરક એટલો જ છે ક ેઆ

િધરાણ પર ģ £યાજ ચકૂવવાનું થાય તનેો કટેલોક િહ¦સો ખાદી અન ે°ામોôોગ

પચં પોતે ભોગવ ે છે.  બ�ેકો ģ િધરાણ આપ ે છે ત ે તમામ િધરાણ િલæતની

અ¦�યામતોન ેગીરવ ેલઈન ેઆપ ે છે એટલ ેબ�ેકોન ે પોતાની સલામતીની કોઈ

િચતંા નથી.

અગાઉ ખાદી અન ે°ામોôોગ પચં પાસથેી સીધી લોન અન ેહાલ બ�ેકો પાસથેી

િધરાણ મળવા છતા ંસ¦ંથાની મુંબઈ મ�ુય શાખા અન ેઅ�ય કટેલીક શાખાઓ

öારા વખતોવખત શરાફી લોન અન ે અ�ય ºકાર ે કામચલાઉ િધરાણ ક ે શાખ

સગવડ સĘંગો અનસુાર મળેવવામા ંઆવતી રહે છે.

સ¦ંથાએ મળેવલે િધરાણ હાલ કઈ સપાટીએ પહો�યું છે ?

સ¦ંથા હમંશેા બહ ુ જ સલામત સપાટીની અંદર રહીન ે પસૈા ઉછીના લ ે છે .
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સ¦ંથાએ બાકી ચકૂવવી રહતેી લોન, શાખ અન ેઅ�ય ઉધારીનું ºમાણ તનેા કલુ

ટનē ઓવરના ૪ ટકાથી પણ ઓછંુ રાખવામા ંઆવ ેછે.

કદાચ Ę સ¦ંથાની પવિૃó એકાએક સમટેી લવેી પડ ે તો સ¦ંથાના
લણેદારો, િધરાણ આપનારાઓ અન ેģમણ ેપસૈા લવેા બાકી છે એવા
વપેારીઓની હાલત કેવી થાય ?

ત ેબધા પરૂપેરૂા સલામત છે કમે ક ેસ¦ંથા પાસ ેતણે ેચકૂવવાપાµ થતી તમામ

લણેી રકમ કરતા ં ઘણી વધાર ે ¦થાવર અન ે જંગમ િમલકત છે.  હકીકતમાં

સ¦ંથાન ે કોઈ અિનવાયē કારણસર તનેી ºવિૃó સમટેી લવેી પડ ે તો બધાને

ચકુવણી કયાē પછી તનેી પાસ ેઘણું મોટું ભડંોળ બચ ેતમે છે.

આ વધલે પસૈા શું બહેનો સરખા ભાગ ેવહÂચી લશે ે?

Û નિહ.  િલæત સ¦ંથાના આĖટēક¡સ ઑફ એસોિશયશેનમા ં એવી ¦પă

Ęગવાઈ કરવામા ં આવી છે ક ે Ę કોઈ કારણસર સ¦ંથાન ે તનેી ºવિૃó બધં

કરવી પડ ે તો તનેી બધી જવાબદારી અદા કયાē પછી ģ કોઈ ભડંોળ બચ ેતે

સ¦ંથાના સભાસદ બહનેોમા ંવહÂચવામા ંનિહ આવ ેપણ િલæત ģવા જ �યયે

અન ેઆદશē ધરાવતી હોય તવેી બીÛ કોઈ સ¦ંથાન ેસËપી દવેામા ંઆવશે.

તમારી આિથēક નીિતની Üપરખેા આપશો ?

સ¦ંથાની આિથēક નીિતના ચાર મ�ુય મ÷ુા છે.

(૧) સ¦ંથાન ેģટલી આવક થાય તટેલી પરૂપેરૂી ખચÉ નાખવી. સ¦ંથાએ પોત ેન

કદી કોઈ બચત કરવી, ન કોઈ પસૈા ભગેા કરવા ક ેન ભિવ¥યમા ંઊભી થઈ શકે

તવેી મ¤ુકલેીન ેપહËચી વળવા કોઈ ક�ટીજ�સી ભડંોળ ઊભું કરવું.

(૨) સ¦ંથા પોત ેģટલો ખચē કર ેતટેલું તણે ેજÜર કમાઈ લવેું . સ¦ંથાનો કલુ ખચē

કામચલાઉ ધોરણ ેતનેી આવક કરતા વધાર ેથઈ શક ેપણ કલુ ખચē અન ેઆવક
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વ�ચનેો આ ગાળો કોઈની પાસથેી દાન, મદદ, °ા�ટ ક ેસબિસડી મળેવીન ેપરૂવો

નિહ. એ ખાધ તો સ¦ંથાએ Úત મહનેતથી કમાઈન ેજ પરૂી કરવી રહે.

(૩)  સ¦ંથા �યાર ે ģટલું જÜરી લાગ ે તટેલું િધરાણ ક ે શાખ મળેવી શક ે છે કે

ઉધાર-ઉછીનું લવેાનો £યવહાર રાખી શક ેછે. પણ સ¦ંથાએ હમંશેા પોતાના દવેા

પર બાજ નજર રાખવી રહ ે છે અન ેવહલેી તક ેપોતાનું બધું દવેું ભરપાઈ કરી

આપવું રહ ેછે.

(૪)  સ¦ંથા �યાર ે કોઈ પણ બહારની £યė�તન ે ક ે પાટÉન ે કોઈ લોન ,  િધરાણ,

શાખ, ક ેનાણાકીય ગરે�ટી આપી શક ેનિહ ક ેતને ેકોઈ પણ ચીજ ઉછીની-ઉધાર

આપી શક ેનિહ. ઉધાર વચેાણ કરવા પર પહલેથેી જ કડક ºિતબધં રખાયો છે.

તમાર ે�યા ંનાણાકીય િનણēયો કેવી રીત ેલવેામા ંઆવ ેછે ?

સ¦ંથાની નાણાકીય િશ¦ત સમજવા ģવી છે .  સ¦ંથા ૧૯૫૯મા ંશ× થઈ તનેા

પહલેા Ėદવસથી આજ સધુી દર મિહન ેģવો ત ેમિહનો પરૂો થાય ક ેતરુતં તે

મિહનાનું સરવયૈું અન ે આવક-Úવક ખાતું તયૈાર કરવામા ંઆવ ે છે.  સ¦ંથાની

º�યકે શાખા અન ે િવભાગ માિસક ધોરણ ેપોતાનો િહસાબ રાખ ેછે,  છપાવ ેછે

અન ે આ માિસક Ėરપૉટēના આધાર ે પોતાના નાણાકીય િનણēય લ ે છે.  સ¦ંથામાં

અલબó ઑĖડટ થયલેા વાિષēક િહસાબો અન ે વાિષēક સરવયૈું તયૈાર થાય છે

પણ સ¦ંથામા ંનાણાકીય િનણēય લવેામા ંમાિસક Ėરપૉટē જ ચાવીÜપ ભાગ ભજવે

છે.

મિહનો પરૂો થયા પછી કેટલા વખત ેમાિસક સરવયૈું તયૈાર થાય છે ?

સ¦ંથાનો િનયમ એવો છે ક ે સ¦ંથાની દરકે શાખાના અન ે દરકે િવભાગના

એકાઉ�ટ�ટ ેº�યકે કલે�ેડર મિહનાના છે¡લા Ėદવસની સાģં ત ેકલે�ેડર મિહનાનું

પોતાની શાખા/િવભાગનું માિસક સરવયૈું અન ેઆવક-Úવક ખાતું તયૈાર કયાē

પછી જ ઑિફસ છોડવી.  Ę કોઈ કારણસર તમે ન થઈ શક ે તો તે
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શાખા/િવભાગ ેમાિસક િહસાબ તયૈાર ન થાય �યા ંસધુી પોતાનું બધું કામકાજ

બધં રાખવું અન ેિહસાબ તયૈાર થયા પછી જ કામ શÜ કરવું. એટલ ેક ેĘ કોઈ

શાખાનો Ú�યઆુરી મિહનાનો િહસાબ તા. ૩૧મી Ú�યઆુરીની રાµ ેતયૈાર ન

થાય તો ત ેશાખા તા. ૧લી ફે¼ુઆરીથી બધં રહ ેઅન ેિહસાબ તયૈાર થાય પછી

જ શÜ થાય.  આ સ¦ંથાનો કડક િનયમ છે અન ે શÜઆતથી એટલ ે ક ે માચē

૧૯૫૯ના પહલેા મિહનાથી તનેું િવના અપવાદ પાલન થાય છે.

િલæત સ¦ંથામાં અદંર અદંરનો નાણાકીય £યવહાર કેવી રીત ેચાલ ે
છે ?

િલæત સ¦ંથા િવકિે�·ત ધોરણ ેચાલ ેછે. સ¦ંથાના તમામ ઉ�પાદન ક�ે· એટલે

ક ેશાખાઓ અન ેિવભાગો પરૂપેરૂા ¦વાયó, ¦વસચંાિલત અન ે¦વિનભēર એકમો

છે. દરકે ક�ે·ોએ પોતાનો નફો ક ેખોટ પોત ેજ ભોગવવા રહ ેછે અન ેત ેઅ�ય

કોઈ ક�ે· પર પસાર કરી શકાતા નથી.  દાખલા તરીક ેલખનૌ શાખાન ેģ કોઈ

નફો ક ેનકુશાન થાય ત ેત ેલખનૌ શાખાના બહનેોએ જ ભોગવવા રહ ેછે અને

તનેી કોઈ અસર હદૈરાબાદ શાખાના નફા ક ેનકુશાન પર થતી નથી.

આમા ંએક વાત સમજવા ģવી છે ક ેમોટા શહરેો અન ેમટેĐોપોિલટન િવ¦તારોના

Ėક¦સામા ં�યા ંઆવલેી બધી શાખાઓ અન ેિવભાગોન ેનાણાકીય ·િăએ એક જ

ગણવામા ં આવ ે છે.  દાખલા તરીક ે મુંબઈ-થાણ ે િવ¦તારમા ં આવલેી બધી

શાખાઓ નાણાકીય Ýિăએ એક જ એકમ ગણાય છે એટલ ે ક ે આ તમામ

શાખાઓના નફો/નકુશાન એકિµત કરવામા ંઆવ ેછે અન ેત ેઆ બધી શાખાના

બહનેો પોતાની વ�ચ ેવહÂચી લ ેછે. ત ેજ રીત ેકલકóાની બધી શાખાના બહનેો

એ બધી શાખાઓ એક જ હોય ત ેરીત ેપોતાના નફા/નકુશાનનો સરવાળો કરી

સયં�ુત રીત ેભોગવ ેછે. ģ ģ શહરેોમા ંએકથી વધ ુશાખા હોય �યા ંબધ ેઆ જ

રીત ેકામ ચાલ ેછે.

આ બધા ં નાણાકીય એકમ º�યકે પોતાનો નાણાકીય વહીવટ પોત ેચલાવ ે છે
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અન ેėબલકલુ ¦વાયóપણ ેપોતાના નાણાકીય િનણēય લ ેછે. બધી શાખાઓ અને

િવભાગો અલબó એક બીÚની સાથ ેસપં-સહકાર રાખીન ેજ ચાલ ેછે પણ એક

બીÚની નાણાકીય બાબતોમા ં દખલ કરતા નથી ક ે પરાવલબંી બનતા નથી .

સ¦ંથાની કોઈ પણ શાખા/િવભાગન ેપરાવલબંી બનવાની છૂટ નથી.

સ¦ંથાના ºમખુ અન ેસ�ેટĐલ ઑિફસ º�યકે શાખા/િવભાગની નાણાકીય િ¦થિત

પર બાજ નજર રાખ ે છે અન ે �યાર ે જÜરી લાગ ે �યાર ે ત�કાળ પગલા લઈ

પĖરિ¦થિતન ેકાબ ુબહાર જતી અટકાવ ેછે. સ¦ંથાના ºમખુ ģ કોઈ આદશે આપે

ત ેછે¡લો શ�દ ગણાય અન ેતનેું બધાએં પાલન કરવું જ રહ ેછે.

બહેનો ģ ‘વણાઈ‘ અન ે‘વધારાની વણાઈ‘ લ ેછે ત ેશું છે ? તનેો 
અથē બરાબર સમÚવશો ?

િલæત સ¦ંથામા ંવણાઈ અન ેવધારાની વણાઈ શ�દનો એક ખાસ અથē થાય

છે.  સ¦ંથામા ંમોટા ભાગના બહનેો પાપડ વણવાનું કામ કર ે છે.  આ વણવાના

કામના બદલામા ંમળતી રકમન ેતઓે વણાઈ તરીક ેઓળખાવ ે છે .  આ વણાઈ

શ�દ બધાનં ેએટલો બધો ગમી ગયો છે ક ેવણવા િસવાયની કામગીરી કરતાં

બહનેો પણ પોતાન ેમળતી રકમન ેવણાઈ તરીક ેઓળખાવ ે છે.  દાખલા તરીકે

મસાલા િવભાગ ક ેĖડટરજ�ટ િવભાગમા ંવણવાનું કોઈ કામ ન થતું હોવા છતા ંતે

િવભાગના બહનેો ģ કોઈ રકમ પોત ે મળેવ ે તને ે પોતાની વણાઈ તરીકે

ઓળખાવ ેછે. એ જ રીત ેસ¦ંથાના ºમખુ ક ેસચંાિલકા બહનેો પોતાની કામગીરી

બદલ વણાઈ મળેવ ે છે.  ટૂંકમા ં કહીય ે તો સ¦ંથાના માિલક-સ�યો સ¦ંથામાં

પોતાની કામગીરી બદલ ģ કોઈ રકમ િનયિમતપણ ે લ ે ત ે વણાઈ તરીકે

ઓળખાય છે.  વણાઈ હમંશેા કામના ºમાણમા ં મળ ે છે અન ે રોģ રોજ રોકડ

રકમ તરીક ેલવેામા ંઆવ ેછે.

વધારાની વણાઈ એ બીજંુ કઈં નથી પણ રાબતેા મજુબની વણાઈ ઉપરાતં

લવેામા ં આવતી વણાઈ છે.  સામા�યપણ ે રાબતેા મજુબની વણાઈ રોģ રોજ
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લવેામા ંઆવ ેછે �યાર ેવધારાની વણાઈ લાબંા ગાળ ેકોઈ એક વખત ેલવેામાં

આવતી સામટી મોટી રકમ હોય છે.  વધારાની વણાઈ અગાઉના સમયમાં

સોના/ચાદંીના દાગીના ક ેઅ�ય ચીજ વ¦તનુા Üપમા ંલવેામા ંઆવતી હતી પરતંુ

હાલ ઘણા ંવષÌથી એકાઉ�ટ પયેી ચકેના Üપમા ંલવેામા ંઆવી રહી છે . કોઈ કોઈ

વખત ેબધા ં બહનેો એકી સાથ ે વધારાની વણાઈ લતેા હોય છે તો કોઈ કોઈ

વખત ેએક પછી એક વારાફરતી લઈ થોડા મિહનામા ંવધારાની વણાઈનું રાઉ�ડ

પ×ૂ ંકરતા હોય છે.

ઘણા ંલોકો વધારાની વણાઈન ેનફાની વહÂચણી માનવાની ભલૂ કર ેછે. પણ ખરી

હકીકત જુદી છે. નફો તો એક વાર થવો Ęઇએ. ત ેપછી જ તનેી વહÂચણી કરી

શકાય.  નફો ન થયો હોય તો તનેી વહÂચણી ન થઈ શકે.  વધારાની વણાઈ

લવેામા ંભિવ¥યમા ંથનારી આવકની અપčેાએ અગાઉથી જ તનેી વહÂચણી કરી

લવેામા ંઆવ ેછે. તને ેનફાની વહÂચણી કવેી રીત ેકહવેાય ? Ę અપčેા ºમાણે

ભિવ¥યમા ંઆવક ન થાય તો બહનેોએ પોતાની રાબતેા મજુબની વણાઈમા ંકાપ

મકૂીન ેસ¦ંથાની આવક-Úવકના પ¡લા સરખા કરવા પડ ેછે ત ેકોઈએ ભલૂવું ન

Ęઇએ.

બહેનોએ કેટલી વણાઈ લવેી ત ે�યા ધોરણ ેનÞી થાય છે ?

વણાઈ ચાėજēસ સ¦ંથાના કલુ ઉ�પાદન ખચēનો એક અગ�યનો િહ¦સો છે .

સામા�ય પણ ેસ¦ંથાના કલુ ખચēમાથંી કાચા માલ પાછળ ૫૦ થી ૫૫ ટકા અને

વણાઈ ચાėજēસ પાછળ ૨૦ થી ૨૫ ટકા ખચēવામા ંઆવ ે છે .  બાકીની ૨૦ થી

૩૦ ટકા રકમ જ�યાનું ભાડું,  ટĐા�સપોટē ખચē,  વીજળીનું ėબલ,  ¦ટાફનો પગાર

વગરે ેબાકીના ઇતર ખચાē પાછળ Úય છે.

સ¦ંથાના કલુ ઉ�પાદન ખચēમાથંી મોટા ભાગનો ખચē એવો છે ક ે ģના પર

બહનેો કોઈ અંકશુ રાખી શક ે નિહ.  તમેા ંએક યા બીÚ કારણ ે વધારો-ઘટાડો

થયા કર ેછે. વણાઈ ચાėજēસ એક જ એવી બાબત છે ક ેģના પર બહનેો અમકુ
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અંશ ે લગામ રાખી શકે.  આથી �યાર ે �યાર ે ઉ�પાદન ખચēમા ંસહન થઈ શકે

તટેલો વધારો થાય �યાર ેબહનેો પોતાની વણાઈમા ંઘટાડો કરીન ેઆવક-Úવકને

સરભર કર ે છે અન ેĘ ઉ�પાદન ખચēમા ંસાધારણ ઘટાડો થાય તો ત ેપોતાની

વણાઈ વધારીન ેભોગવી લ ેછે.  વણાઈ ચાėજēસમા ંસાધારણ વધારા ઘટાડા વડે

આવક-Úવકન ે સરભર કરવા પાછળનો મ�ુય હતે ુ બÚરમા ં પાપડના વચેાણ

ભાવ બન ે�યા ંસધુી િ¦થર રાખવાનો અન ે°ાહકન ેઅવાર નવાર ભાવમા ંનાના

વધારા-ઘટાડા વડ ે હરેાન ન કરવાનો છે.  �યાર ે �યાર ે ઉ�પાદન ખચēમા ં મોટા

ફેરફાર થાય �યાર ેતો ત ેવચેાણ ભાવમા ંવધારા-ઘટાડા વડ ે°ાહકો પર પસાર

કરવા જ રહ ેછે.

સ¦ંથાના ºમખુ અન ેસચંાિલકા બહનેો કાચા માલના ભાવ પર અન ેઅ�ય ખચાē

પર અન ેદર મિહનાની આખર ેતયૈાર થતા ંમાિસક બલૅ�ેસ શીટમાથંી ઉપસતી

િ¦થિત પર બરાબર નજર રાખ ે છે અન ે સĘંગોનો િવચાર કરીન ે વણાઈમાં

વધારો ક ેઘટાડો કરવાનો િનણēય લ ે છે.  આવા િનણēયમા ંબહનેોની સવēસમંિત

હોય તો જ તને ે અમલી બનાવવામા ંઆવ ે છે કમેક ે િલæતની િવચારસરણી

અનસુાર પોતાની વણાઈમા ંવધારો ક ેઘટાડો કરવાની સóા માµ બહનેો પાસ ેજ

છે, અ�ય કોઈ પાસ ેનથી.

વણાઈના દર º�યકે શાખા અન ેિવભાગ પોતાની નાણાકીય િ¦થિત તપાસીન ે

નÞી કર ેછે એટલ ેત ેઅલગ અલગ હોય છે.

રોėજદંી વણાઈ વધારવી કે ઘટાડવી અથવા વધારાની વણાઈ �યારે, 
કેવી રીત ેઅન ેકેટલી લવેી એ કોના હાથની વાત છે ? શું શાખાના 
સચંાિલકા બહેન કે સ¦ંથાના ºમખુ મનફાવતો િનણēય લઈ તમામ 
બહેનો પર ત ેલાદી શકે? શું બધા ંબહેનો સચંાિલકા કે ºમખુ કહે ત ે
માનવા બધંાયલે છે ?

િલæત સ¦ંથાની િવચારસરણીથી પરૂપેરૂી વાકફે ન હોય તવેી બહારની
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£યė�તન ે અન ે સ¦ંથા સાથ ે ઓતºોત ન થયા હોય તવેા બહનેોના મગજમાં

આવા સવાલ ઘણી વખત ઊભા થતા હોય છે. સ¦ંથા િવશ ેગરેસમજ હોય તો જ

આવા સવાલ ઉપિ¦થત થાય.

સ¦ંથાની િવચારધારા આ બાબતમા ંબહ ુ¦પă છે. પોત ેપોતાની રોėજંદી વણાઈ

વધારવી ક ે ઘટાડવી,  કટેલો ફેરફાર કરવો,  �યાર ે કરવો અન ે વધારાની વણાઈ

�યાર ેઅન ેકટેલી લવેી એ વાતનો િનણēય લવેાની તમામ સóા માµ બહનેોની

જ છે અન ેતઓેએ સવēસમંિતથી જ આવા િનણēય લવેા રહ ેછે. સ¦ંથામા ંબધાં

બહનેોના હÞ સરખા છે એટલ ેકોઈ એક બહને ક ેબહનેોનું એક જૂથ બાકીના

બહનેો પર પોતાની વાત લાદી શક ેનિહ ક ેમનમાની કરી શક ેનિહ.

સ¦ંથા �યાર ે નાની હતી �યાર ે વણાઈમા ં વધારા-ઘટાડા ક ે વધારાની વણાઈને

લગતા બધા િનણēય ત ેºસગં ેહાજર હોય તટેલા બહનેો સાથ ેમળીન ેલતેા હતા .

સ¦ંથામા ંબહનેોની સ�ંયા વધવાની સાથ ેઆવી મીĖટગં બોલાવવાનું શ�ય ન

રહવેાથી એ િનણēય લવેાની જવાબદારી ધીમ ે ધીમ ે સચંાિલકા બહનેો અને

સ¦ંથાના ºમખુ પર આવતી ગઈ.  તઓે ભલ ેઆ િનણēયો લ ેછે પણ તઓે કદી

વાજબી કારણ િવનાના ક ેમનફાવતા િનણēય લતેા નથી. તઓે નાણાકીય સĘંગો

અન ે બધા બહનેોનું િહત અન ે બધા બહનેોની મરÛ �યાનમા ં લઈન ે જ

વણાઈના િનણēયો લ ે છે.  ģઓ એવું િવચારતા હોય ક ે સ¦ંથાના ºમખુ કે

સચંાિલકાઓ મનફા£યા િનણēયો લ ે છે અન ે બધા ંબહનેો તમેનું કહવેું માનવા

બધંાયલે નથી તમેણ ેએક વાત જÜર યાદ રાખવી Ęઇએ ક ે સ¦ંથાના ºમખુ

અન ે સચંાિલકા બહનેોની પહલેી ફરજ સ¦ંથાના બહ ુ બોલકા ન હોય અને

પોતાના િહતની વાત ગરÛ ગરÛન ેકરતા ંģમન ેન આવડતું હોય તવેા બહનેો

º�ય ેહોય છે અન ેઆ બહનેોનું અિહત થતું હોય તવેી કોઈ દરખા¦ત સ¦ંથામાં

¦વીકાયē ન બની શકે.

Ę બહેનોન ેપોતાની આવક વધારવી હોય તો તઓે િલæત પાપડના
ભાવ વધારી સહેલાઈથી પોતાની વણાઈ વધારી શકે છે. તમેા ંવાધંો 
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શું છે ?

િલæત સ¦ંથા એવું Ýઢ પણ ેમાન ેછે ક ે°ાહક એ રાÚ છે અન ેસારામા ંસારી

ગણુવóા ધરાવતી ચીજ સૌથી વધ ુવાજબી ભાવ ેમળેવવી એ °ાહકનો મળૂભતૂ

હÞ છે.  પોતાના £યė�તગત ફાયદા માટ ે °ાહકન ે ખખંરેી કાઢવાની વાત

બહનેોન ેહરગીઝ મજૂંર નથી.  િલæત પાપડની ભલ ેગમ ેતટેલી જ�બર માગં

હોય, માલની ખÂચ હોય તો પણ બÚરનો ગરેલાભ ઉઠાવાય નિહ. કોઈ પણ રીતે

વધમુા ંવધ ુપસૈા કમાઈ લવેા એ િલæતના બહનેોનું �યયે નથી.

વધારાની વણાઈ લવેાની ºથા શા માટ ેશÜ કરવામા ંઆવી હતી ? 
તનેી પાછળનું ખ× ંકારણ સમÚવશો ?

િલæત સ¦ંથામા ં આગળ પાછળનો ઘણો િવચાર કરીન ે વધારાની વણાઈ

લવેાની ºથા શÜ કરવામા ંઆવી હતી .  રાબતેા મજુબની રોėજંદી વણાઈ કરતાં

વધારાની વણાઈ લવેાની ºથા વધ ુ ચĖડયાતી છે.  રોėજંદી વણાઈના Ėક¦સામાં

દરકે બહનેો પોત ેકરલેા કામના ºમાણમા ંવણાઈ લ ેછે એટલ ેક ેģમણ ેવધ ુકામ

કયĔુ હોય તઓે વધ ુઅન ેģમણ ેઓછંુ કામ કયĔુ હોય તઓે ઓછી વણાઈ લ ેછે .

Ę કોઈ બહને પોતાની કોઈ મૂંઝવણ-મ¤ુકલેીના કારણ ે થોડા Ėદવસ સ¦ંથાનું

કામ ન કરી શક ે તો તને ે કોઈ આવક થતી નથી .  આ િ¦થિતન ે ટાળવા માટે

વધારાની વણાઈ લવેાની અન ેકોણ ેકટેલું કામ કયĔુ છે ત ે�યાનમા ંલીધા િવના જ

બધા ં બહનેોએ એક સરખી જ વધારાની વણાઈ લવેાની ºથા શÜ કરવામાં

આવી હતી. અલબó આ સારી ºથાનો ગરેલાભ લવેાની કોઈન ેલાલચ ન થાય

ત ેબહનેો ઘણી વખત ચોÞસ પવૂēશરત મકૂ ે છે પરતં ુģમન ેવધારાની વણાઈ

મળવી Ęઇએ તમેન ેત ેજÜર મળ ેત ેહમંશે Ęવામા ંઆવ ેછે.

હકીકતમા ંબહનેો �યાર ે સ¦ંથામા ં Ęડાય છે �યાર ે તઓે ºિતĎા લ ે છે ક ે હું

સામિૂહક માિલકીનો િવશાળ અથē અપનાવીશ. અન ેમન ેબીÚ કરતા ંવધાર ેમળે

ત ે Ęવાન ે બદલ ે મારા કરતા ં કોઈ પણ બહનેન ે ઓછંુ ન મળ ે તનેું હું �યાન
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રાખીશ.  બધા ં બહનેોન ે મળતી એક સરખી વધારાની વણાઈ આ ºિતĎાના

અનસુરણ તરફ આગકેદમ છે.

ઉ�પાદન

િલæત પાપડ રોģરોજ કેવી રીત ેબનાવવામા ંઆવ ેછે ત ેઅમન ે
સમÚવશો ?

િલæત સ¦ંથામા ંઉ�પાદન એ સતત ચાલતી ºĖ®યા છે.  સ¦ંથામા ંકામકાજની

શÜઆત વહલેી સવાર ે ૪.૦૦  -  ૪.૩૦ની આસપાસ શÜ થઈ Úય છે.

કામકાજની શÜઆત હમંશેા આચાયē િવનોબા ભાવએે Úત ેરચલેી અન ેતમેને

ખબૂ ગમતી એવી સવē ધમē ºાથēના “ઓમ ત�સત ્ ďી નારાયણ તૂ,  સિવતા

પાવક તૂ”ના સમહૂ ગાન સાથ ેકરવામા ંઆવ ેછે . સ¦ંથામા ંહાજર હોય ત ેબધા

આ ºાથēનામા ંĘડાય છે.

ºથમ તબÞામા ંલોટન ેખારા-મીઠાના પાણી વડ ેબાધંવામા ંઆવ ેછે અન ેપછી

આ લોટન ે સરખી રીત ે ખાડંી તનેા મોટા પÈડા તયૈાર કરવામા ં આવ ે છે .  આ

લોટના પÈડામાથંી પોતાન ેĘઇએ તટેલો લોટ વજન કરીન ે પાપડ વણવાવાળા

બહનેો પોતાન ેઘર ેલઈ Úય છે.

બીÚ તબÞામા ં બહનેો પોતાન ે ઘરે બસેીન ે પાપડ વણ ે છે અન ે �યા ં સારો

તડકો અન ેહવા આવતા હોય તવેી ખ¡ુલી અન ેચો�ખી જ�યામા ંતને ેસકૂાવ ેછે .

આ સકૂવલે પાપડ તઓે બીÚ Ėદવસ ેસવાર ેલઈ આવી સ¦ંથામા ંપાછા આપે

છે, પોતાન ેģટલી વણાઈ લવેાની થતી હોય ત ેલ ેછે અન ેસાથ ેફરી વણવા માટે

બીĘ લોટ લતેા Úય છે.

µીÚ તબÞામા ંસ¦ંથામા ંઆવલેા તાÚ પાપડનું ચĖેકગં કરી તને ેપકે કરવામાં

આવ ેછે અન ેતયૈાર પાપડના પકૅટે વચેાણ માટ ેબÚરમા ંઅથવા સ¡ેસ ડપેો પર

મોકલવામા ંઆવ ેછે.
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ઉ�પાદનનું રોėજદંું કામ કેવી રીત ેકરવું તનેા કોઈ ધારાધોરણ છે ?

બહનેોએ પોતાના Úત અનભુવના બોધપાઠના આધાર ે આ રોėજંદા ઉ�પાદન

માટ ે પાકા ધારા-ધોરણ ઘડી કાòા છે.  લોટમા ં મસાલો કરવા માટ ે ચોÞસ

સાઈઝના ડ�બા વાપરવામા ંઆવ ેછે . º�યકે ડ�બામા ં૧૧ Ėકલો લોટ અન ેનÞી

કરાયલે મસાલા વજન કરીન ેઉમરેવામા ંઆવ ેછે. અગાઉથી તયૈાર કરી રખાયલે

ખારા-મીઠાનું પાણી ģટલું Ęઇએ તટેલા ºમાણમા ંજ ઉમરેવામા ંઆવ ેછે. સમય

બચાવવા અન ે કામની ઝડપ વધારવા લોટમા ં મસાલા કરવાનું કામ આગલા

Ėદવસ ેઆટોપી લવેામા ંઆવ ેછે ģથી વહલેી સવાર ેલોટ બાધંવાનું કામ જલદી

જલદી થઈ શકે.

�યાર ે આ ૧૧ Ėકલો કોરા લોટમા ં મસાલા અન ે પાણી ઉમરેી લોટ બાધંવામાં

આવ ે�યાર ેબધંાયલે લોટનું વજન લગભગ ૧૭ Ėકલો થવું Ęઇએ. લોટ બરાબર

બધંાયલેો અન ેખડંાયલેો છે ક ેનિહ ત ેમાµ નજર ેĘવાથી �યાલમા ંઆવી Úય

છે અન ેતનેા માટ ેબહ ુઆવડતની જÜર પડતી નથી.

સામા�ય રીત ેપાપડ વણવા અન ેસકૂવવામા ંº�યકે ૧ Ėકલો બાધંલે લોટમાથંી

૧૮૦ °ામ પાણી ઊડી Úય છે અન ે૮૨૦ °ામ તયૈાર સકૂા પાપડ મળ ેછે તવેો

બહનેોનો ૧૯૫૯ની સાલથી આજ સધુીનો અનભુવ છે .  આમ છતા ંબહનેોએ

પાપડના ઉતારા માટ ે૮૧૦ °ામનું ધોરણ નÞી કયĔુ છે એટલું જ નિહ પણ વધુ

૧૦ °ામની છૂટ નÞી કરી ૮૦૦ °ામનો ઉતારો તો ઓછામા ં ઓછો મળવો

Ęઇએ એવું ઠરાવલેું છે.  Ę પાપડ વણનાર બહનેો ૮૦૦ °ામથી પણ ઓછા

પાપડ લાવ ેતો તમેના માટ ેઘટėબલ બન ેછે.

આ ઘટėબલ શું છે ? ત ેશા માટ ેબનાવવામા ંઆવ ેછે ? ઘટėબલથી 
પાપડ વણનાર બહેનન ેઅ�યાય સહન કરવો પડ ેછે ? ઘટėબલ ન 
બનાવવામા ંઆવ ેતો શું થાય ?
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ઘટėબલ બનાવવાની ºથા કોઈ બહારની £યė�તએ નિહ પણ ખદુ પાપડ વણનાર

બહનેોએ પોતાના િહતનું રčણ કરવા સ¦ંથાની શÜઆતથી દાખલ કરલેી ºથા

છે. આ ºથા અનસુાર ģ બહને એક Ėકલો લોટ દીઠ ૮૦૦ °ામ વજનના પાપડ

પાછા ન લાવ ેતમેના માટ ેતઓે ģટલા પાપડ ઓછા લા£યા હોય એટલ ેક ેģ ઘટ

પડી હોય તટેલા જ�થાનું ėબલ બન ે અન ેત ે ėબલના પસૈા તમેણ ેભરવા રહે.

દાખલા તરીક ેએક બહને ૩ Ėકલો લોટ લઈ Úય છે તો તમેણ ે૨૪૦૦ °ામ

પાપડ પાછા લાવવા Ęઇએ. પણ Ę તઓે ૨૪૦૦ °ામના બદલ ે૨૦૦૦ °ામ

પાપડ જ લઈ આવ ેતો તમેના નામનું ૪૦૦ °ામ પાપડનું છૂટક વચેાણ ભાવનું

ėબલ બન ેઅન ેત ેબહને ેતટેલા પસૈા ભરવા રહે.

િલæત સ¦ંથા એ પાપડ વણનાર બહનેોની પોતાની માિલકીની સ¦ંથા છે

એટલા માટ ેતમેા ંઆવો િનયમ કરવો અિનવાયē બની Úય છે. Ę આવો િનયમ

ન હોય તો શું થાય ? માનો ક ેએક શાખાના ૩૦૦ બહનેોમાથંી ૨૯૦ બહનેો

ધોરણ ºમાણ ે૮૦૦ °ામ લખે ેપાપડ લાવ ેછે અન ે૧૦ બહનેો ૭૫૦ °ામ લખેે

પાપડ લઈ આવ ેછે તો આ ૧૦ બહનેો ģટલા ઓછા પાપડ લઈ આવ ેતનેી ખોટ

બાકીના ૨૯૦ બહનેોએ ઉપાડવી રહ ે છે કમેક ે િલæત બહનેોની સામિૂહક

માિલકીની સ¦ંથા હોવાથી એક બહને ģ નકુશાન કર ેતનેો બોજ બાકીના બહનેો

પર આપમળે ે આવી Úય છે.  તઓે શા માટ ે આ નકુશાની સહન કર ે ?  અને

બીÚ Ėદવસથી તઓે પણ ૭૫૦ °ામ લખે ે પાપડ લઈ આવવાનું શÜ કર ેતો

બધા ંબહનેોની વણાઈ ઘટ ેઅન ેપĖરિ¦થિત બગડતા શાખાન ેખોટ Úય તો થોડા

Ėદવસમા ંત ેઆપમળે ેબધં પડી Úય કમેક ેસ¦ંથામા ંનોટ છાપવાનું કોઈ મશીન

નથી ક ેપસૈા ગમ ે�યાથંી આવતા જ રહે.  આમ ઘટėબલ એ �યાયનું પગલું છે

અન ેપાપડ વણનાર દરકે બહનેનું િહત તનેાથી સચવાય રહ ેછે.

ભલ ેઘટėબલ બનાવવામા ંઆવ ેપણ ત ેપાપડના છૂટક વચેાણભાવ ે
શા માટ ેબનાવવામા ંઆવ ેછે ? વપેારી વચેાણભાવ ેકેમ નિહ ? એ 
પાપડ વચેાયા હોત તો પણ સ¦ંથાન ેતો વપેારી વચેાણભાવ લખે ેજ 
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પસૈા મČા હોત ન ે?

ઘટėબલ પાપડના છૂટક વચેાણભાવ ેબનાવવા પાછળનું ખ× ં કારણ કોઈ પણ

બહનેન ે ઇરાદાપવૂēક આવું કરતા ં રોકવાનો છે.  Ę કોઈ બહને ખોટા ર¦ત ેચડી

Úણી Ęઇ આવું કરવા Úય તો તમેન ે જરા પણ લાભ ન રહ ે તનેી ખાµી

રાખવા માટ ેઆ િનયમ બનાવાયલે છે.

પાપડ વણનાર બહેનન ેઘરનું તલે વાપરવાનો ઘણો ખચē થાય છે. શું 
સ¦ંથા તલે ન આપી શકે ? કંઈ નિહ તો તલેના પસૈા અલગથી 
આપવા ન Ęઇએ ?

આવા સવાલ સ¦ંથા િવશ ેસાચી સમજ ન હોય તો જ Ėદમાગમા ંઊભા થાય .

િલæત સ¦ંથા અન ેતમેા ંકામ કરતા બહનેો એકબીÚથી અલગ-અલગ નથી.

Ę બહનેો પાપડ વણવા માટ ેઘરના તલેનો ઉપયોગ કર ેતો તઓે ત ેપોતા માટે

જ કર ેછે, બીÚ કોઈ માટ ેનિહ. Ę બહનેો સ¦ંથામાથંી તલે ઘર ેલઈ Úય તો તે

તમેના જ પસૈાથી ખરીદાયલેું તલે હશે,  બીÚ કોઈના પસૈાનું નિહ.  Ę બહનેો

વણાઈ ઉપરાતં તલેના પસૈા અલગથી લવેા ઇ�છે તો તઓેએ,  પોત ેĘ અઢાર

Üિપય ે Ėકલોના િહસાબ ે વણાઈ લતેા હોય તો,  સóર Üિપય ે Ėકલો લખે ે વણાઈ

અન ેએક Üિપયો તલેનો અલગ એમ ડબલ િહસાબ રાખી વણાઈ લવેી રહશેે .

આ આખી વાત સીદીભાઈના ડાબા કાનની કહવેત ģવી છે ģ સ¦ંથામા ં કામ

કરતા બહનેો સહલેાઈથી સમÛ શક ે છે પણ િલæત સ¦ંથા િવશ ે અધરૂી

Úણકારી ધરાવતા બહારના માણસોન ે ઝટ સમÚતી નથી .  બહનેો સ¦ંથાનો

વહીવટ પોતાન ેģ રીત ેસરળ પડ ેત ેરીત ેચલાવ ેછે.

પાપડની લબંાઈ-પહોળાઈ-Úડાઈ-રગં-દખેાવ-¦વાદ કેવા હોવા Ęઇએ 
તનેા કોઈ માપદડં છે ?

બહનેોએ િલæત પાપડની લબંાઈ, પહોળાઈ,  Úડાઈ, રગં, દખેાવ, ¦વાદ વગરેે
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તમામ બાબતોના પાકા ધારા-ધોરણ સ¦ંથાના પહલેા વષēથી જ િવિવધ અખતરા

કયાē પછી ઠરેવલે છે અન ે ત ે ધારા-ધોરણનું પરૂપે×ૂ ં પાલન થાય ત ે કાયમ

Ęવામા ંઆવ ે છે.  િલæત પાપડની Úડાઈ,  રગં-Üપ અન ે દખેાવ તથા ¦વાદ

અ�યાર સધુી એકસરખા રćા છે. પણ તનેી લબંાઈ-પહોળાઈમા ંબÚરની માગં

અન ે°ાહકોની ×િચ ºમાણ ેજÜર જણાય ે ફેરફાર કરવામા ંઆવ ેછે.  હાલ મોટી

સાઈઝના પાપડ બરાબર વ�ચથેી ૧૮ સėે�ટમીટર પહોળા અન ેનાની સાઈઝના

પાપડ ૧૩ સėે�ટમીટર પહોળા રાખવામા ંઆવ ે છે.  Úડાઈ એક Ėકલો પાપડમાં

અમકુ સ�ંયામા ંપાપડના નગં હોવા Ęઇએ એ ધોરણ ેનÞી કરવામા ંઆવ ેછે.

એક ઉ�પાદન એકમ સામા�ય રીત ેકેટલું મોટું હોય છે ? તનેા દરકે 
િવભાગમા ંકેટલા બહેનો કામ કરતા હોય છે ?

સામા�ય રીત ેસ¦ંથાની દરકે શાખા આશર ે૩૦૦-૩૫૦ બહનેોની બનલેી હોય

ત ેઇ�છનીય ગણાય.  તનેી સમ° જવાબદારી એક અથવા બ ેસચંાિલકા બહને

પાસ ે રહવેી Ęઇએ,  લોટ બાધંવાના િવભાગમા ં લગભગ ૧૨ બહનેો,  લોટ

ખાડંવાના િવભાગમા ંઆશર ે૧૫ બહનેો, લોટનું વજન કરીન ેત ેઆપવા માટ ે૩

બહનેો,  વણાઈનો િહસાબ કરી ચકૂવવા માટ ે ૨ બહનેો અન ે પાપડ ¦વીકારી,

તનેી �વૉિલટી ચકે કરી ત ે પકે કરવાના િવભાગમા ં આશર ે ૮  બહનેો કામ

સભંાળતા હોય છે.  આ સામ ે આશર ે ૨૫૦-૩૦૦ બહનેો પાપડ વણવાની

જવાબદારી લતેા હોય છે.  અલબó આ બધી સ�ંયામા ંદરકે શાખાની ¦થાિનક

પĖરિ¦થિત અનસુાર સમય ેસમય ેયો�ય ફેરફાર થતા રહ ેછે.

ઉ�પાદન થતું હોય �યાર ેદરકે સામ°ીનો િહસાબ કેવી રીત ેરાખવામાં
આવ ેછે ?

શાખામા ં�યાર ેકાચો માલ આવ ે�યાર ે¦ટોક રėજ¦ટરમા ંતનેી બધી િવગત નËધી

લવેામા ંઆવ ેછે. આ કાચો માલ �યાર ેવપરાય �યાર ેએટલ ેક ેમસાલો કરી લોટ

બાધંવામા ં આવ ે �યાર ે કટેલા ડ�બા લોટ બધંાયો તનેી રોėજંદી નËધ લવેામાં
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આવ ેછે. આ લોટ ખડંાયા પછી પાપડ વણનાર બહનેો વ�ચ ેવહÂચણી માટ ેÚય

�યાર ેદરકે બહને વજન કરીન ેજ લોટ વણવા માટ ેલઈ Úય છે અન ેદરકે બહનેે

કટેલો લોટ લીધો તનેી રėજ¦ટરમા ં લėેખત નËધ રહ ે છે .  �યાર ે બહનેો વણીને

સકૂવલેા પાપડ પાછા લાવ ે �યાર ે તનેું વજન અન ે ચĖેકગં થાય છે અને

રėજ¦ટરમા ં દરકે બહનેના નામ સામ ે ત ે લખવામા ં આવ ે છે.  આ િહસાબના

આધાર ેદરકે બહનેની વણાઈની ગણતરી અન ેચકુવણી કરવામા ંઆવ ેછે.  દર

મિહનાની આખર ે અચકૂપણ ે અન ે કોઈ વખત વ�ચ ે વ�ચે,  શાખામા ં કટેલો

ખરખેર કાચો માલ અન ેપાકો માલ છે તનેી પાકી ચકાસણી ¦ટોર કીપર અને

અ�ય બે-µણ બહનેો સાથ ેમળીન ેકરી લ ેછે.

કાચા માલનો ખોટો બગાડ ક ે ચોરી થતી નથી તનેી ખાતરી કરવા બહનેોએ

“ગણુી દીઠ ઉ�પાદન”ની દર મિહન ેગણતરી કરવાની અન ેમાિસક અહવેાલમાં

ત ેછાપીન ેÚહરે કરવાની ºથા ૧૯૬૦ના દાયકાથી જ અપનાવલેી છે. આ ત÷ન

સાદી ગણતરી છે અન ેતમેા ંએ Ęવામા ંઆવ ેછે ક ેશાખામા ંકટેલી ગણુી લોટ

વપરાયો અન ેસરરેાશ એક ગણુી દીઠ પાપડના કટેલા પકૅટે બ�યા .  આ Úણવા

માટ ે એક મિહનામા ં શાખામા ં વપરાયલેી લોટની ગણુી અન ે ત ે મિહનામાં

શાખામા ંબનલેા કલુ પાપડના પકૅટેની સ�ંયાનો સરવાળો કરવામા ંઆવ ેછે.

િનયમ એવો છે ક ેએક ગણુી (એટલ ે ક ે ૧૦૦ Ėકલો)  લોટમાથંી (º�યકે ૪૦૦

°ામના એક એવા)  ઓછામા ંઓછા ૩૦૯ અન ેવધમુા ંવધ ુ૩૧૭ પકૅટે પાપડ

બનવા Ęઇએ. Ę મિહનાની આખર ેસરરેાશ ગણુી દીઠ ઉ�પાદન ૩૧૭ પકૅટેથી

વધ ુઆવ ેતો તનેો અથē એવો થાય ક ેબહનેો પાપડન ેબરાબર સકૂવતા નથી

અન ેપĖેકગં િવભાગના બહનેો ચĖેકગં કયાē િવના ભીના પાપડ પકૅટેમા ંભરી દે

છે ģ િલæતના �વૉિલટીના ધોરણોન ે અનÜુપ નથી.  Ę ગણુી દીઠ ઉ�પાદન

૩૦૯ પકૅટેથી પણ ઓછંુ આવ ે તો તનેો અથē એ થાય ક ે શાખામા ં ઠીક ઠીક

ºમાણમા ંબગાડ ક ેચોરી થાય છે અન ેત ેઅટકાવવા બધાએં Úગતૃ થઈ જવું

જÜરી છે.  �યાર ે પણ ગણુી દીઠ ઉ�પાદન ૩૦૦ પકૅટેથી નીચું Úય �યાર ે તે

93 of 142



શાખાના બહનેોએ ત�કાળ પોતાની વણાઈ ઘટાડવી પડ ે છે.  Ę બહનેો પોતાની

વણાઈ ઘટાડી ખોટનો ખાડો પરૂો ન કર ે તો ત ે શાખાન ે થોડા જ સમયમાં

આપમળે ેતાળું લાગી Úય છે.

૧૯૬૦ના દાયકામા ં૪૦૦ °ામના પકૅટેનું ચલણ હતું એટલ ે૪૦૦ °ામના ૩૦૯

થી ૩૧૭ પકૅટેનું ધોરણ ઠરેવવામા ંઆ£યું હતું. �યારથી ૨૦૦ °ામ, ૨૫૦ °ામ,

૫૦૦ °ામ,  ૧ Ėકલો અન ે૨.૫ Ėકલોનું પĖેકગં ચલણમા ંઆ£યું છે �યારથી તે

પકૅટેની સ�ંયાન ે નીચનેી ફૉ�યēુલા ºમાણ ે ૪૦૦  °ામના પકૅટેની સ�ંયામાં

બદલવામા ંઆવ ેછે :

(૧) ૨૦૦ °ામના પકૅટેની સ�ંયાન ે૨ વડ ેભાગંવામા ંઆવ ેછે.

(૨) ૨૫૦ °ામના પકૅટેની સ�ંયાન ે૨૫ વડ ેગણુી પછી ૪૦ વડ ેભાગંવામા ં

આવ ેછે.

(૩) ૫૦૦ °ામના પકૅટેની સ�ંયાન ે૫ વડ ેગણુી પછી ૪ વડ ેભાગંવામા ંઆવ ે

છે.

(૪) ૧ Ėકલોના પકૅટેની સ�ંયાન ે૫ વડ ેગણુી પછી ૨ વડ ેભાગંવામા ંઆવ ેછે.

(૫) ૨.૫ Ėકલોના પકૅટેની સ�ંયાન ે૨૫ વડ ેગણુી પછી ૪ વડ ેભાગંવામા ંઆવ ે

છે.

પાપડ વણનાર બહેન ેપાપડ વણતી વખત ેકઈ કઈ બાબતોનું ખાસ 
�યાન રાખવું Ęઇએ ?

પાપડ વણનાર બહનેોએ સૌથી વધ ુ �યાન ¦વ�છતાનું રાખવું રહ ે છે .  પાપડ

હમંશેા ¦વ�છ, સકૂી અન ેખ¡ુલી જ�યામા ંવણવા અન ેસકૂવવા Ęઇએ. િલæત

પાપડની �વૉિલટીન ે લગતા દરકે િનયમો યાદ રાખી ,  સમÛ,  િવચારીન ે તનેું

પાલન કરવું કરવું Ęઇએ.  સ¦ંથામા ં આપણ ે Ęડાઇએ �યાર ે ºિતĎાપµક પર
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સહી કરીન ે Ęડાઇએ છીએ.  આમાનંી સૌથી પહલેી ºિતĎા એ હોય છે કે

સ¦ંથાનું દરકે કામ હું ઈÿરની સવેા માનીન ેકરીશ. પાપડ વણતી વખત ેઆપણાં

મનમા ંઈÿરની સવેા કરવાનો ભાવ રહવેો Ęઇએ અન ેમનમા ંĘ કોઈ હલકા કે

ખરાબ િવચારો આવ ેત ેતરુતં કાઢી નાખવા Ęઇએ.

પાપડ વણનાર બહેનો એક Ėદવસમા ંસામા�ય રીત ેકેટલું કામ કરતા 
હોય છે ?

િલæત સ¦ંથા એક અનોખા ºકારની સ¦ંથા છે ģમા ંબહનેો પોતાની મરÛથી

Ęડાય છે અન ેપોતાન ેઠીક લાગ ેતટેલું કામ પોતાની મરÛથી કર ેછે . સ¦ંથાના

તઓે ખદુ માિલક અન ેશઠે છે એટલ ેતમેણ ેબીÚ કોઈ કહ ેતમે કરવાનું રહતેું

નથી.  પાપડ વણનાર બહનેો પોતાન ે અનકુળૂ સમય ે સ¦ંથામા ં આવ ે છે અને

પોતાન ે ģટલો ફાજલ સમય હોય તનેો િવચાર કરીન ે ઠીક લાગ ે તટેલો લોટ

વણવા માટ ે લઈ Úય છે .  તમેના ઉપર કોઈ બધંન હોતું નથી.  સામા�ય રીતે

બહનેો ૩ થી ૧૦ Ėકલો લોટ લઈ જતા હોય છે. Ę ક ેકટેલાકં બહનેો રોજનો ૧૫

થી ૨૦ Ėકલો લોટ લઈ જતા હોવાનું પણ Ęવા મળ ેછે.

સાધારણપણ ે સરરેાશ આવડતવાળા બહનેન ે એક Ėકલો પાપડ વણતા ૪૫

િમિનટ ģટલો સમય લાગ ે છે.  Ę તમેન ે મદદ કરવા માટ ે એકાદ દીકરી હોય

અથવા ઘરમા ંબીજંુ કોઈ માણસ મદદ કર ેતો બ ેજણ થઈન ે૪ કલાકમા ં૧૦

Ėકલો પાપડ સહģે વણી શકાય.  કટુુંબ મોટું હોય તો રોજના ૧૫ થી ૨૦ Ėકલો

પાપડ વણવા એ બહ ુ મ¤ુકલે કામ નથી.  આમ છતા ં હકીકતમા ં કટેલા પાપડ

વણી શકાય છે તનેો આધાર ઘરના બીÚ કામમાથંી ખરખેર કટેલો ટાઈમ મળે

છે અન ેવણવાવાળાની ઝડપ અન ેહોિશયારી કટેલા છે તનેા પર રહ ેછે.

તમ ેકાચો માલ �યાથંી અન ેકેવી રીત ેમળેવો છો ? સ¦ંથા કેમ કાચા 
માલની ખરીદીના ટ�ેડર મગંાવતી નથી ?
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કાચા માલની ખરીદીની બાબતમા ં સ¦ંથાએ ૧૯૫૯ની સાલમા ંશÜઆત થઈ

�યારથી જ કટેલાકં ચોÞસ મÞમ િસøા�તો અપના£યા છે.  સ¦ંથાન ેģમ ģમ

સારા અન ે ખરાબ અનભુવો થતા ગયા તમે તમે આ િસøા�તોન ે સહજેસાજ

નવો ઓપ અપાયો છે પણ મ�ુય બાબતોમા ં �યાર ે પણ બાધંછોડ કરવામાં

આવી નથી.  સ¦ંથામા ં કાચા માલની ખરીદીની બાબતમા ં ģ અિલėખત

માગēરખેાઓનું પાલન કરવામા ંઆવ ેછે તનેો સારાશં આ ºમાણ ેછે :

(૧)  કાચા માલની ખરીદી કરવાની હોય �યાર ે સૌથી પહલેું �યાન ત ે માલની

�વૉિલટી પર આપવું.  �વૉિલટીની બાબતમા ં �યાર ે પણ બાધંછોડ કરવી નિહ.

થોડી હલકી ક ે ઉતરતી �વૉિલટીનો માલ લવેાથી ઘણા બધા પસૈા બચી જતા

હોય તો પણ એવી લાલચન ેવશ થવું નિહ કમેક ે િલæત સ¦ંથાનું �યયે બને

તટેલો વધ ુનફો કમાવાનું નથી અન ેસ¦ંથામા ં કામ કરતા તનેા માિલક બહનેો

પણ ઝટપટ પસૈા કમાઈન ેઘરભગેા કરવાની ઇ�છાથી સ¦ંથામા ંઆવતા નથી.

(૨) બધી ખરીદી ખ¡ુલા બÚરમાથંી બÚરમા ંત ેવખત ેģ ભાવ ચાલતો હોય તે

ભાવ ેકરવી. અલબó, સ¦ંથાએ બÚરમા ંપોતાની ºિતĄાના આધાર ેઅન ેસારા

સબંધંોના કારણ ેģટલું મળી શક ેતટેલું Ėડ¦કાઉ�ટ ક ેઓછો ભાવ મળેવવા જÜર

વાટાઘાટ કરવી પણ �યાર ેસામી પાટÉ પર એવું દબાણ ન લાવવું ક ેģથી ત ેતનેે

પરવડતો ન હોય તવેો ભાવ �વૉટ કરતો થઈ Úય. ģ પાટÉ બહ ુસ¦તો ક ેપરવડે

નિહ તવેા ભાવ ેમાલ આપવા તયૈાર થઈ Úય તનેો િવÿાસ �યાર ેકરી શકાય

નિહ.

(૩) કોઈ પણ એક વખત ેએકસામટી ખરીદી કરવી ક ેઆખું વરસ સતત થોડી

થોડી ખરીદી કરવી ત ે નÞી કરવામા ં બÚરની િ¦થિતનો પરૂતો િવચાર કરી

પોતાની િવવકેબિુøનો ઉપયોગ કરવો.  એક સામટી ખરીદીનો િનણēય કરતી

વખત ેબÚર ક ેસામનેી પાટÉ આપણા ંકરતા ંઘણી વધાર ેહોિશયાર હોય છે તે

હમંશેા �યાનમા ંરાખવું.
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(૪)  ખરીદીના કામમા ં દલાલ,  કિમશન એજ�ટ,  આડતીયા વગરે ે કોઈની પણ

મદદ �યાર ેģટલી જÜરી લાગ ેતટેલી જÜર લવેી પણ એ બાબતનું �યાન રાખવું

ક ેકાયમ એક જ માણસ ક ેએક જ પઢેી પર આધાર રાખી આપણ ેપાગંળા અને

પરવશ તો નથી થઈ જતા ને.

(૫) કાચા માલની ખરીદીનું કામ સ¦ંથાના કોઈ પણ બહને ક ેભાઈ કરી શક ેછે .

શરત એટલી છે ક ે તઓે Ėદલના સાફ હોવા Ęઇએ અન ે ખરીદી કરવા માટે

જÜરી આવડત અન ેહોિશયારી ધરાવતા હોવા Ęઇએ. ખરીદીના કામ માટ ેમાµ

હોિશયાર હોય તવેા ક ેમાµ ºમાિણક હોય તવેા માણસ ન ચાલે. કાચા માલની

ખરીદીની જવાબદારી સભંાળતા હોય તમેના નામ િલæત પિµકામાં

અવારનવાર ºગટ કરવામા ંઆવ ે છે.  કાચા માલની ખરીદીની બાબતમા ં �યારે

કોઈ પણ વાત છુપાવવામા ંઆવતી નથી.

(૬)  િલæત સ¦ંથામા ં ખરીદી માટ ે ટ�ેડર ºથાન ે કોઈ ¦થાન નથી.  આ ઘણો

િવચાર કરીન ેઇરાદાપવૂēક અપનાવાયલેી નીિત છે . ખરીદી કરવાની ટ�ેડરની ºથા

અનકે ખામી ધરાવ ેછે. ટ�ેડર ºથામા ંģ (ક) નોકરશાહી અėભગમ, (ખ) લાબંી

લચક ફોમાēિલટી,(ગ)  અસć ધીમી ºĖ®યા,  (ઘ)  ઢીલ,  લબંાણ અને

અિનિāતતાનું વાતાવરણ,  (ચ)  ચોમરે બધું ખાનગી અન ે ગþુ રાખવાની

મનોવિૃó,  (છ)  સહલેાઈથી ખોટી રીત-રસમો અજમાવી શકાય તવેી બહોળી

શ�યતા વગરે ેખામી છે ત ેĘતા અન ેટ�ેડર પાસ કરાવવા ģ કાવાદાવા રમાય

છે અન ે ģમનું ટ�ેડર પાસ ન થાય તઓે Úહરેમા ં અન ે છૂપી રીત ે ģ ºકારે

આčપેબાÛ અન ે બદબોઈની રમત ર�યા કર ે છે ત ે Ęતા ટ�ેડર ºથાથી દરૂ

રહવેામા ંજ સ¦ંથાની સલામતી છે.  િલæત સ¦ંથામા ંખરીદી કરવાનો િનણēય

લતેી £યė�તએ પોતાના િનણēયની સપંણૂē જવાબદારી ¦વીકારવી રહ ે છે .  મÂ તો

િનયમ મજુબ ટ�ેડર પાસ કયĔુ છે એવું ટėે�નકલ બહાનું આપી પોતાની

જવાબદારીમાથંી છટકી જવાની તક િલæતમા ંકોઈન ેમળતી નથી.

તમ ે�વૉિલટીનું કેવી રીત ે�યાન રાખો છો ? દશેભરમા ંબધી શાખામાં
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એકસરખી �વૉિલટીના જ િલæત પાપડ બન ેત ેમાટ ેશું અગમચતેી 
લવેામા ંઆવ ેછે ?

આģ દશેભરમા ં ચોમરે પથરાયલેી અન ે િવકિે�·ત ધોરણ ે ચાલતી અનકે

શાખાઓમા ંમશીનની મદદ લીધા િવના હાથ ેવણીન ેિલæત પાપડનું ઉ�પાદન

થાય છે.  આમ છતા ં દરકે ¦થળ ે એક જ સરખો ¦વાદ,  Üપ-રગં અન ે દખેાવ

ધરાવતા િલæત પાપડ બન ેછે. આ માટ ેબ ેºકાર ેતકદેારી લવેામા ંઆવ ેછે :

(ક) સ¦ંથામા ંકાચા માલની ખરીદી કિે�·ત ધોરણ ેથાય છે એટલ ેદશેભરની બધી

શાખાઓ એક સરખો કાચો માલ વાપર ેછે . કાચા માલની એક સરખી ગણુવóા

જળવાય રહ ેત ેમાટ ેપરૂતી તકદેારી લવેામા ંઆવ ેછે.

(ખ)  િલæત પાપડની �વૉિલટીના ઘણા ં કડક ધારાધોરણ બહનેોએ પોતાના

અનભુવના આધાર ે ઘડી કાòા છે.  ઉ�પાદનના દરકે તબÞે બહનેો પાપડની

�વૉિલટીનું એટલું બધું �યાન રાખ ે છે ક ેઆ �વૉિલટી ºમાણનેો ન હોય તવેો

એક પણ પાપડ તમેની નજર બહાર છટકી જઈ પાપડના પકૅટેમા ં જતો રહતેો

નથી.

િવ¦તાર

િલæત સ¦ંથાનો ફલેાવો સૌથી વધ ુમહારાăĐ અન ેગજુરાત રા�યમાં
અન ેતમેા ંપણ મુંબઈ-થાણ ેિવ¦તારમા ંજ કેમ થયો છે ?

ભારતભરમા ંદરકે ¦થળ ેસ¦ંથાની શાખા મુંબઈની શાખાઓની માફક તટેલી જ

સારી રીત ેચાલી શક ેતમે છે. મુંબઈના બહનેોની ģમ અ�ય રા�યની શાખાના

બહનેો Úગતૃ બની પોતાના રા�યમા ંક ેબાજુના રા�યમા ંનવી નવી શાખા શÜ

કરવાની હËશ બતાવ ેતો મહારાăĐ-ગજુરાત ģટલી શાખાઓ બધા રા�યોમા ંથઈ

શકે. એ કોઈ મ¤ુકલે કામ નથી.
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અમારા િવ¦તારમા ંિલæતની શાખા ખલૂ ેએવી અમારી ઇ�છા છે તો
એ માટ ેઅમાર ેશું કરવું ? નવી શાખા ખોલવા માટ ેતમારા શું નીિત-
િનયમો છે ?

િલæત સ¦ંથામા ંનવી શાખા ખલૂ ેત ેબાળકના જ�મ ģટલો જ આનદંનો ºસગં

ગણાય છે.  એ માટ ેબધા આતરુ રહ ે છે.  પણ ģમ એક નવા બાળકનો ઉછેર

કરવો એક ગભંીર જવાબદારી છે તમે એક નવી શાખાન ે ઉછેરી ,  તનેું ઘડતર

કરી,  તને ે પગભર બનાવવી એ એટલું જ િવકટ કામ છે.  એ કામ માટ ે પરૂતી

જવાબદારી પોતાના ઉપર લઈ શક ે તવેા નવા બહનેો Ęઇએ .  Ę િનĄાપવૂēક

કામ કરવાની કોઈની તયૈારી હોય તો સ¦ંથામા ં તમેન ે ના પાડવામા ં આવતી

નથી.  સ¦ંથાએ ૧૯૬૮ની સાલથી નવી શાખા ખોલવાની શÜઆત કરી છે

�યારથી બહ ુઓછા એવા વષē ગયા હશ ે ક ેģ વષēમા ંનવી શાખા ક ે િવભાગો

ખ¡ુયા ન હોય.  ૧૯૬૯ની સાલમા ં મલુ�ુડની પાચં ર¦તા શાખા ģ રીત ે ખલૂી

હતી તને ે આģ પણ હËશથી યાદ કરવામા ં આવ ે છે.  ત ે સમય ે તા.  ૨૪-૦૮-

૧૯૬૯ના રોજ સાģં ૫.૩૦ વા�ય ે મલુ�ુડમા ં એક મીĖટગં મળી અન ે શાખા

ખોલવાનો િનણēય લવેામા ંઆ£યો. ત ેજ રાµ ેશાખા માટ ેજ�યા મળેવાઈ, સાફ-

સફૂી કરી ત ે તયૈાર કરાઈ,  રાµ ેજ ફિનēચર,માલ-સામાન ગોઠવી દવેાયો,  કાચો

માલ આવી ગયો,  કામ કરવા માટ ે બહનેો આવી ગયા અન ે તા.૨૫-૦૮-

૧૯૬૮ના રોજ સવાર ેપાચં વા�ય ેતો િલæતની પøિત ºમાણ ેકામ શÜ થઈ

ગયું. એટલ ેતો સ¦ંથામા ંનવી શાખા ખોલવાની વાત આવ ે�યાર ેકહવેામા ંઆવે

છે ક ેમન હોય તો માળવ ેજવાય.

નવી શાખા ખોલવામા ંમાµ બ ેજ બાબત અગ�યની ગણવામા ંઆવ ેછે .  એક

તો શાખાની ºવિૃó સારી રીત ેચાલી શક ેતટેલી મોટી , ¦વ�છ અન ેસરસ જ�યા

છે ક ેનિહ અન ેબીજંુ આસપાસના િવ¦તારમા ંપરૂતી સ�ંયામા ંબહનેો સ¦ંથામાં

Ęડાવા તયૈાર છે ક ેનિહ. આ બ ેિસવાય બાકીની બધી બાબતો ગૌણ ગણવામાં

આવ ેછે. ભતૂકાળમા ંઅ�યતં િવકટ સયંોગો વ�ચ ેપણ સ¦ંથાએ નવી શાખાઓ
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ખોલી છે. સ¦ંથાની લિુધયાણા, લાતરુ અન ેજ�મ ુશાખાઓ ઘણા મ¤ુકલે ¦થાિનક

વાતાવરણ અન ેઘણા અવરોધો વ�ચ ેખોલવામા ંઆવી હતી.

ºથમ દાયકો (૧૯૫૯-૧૯૬૮)

િલæત સ¦ંથાના ºારભંના ºથમ મિહના એટલ ેકે માચē ૧૯૫૯મા ં
શું થયું હતું ?

સ¦ંથાની શÜઆતના પહલે ે Ėદવસ ે એટલ ે ક ે રિવવાર,  તા.  ૧૫મી માચē,

૧૯૫૯ના રોજ સાģં ૫.૩૦ વા�ય ેગીરગામ ખાત ેલોહાણા િનવાસની અગાસી

પર ૭ બહનેો એકઠા થયા અન ેથોડા પાપડ વણીન ેસ¦ંથાનું શભુ મહુતૂē કયĔુ.

પહલેા Ėદવસ ે૪ પકૅટે પાપડ વણવામા ંઆ£યા.  આમાનંું પહલેું પકૅટે લોહાણા

િનવાસના ત ે સમયના ટĐ¦ટી ďી અમતૃલાલ કરસનદાસ Ęબનપµુાએ ખરીદ

કયĔુ અન ે તઓે સ¦ંથાના સૌથી પહલેા °ાહક બ�યા .  ďમ,  સહકાર અને

¦વાવલબંનની ભાવના ખરખેર Ûવનમા ંઉતારી શકાય છે ક ેનિહ તનેી ખાતરી

કરવાનો આ એક નાનકડો અખતરો હતો.  આ અખતરો પણ ઉછીના લીધલેા

પસૈાની મદદથી કરવામા ં આ£યો હતો.  આ સ¦ંથામા ં તનેા બહનેો ક ે કોઈ

શભુ�ેછકોએ પોતાના પસૈાનું કોઈ રોકાણ શÜઆતમા ંક ે �યાર પછી �યાર ેપણ

કરલે નથી.  અખતરો કરવા માટ ે લવેાયલે ઉછીના પસૈા £યાજ સિહત પાછા

આપી દવેામા ં આ£યા હતા.  આ ºયોગન ે બધથેી આવકાર,  શભુ�ેછા અને

સહકાર મČા અન ે પહલેા મિહનાની આખર સધુીમા ં કલુ ૨૮ બહનેો સ�ય

બ�યા.  માચē ૧૯૫૯ના મિહનામા ં કલુ ૭૨૦  પકૅટે પાપડનું ઉ�પાદન થયું.

છગનબાપાની સલાહ ºમાણ ે તા.  ૧૫મી માચē,  ૧૯૫૯થી રોģરોજની આવક

અન ે ખચēની નËધ રાખવામા ં આવી અન ે તા.  ૩૧મી માચē,  ૧૯૫૯ની સાģં

સ¦ંથાનું પહલેું માિસક સરવયૈું બહાર પાડી બહનેો અન ે સ¦ંથાના શભુ�ેછકો

વ�ચ ેવહÂચવામા ંઆ£યું.
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પાપડના વચેાણની બાબતમા ંસ¦ંથાનો અનભુવ બહ ુખશુ થવા ģવો ન હતો . તે

સમય ે પણ અનકે ખાનગી ઉ�પાદક તથા અ�ય સ¦ંથાઓ öારા બનાવવામાં

આવતા સ�ંયાબધં ºકારના પાપડ બÚરમા ં Ęઇએ તટેલા મળતા હતા .

°ાહકોન ેસાવ સ¦તા ભાવ ેખબૂ વરેાયટી મળતી હતી .  સ¦ંથાના પાપડન ેકોઈ
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પણ વપેારી રોકડથેી ખરીદ કરવા રાÛ ન હતો. વપેારી વગēનું કહવેાનું એવું હતું

ક ેતમારો માલ મકૂવો હોય તો એમન ેએમ મકૂી Úઓ, વચેાશ ેતો પસૈા આપશું.

હĖરફાઈથી ભરલેી બÚરમા ંપગ મકૂવો જરા પણ સહલેું ન હતું

સ¦ંથાની સોથી મોટી મૂંઝવણ એ હતી ક ે ģમની પાસથેી કામચલાઉ ઉછીના -

ઉધાર પસૈા લઈ કામ ચલાવવામા ંઆવતું હતું તમેન ેપસૈા પાછા આપવાના હતા

એટલ ે પાપડ ઉધાર વચેવા એ કોઈ રીત ે પરવડ ે તમે ન હતું .  ત ે વખતે

દóાણીબાપાની સખત મહનેત, બહનેોના ંસારા નસીબ અન ેસ¦ંથાના પાપડની

સારી �વૉિલટી એ µણ બાબત ભગેી થઈ એટલ ેકામ ચા¡યું . Ę આમાનંી એક

બાબત પણ ન હોત તો સ¦ંથા શÜઆતના મિહના-દોઢ મિહનાના ગાળામા ંજ

સમટેાઈ ગઈ હોત.  નવા અÚ�યા પાપડ પણ રોકડથેી વચેી શકાયા એ એક

ચમ�કાર હતો અન ેકામ આગળ ચા¡યું. 

સ¦ંથા શÜ થઈ �યારે પાપડ રોકડથેી વચેવાની બાબતમા ંસ¦ંથાન ેસૌથી પહલેો

સહકાર મુંબઈના ºાથēના સમાજ િવ¦તારમા ં આવલેા િવ�યાત ¦ટોર મસેસē

આણદંÛ ºમેÛ એ�ડ કપંની તરફથી મČો હતો.  તમેણ ેરોકડ ેપાપડ લવેાની

કરલેી પહલે બાદ અ�ય દકુાનો તરફથી પણ રોકડથેી ખરીદી શÜ થતાં

િલæતની ધીમી પણ મÞમ ºગિતની શÜઆત થઈ હતી .  શÜઆતમા ં માµ

‘માનદ ્સ¡ેસમને’ દóાણીબાપા એકલા જ પાપડના પકેટે લઈ બÚરમા ંવચેવા

જતા હતા.  એકાદ વષē બાદ સ¦ંથાન ેએક બીÚ ખરા સ¡ેસમને ભાઈ મČા.

તમેનું નામ હતું ďી શાિંતલાલ હરÛભાઈ ગગંદવે.  આ બüનેા વચેાણ

ºયાસોના પĖરણામ ેસ¦ંથા િ¦થર થઈ શકી.
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િલæત નામની પસદંગી કેવી રીત ેથઈ ?

એક વખત આ નામ િવનાના નવા પાપડ વચેાવા લા�યા એટલ ે હવ ેશું કરવું

એનો િવચાર થવા ગા�યો. બÚરમા ંત ેવખત ેÚત Úતના નામવાળા અન ેનામ

િવનાના અનકે પાપડ મળતા હતા.  બÚરમા ં પગ જમાવવા માટ ે સ¦ંથાના

પાપડનું નામ રાખવું જÜરી હતું. Ę સ¦ંથા પોતાના પાપડનું કોઈ નામ રાખ ેતો

°ાહકો તને ે સહલેાઈથી ઓળખી શક ે અન ે સ¦ંથાન ે Ėરપીટ ઑડēર મળી શકે.

સ¦ંથાના પાપડનું નામ પસદં કરવા માટ ે નવો ºયોગ કરવામા ં આ£યો .  બધાં

બહનેો અન ેશભુ�ેછકોમા ંÚહરેાત કરી એક ¦પધાē યોજવામા ંઆવી અન ેģમણે

સચૂવલેું નામ પસદં થાય તમેન ે પાચં Üિપયાનું ઇનામ આપવાનું ઠરાવાયું.

¦પધાēના િનણાēયક તરીક ે ¦થાિનક અ°ણી ďી હĖરલાલ Üગનાથ રા�છે સવેા

આપી.  એ િવ¦તારમા ં જ રહતેા એક બહને ďી ધીરજબહને Üપારલે તરફથી

સચૂવાયલેું ‘િલæત'  નામ પસદંગી પા�યું.  સ¦ંથાના પાપડ િલæત પાપડ

બ�યા.  ત ે વખત ે આ નવી સ¦ંથાન ે ફ�ત ‘ďી મિહલા ગહૃ ઉôોગ’  તરીકે

ઓળખવામા ંઆવતી હતી.  પરતં ુએ જ નામની બીÛ એક સ¦ંથા પણ અ�ય

¦થળ ેચાલતી હતી. ત ેસ¦ંથાથી આ સ¦ંથાન ેજુદી ઓળખ આપવા આ સ¦ંથાના

નામમા ંિલæત પાપડ શ�દ ઉમરેવામા ંઆ£યા અન ેસ¦ંથાનું નામ ‘ďી મિહલા

ગહૃ ઉôોગ િલæત પાપડ’ રાખવાનું ઠરાવવામા ંઆ£યું.

શÜઆતની સાત સાલમા ંએટલ ેકે એક અિવિધસરના અન ેકોઈ પણ 
લėેખત બધંારણ િવનાના એક ¦વėૈ�છક સગંઠન તરીકે સ¦ંથાની 
ºગિત કેટલી થઈ ? બહેનોન ેકેટલી આવક થઈ ?

શÜઆતના સાત વષē એટલ ેક ે ૧૯૫૯ થી ૧૯૬૬ સધુી િલæત કોઈ લėેખત

બધંારણ િવનાની ક ે કોઈ હો÷દેાર િવનાની ફ�ત પર¦પરના િવÿાસના આધારે

ચાલતી અિવિધસરની સ¦ંથા હતી. આ સાત વષēના ગાળામા ંતનેું પરૂપે×ૂ ંઘડતર

થઈ ગયું. િલæત પાપડના Üપ-રગં-દખેાવ-વજન-¦વાદના ધારાધોરણ એક પછી
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એક નÞી કરવામા ં આ£યા.  સ¦ંથામા ં નવા દાખલ થતા બહનેો માટનેું

ºિતĎાપµક અન ેસવારમા ંસવēધમē ºાથēના કરીન ેજ કામ શÜ કરવાનો Ėરવાજ

દાખલ કરાયા.  વણાઈ ઉપરાતં વધારાની વણાઈ લવેાની ºથા શÜ કરાઈ.

સ¦ંથામા ંલોહાણા િનવાસ ઉપરાતં આજુબાજુના િવ¦તારોમાથંી પાપડ વણવાની

ઇ�છા ધરાવતા બહનેોન ે પણ મ�ુત ºવશે આપી સ¦ંથાન ે સાવēજિનક

બનાવવામા ંઆવી. દર મિહન ેમાિસક િહસાબો બહાર પાડવાની અન ેતનેું Úહરે

િવતરણ કરવાની મજબતૂ £યવ¦થા કરવામા ં આવી.  સ¦ંથાની બધી કાયēવાહી

અન ે િહસાબો કોઈ પણ આવી તપાસી શક ે તવેું ઠરાવાયું,  સ¦ંથામા ં કોઈ પણ

વાત ખાનગી રાખવાની કડક મનાઈ ફરમાવવામા ં આવી.  સ¦ંથામા ં 'Ęરથી

બોલો'નું સµૂ અમલમા ં લાવવામા ં આ£યું.  સ¦ંથાની કાયēપøિતમા ં સધુારો

કરવાના ģ કોઈ સારા સચૂનો આવ ે તને ે ઉ�સાહભરે આવકાર આપી ત�કાળ

અમલી બનાવવાનું શÜ થયું.  ખ¡ુલાપણાના વાતાવરણ વ�ચ ે ઉ�પાદન અને

વચેાણ ઝડપભરે વધવા લા�યા.

ત ેસમય ેવપેારી વગē અન ે સ¦ંથાઓના િહસાબ િવ®મ વષē ºમાણ ે રાખવાનો

Ėરવાજ હતો.  િલæત સ¦ંથાએ પણ કાિતēક શદુ એકમથી શÜ થતા અને

Ėદવાળીના Ėદવસ ેપરૂા થતા િવ®મ વષēન ેિહસાબી વષē તરીક ેઅપના£યું.

સ¦ંથાના પહલેા િહસાબી વષē િવ®મ સવંત ૨૦૧૫ (એટલ ેક ેતા.૧૫મી માચē,

૧૯૫૯ થી તા.૧૫મી નવ�ેબર, ૧૯૫૯ સધુી)મા ંÜ. ૬,૧૯૬નું વચેાણ થયું અને

બહનેોન ે Ü.  ૨,૩૦૯ની વણાઈ મળી.  બીÚ વષē િવ.સં.  ૨૦૧૬  (એટલ ે કે

૧૯૫૯-૬૦)મા ં કલુ વચેાણ Ü.  ૨૧,૨૭૩ થયું �યાર ે બહનેોન ે વણાઈ અને

વધારાની વણાઈ તરીક ે Ü.  ૮,૭૪૬ની આવક થઈ.  µીÚ વષē િવ.સં.

૨૦૧૭(૧૯૬૦-૬૧)મા ંવચેાણ વધીન ેÜ.  ૫૯,૭૬૭ થયું અન ેબહનેોની આવક

Ü.  ૨૦,૪૩૪ થઈ.  ચોથા વષē િવ.સં.  ૨૦૧૮  (૧૯૬૧-૬૨)મા ં સ¦ંથા લખપિત

બની ગઈ !  કલુ વચેાણ Ü.  ૧,૧૫,૭૨૦નું થયું અન ે બહનેોની આવક Ü.

૩૦,૬૬૯ની થઈ.  પાચંમા વષē િવ.સં.  ૨૦૧૯  (૧૯૬૨-૬૩)મા ં વચેાણ Ü.
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૧,૮૧,૫૯૪નું થયું તો બહનેોની આવક Ü. ૫૪,૯૯૫ની થઈ.

છìું વષē િવ.સં.  ૨૦૨૦  (૧૯૬૩-૬૪)  નËધપાµ બ�યું.  એક તરફથી વચેાણ

લગભગ બમણું થઈ Ü.  ૩,૩૬,૧૭૨ થયું તો બીÛ તરફથી બહનેોની વણાઈ

અન ે વધારાની વણાઈની આવક પહલેી વખત પાચં આકંડામા ં ºવશેી Ü.

૧,૧૭,૭૪૬ થઈ. સાતમા અન ેિલæતના અિવિધસરના અė¦ત�વના છે¡લા વષē

િવ.સં.  ૨૦૨૧ (૧૯૬૪-૬૫)મા ંવચેાણ Ü.  ૪,૬૬,૦૪૧ની સપાટીએ પહË�યા તો

બહનેોની આવક Ü. ૧,૬૯,૮૫૬ થઈ.

િલæત સ¦ંથાન ેિવિધસરની બનાવવાનો િનણēય ૧૯૬૬ની સાલમા ં
શા માટ ેલવેામા ંઆ£યો ? ત ેકામ કઈ રીત ેકરવામા ંઆ£યું ?

સ¦ંથાન ેતનેા ºારėંભક વષÌમા ંછગનબાપા તરફથી ખબૂ જ ઉપયોગી માગēદશēન

અવારનવાર મળતું હતું.  ૧૯૬૬ની સાલમા ંછગનબાપાન ે લા�યું ક ે િલæતની

ºવિૃóનો પાયો હવ ેપાકો બની ગયો છે. સ¦ંથાનું ભિવ¥ય ઘણું ઉ��વળ દખેાય

છે. Ę સ¦ંથાની ºવિૃó િવિધસરની બનાવવામા ંઆવ ેતો તનેી ºગિત વધ ુઝડપી

બને. છગનબાપાનો આ અėભºાય બહનેોન ેગ�યો.

ďી છગનબાપાએ ત ે સમયના ખાદી અન ે °ામોôોગ પચંના અ�યč ďી

ઢબેરભાઈ પર એક ભલામણ િચìી લખી તમેન ે િલæત સ¦ંથાની મલુાકાત

લવેા અન ે બહનેોન ે માગēદશēન આપવા અનરુોધ કયÌ.  ďી છગનબાપાની

ભલામણના કારણ ેďી ઢબેરભાઈએ તા. ૧૦મી જુલાઈ, ૧૯૬૬ના રોજ િલæત

સ¦ંથાની ÜબÜ મલુાકાત લઈ તનેી ºવિૃóનું િનરીčણ કયĔુ .  તમેન ે િલæતની

ºવિૃó ઘણી ગમી.  િલæત સ¦ંથાન ે િવિધસરની બનાવવાની કામગીરીમાં

બહનેોન ેમદદ કરવાની જવાબદારી તમેણ ેપોતાના એક અિધકારીન ેસËપી.  આ

અિધકારીની સહાય વડ ે સ¦ંથાના ત ે સમયના એક કમēચારી ďી સરુશે

અમતૃલાલ £યાસ ે િલæતના બધંારણ એટલ ે ક ે આĖટēક¡સ ઑફ

એસોિશયશેનનો ત÷ન નાનો, સાદો, સરળ છતા ંબધી જÜરી Ęગવાઈ ધરાવતો
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ડĐા�ટ Úત ે ટાઈપ કરીન ે તયૈાર કયÌ.  તરુતં તા.  ૨૫મી જુલાઈ,  ૧૯૬૬ના રોજ

બધા બહનેોની પહલેી જનરલ બોડી મીĖટગં મળી.  તમેા ંઆ આĖટēક¡સ ઑફ

એસોિશયશેનન ે અપનાવવામા ં આ£યા અન ે િલæત પોતાનું લėેખત બધંારણ

ધરાવતી િવિધસરની સ¦ંથા બની.  િલæત સ¦ંથા ભલ ે ૧૯૬૬ની સાલથી

િવિધસરની બની હોય પણ તનેા મળૂ સ¦ંકાર, આચાર-િવચાર અન ેરહણેી-કહણેી

શÜઆતના સાત વષēમા ંહતા એવાન ેએવા કોઈ ફેરફાર િવનાના કાયમ રćા ંછે .

િલæત સ¦ંથા િવિધસરની બની �યાર ે તમેા ં આશર ે ૨૫૦ બહનેો હતા અને

તમેાનંા ઘણા ખરા બહનેો લોહાણા િનવાસમા ંરહતેા હતા.

િલæત સ¦ંથાએ તા.  ૨૫મી જુલાઈ,  ૧૯૬૬ના રોજ બધંારણ અપના£યા બાદ

તને ે તા.૧૨મી ઓગ¦ટ,  ૧૯૬૬ના રોજ એક સોસાયટી તરીક ે સોસાયટીઝ

રėજ¦ટĐેશન એ�ટ,  ૧૮૬૦  હઠેળ રėજ¦ટĐેશન મČું.  તા.  ૧૭મી સ�ટ�ેબર,

૧૯૬૬ના રોજ ખાદી અન ે°ામોôોગ પચં પાસથેી મા�યતા મળી અન ેતા. ૯મી

Ėડસ�ેબર,  ૧૯૬૬ના રોજ િધ બો�બ ે પė�લક ટĐ¦ટ એ�ટ,  ૧૯૫૦ની Ęગવાઈ

ºમાણ ેએક પė�લક ટĐ¦ટ તરીક ે રėજ¦ટĐેશન મČું.  બધંારણ અપનાવાયા બાદ

૧૫ સ�યોની બનલેી પહલેી મનૅėેજંગ કિમટીની રચના કરવામા ંઆવી હતી અને

ďી ºમેકુંવરબહને જમનાદાસ દાવડા સ¦ંથાના ºથમ ºમખુ બ�યા હતા.

િલæતની િવિધસર રચના થઈ ત ેવષē િવ.સં.  ૨૦૨૨ (૧૯૬૫-૬૬)મા ંસ¦ંથાનું

વચેાણ વધીન ેÜ. ૭,૪૪,૭૩૮ થયું અન ેબહનેોની આવક વધીન ેÜ. ૨,૫૫,૫૮૨

થઈ. ૧૯૬૬મા ંિલæત સ¦ંથાએ પોતાની સૌથી પહલેી શાખા ખોલવાનો િવચાર

કયÌ હતો અન ે મહારાăĐના સાગંલી ગામ પર પસદંગી પણ ઉતારી હતી પણ

સાગંલીમા ંબહનેોએ આ વાતન ેખાસ ºો�સાહક º�યóુર ન આ�યો એટલ ેતે

વખત ેશાખા ખોલવાનો િવચાર માડંી વાળવામા ંઆ£યો.

િલæત સ¦ંથાન ે તનેા શÜઆતના ઘડતરના Ėદવસોમા ં છગનબાપા
ઉપરાતં �યા �યા મહાનભુાવોની મલૂાકાતનો અન ેતમેના આિશવાēદ
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ºાþ થવાનો લાભ મČો હતો ? 

ďી છગનબાપા ઉપરાતં ઘણા મહાનભુાવોએ િલæત સ¦ંથાની તનેા

શÜઆતના વષÌમા ં મલુાકાત લીધી હતી અન ે તનેી ºવિૃóનું િનરીčણ કરી

સ¦ંથા વધ ુ ન ે વધ ુ આગળ વધ ે તવેા આશીવાēદ આ�યા હતા .  આમા ં ગીતા

પાઠશાળા અન ે ¦વા�યાય ºવિૃóના ºણતેા ďી પાડંરુગં વજૈનાથ આથવલે

(નવ�ેબર ૧૯૫૯),  જલારામબાપાની વીરપરુની ગાદીના વારસ ďી

િગરધરરામબાપા (સ�ટ�ેબર ૧૯૬૩),  મહારાăĐના એક ¦વ�છ રાજકીય ºિતભા

ધરાવતા નતેા ďી એસ.વી. પાગ ે(એિºલ ૧૯૬૫), વડા ºધાન ďી લાલ બહાદરૂ

શાąીના ધમēપ�ની ďીમતી લિલતા દવેી શાąી (ઓગ¦ટ ૧૯૬૬),  કથાકાર ďી

ડËગર ેમહારાજ (Ėડસ�ેબર ૧૯૬૭),  મહારાăĐ અન ેગજુરાતના અલગ રા�યોની

�યાર ે રચના થઈ �યાર ે ગજુરાતના નવા રા�યનું ģમના શભુ હ¦ત ે ઉદઘાટન

થયું હતું ત ેďી રિવશકંર મહારાજ (મ ે૧૯૬૮) અન ેºખર સામાėજક કાયēકતાē

ďીમતી યમનુાતાઈ શાતંનરુાવ ĖકલÌ¦કર (Ėડસ�ેબર ૧૯૬૮)  વગરેનેો સમાવશે

થાય છે.

િલæતના ઉ�પાદનોની મ�ુય બÚર કઈ છે ? �યા ંસૌથી વધ ુવચેાણ
થાય છે ?

મુંબઈ-થાણનેો ¦થાિનક િવ¦તાર અન ે િનકાસ બÚર સ¦ંથા માટ ે સૌથી વધુ

અગ�યની બÚર છે કમે ક ે સ¦ંથાના કલુ વચેાણમા ં આ બ ે બÚરનો સાથે

મળીન ે િહ¦સો ૫૦  ટકાથી વધ ુ છે.  આ િસવાય બાકીના મહારાăĐ અને

ગજુરાતમા ંઘણું વચેાણ થાય છે.

સ¦ંથાના ºથમ દાચકાના બાકીના બ ેવષē ૧૯૬૬-૬૭ અન ે૧૯૬૭-૬૮
કેવા ગયા હતા ? ૧૯૬૮મા ંસ¦ંથાનું િવ¦તરણ કરવાનો િનણēય શા 
માટ ેલવેામા ંઆ£યો હતો ?
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િલæત પાપડ અન ેસ¦ંથાના અ�ય ઉ�પાદનની સમ° દશેમા ં તમે જ િનકાસ

બÚરમા ં પ¥ુકળ માગ છે.  મહારાăĐ અન ે ગજુરાતમા ં તો કÅક અંશ ે આ માગને

પહËચી શકાય છે પણ ત ે િસવાયના રા�યોની કલુ માગમાથંી ૧૦ ટકા ģટલી

માગન ેપણ સતંોષી શકાતી નથી.

સ¦ંથાની ºવિૃó િવિધસરની બની ત ે પછીના પહલેા વષē ૧૯૬૬-૬૭ એટલ ે કે

િવ.સં.  ૨૦૨૩મા ં સ¦ંથાનું વચેાણ પહલેી વખત િમિલયન માકē વટાવી Ü.

૧૦,૦૮,૪૪૩નું થયું અન ે બહનેોની આવક Ü.  ૩,૨૮,૬૦૩  થઈ.  ૧૯૬૭ની

સાલમા ંસ¦ંથાન ેઆટા ચÞી ખરીદવા માટ ેઅન ેવધ ુવૉ¡ટજેના ઇલėે�ટĐક મીટર

બસેાડવા માટ ેખાદી અન ે°ામોôોગ પચં તરફથી Ü.  ૧૭,૪૦૦ની લોન મળી.

પચં તરફથી સ¦ંથાન ેઆ પહલેી વખત લોન આપવામા ંઆવી હતી .  સ¦ંથાને

મહારાăĐ રા�યના વચેાણ વરેાનો સવાલ મૂંઝવતો હતો.  તા.૮મી Ėડસ�ેબર,

૧૯૬૭ના Ėદન ે મહારાăĐ સરકાર ે એક સóાવાર નોĖટિફકશેન બહાર પાડી

િલæત પાપડન ેતા.  ૦૧-૧૦-૧૯૬૦ની પાછલી મદુતથી અમલી બન ેત ે રીતે

વચેાણ વરેાની બધી Ęગવાઈમાથંી મėુ�ત આપી.

૧૯૬૭ સધુી િલæતની ºવિૃó માµ એક ¦થળ ેગીરગામ ખાતથેી જ ચાલતી

હતી.  ગીરગામ પર બહનેોની સ�ંયા વધીન ે લગભગ ૩૭૫ થઈ હતી.  ખબૂ

ગરદી થવાના કારણ ેરોėજંદી કામગીરી કરવામા ંમ¤ુકલેી પડતી હતી.  હજુ વધુ

બહનેોન ેસ¦ંથામા ંºવશે Ęઇતો હતો.  આથી ગીરગામ ģવા વધ ુક�ે· ખો¡યા

િવના ચાલ ે તમે ન હતું.  િવચાર કરીન ે સ¦ંથાની ºવિૃóનું િવ¦તરણ કરવાનો

િનણēય લવેામા ં આ£યો.  િવ¦તરણની Ėદશાના ºથમ પગલા તરીક ે 'સ¦ંથા

પĖરચય' નામની એક પėુ¦તકા તયૈાર કરી Ú�યઆુરી ૧૯૬૮મા ંºિસø કરવામાં

આવી. આ પėુ¦તકા ºગટ કરવા પાછળનો હતે ુએ હતો ક ેસ¦ંથામા ંઅવારનવાર

આવતા મહમેાનોન ે તમે જ નવા નવા દાખલ થતા બહનેોન ે િલæતની

કામગીરી િવશ ેબહ ુસમÚવવાની જÜર ન રહ ેઅન ેતમેન ેĘઇતી બધી માિહતી

તમેન ે પėુ¦તકામાથંી મળી રહે.  િલæત િવશ ે લėેખત પĖરચય આપવાનો
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સ¦ંથાનો આ પહલેો ºયાસ હતો.

સ¦ંથાનું િવ¦તરણ કરવાનો સકં¡પ કયાē પછી ૧૯૬૮ના એક વષēમા ંજ µણ નવી

શાખા ખોલવામા ંઆવી. સ¦ંથાની સૌથી પહલેી શાખા તા. ૧૧મી મે, ૧૯૬૮ના

રોજ ગજુરાતમા ંવાલોડમા ંશÜ થઈ. તને ેહજુ એક મિહનો પરૂો ન થાય �યા ંતા.

૧૦મી જૂન,  ૧૯૬૮ના રોજ મુંબઈમા ં વડાલા ખાત ેબીÛ શાખા શÜ કરવામાં

આવી અન ે વષē પ×ૂ થાય ત ે પહલેા તા.  ૯મી Ėડસ�ેબર,  ૧૯૬૮ના રોજ

મહારાăĐમા ંપણૂ ેખાત ેµીÛ શાખાનું શભુ મહુતૂē કરી દવેામા ંઆ£યું.  ત ેસમયે

સ¦ંથામા ં ģ કામ કરવામા ં આવ ે ત ે ધમાકદેાર રીત ે કરવાનો Ėરવાજ હતો .

િવ¦તરણ કરવાનું નÞી કયાē પહલેા જ વષēમા ં એકી ઝટક ે µણ શાખા ખોલી

િવ¦તરણના િનણēયનો ધમાકદેાર અમલ કરવામા ંઆ£યો . ગીરગામ ઉપરાતં તવેા

µણ નવા ક�ે· ખલૂતા િલæતનું કામ ચાર ગણું થઈ ગયું.

સ¦ંથાની ºવિૃó િવ¦તારવાનો િનણēય તનેા સિૂચતાથē અન ેશ�ય પĖરણામો િવશે

પરૂતો િવચાર કયાē પછી જ લવેામા ંઆ£યો હતો . ģ નવા ક�ે· ખલૂ ેત ેગીરગામ

ક�ે·ની બરાબર ºિતકિૃત ģવા જ હોવા Ęઇએ અન ે િલæતના તમામ ક�ે·
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ėબલકલુ એક સરખી રીત ે કામ કરતા હોવા Ęઇએ ત ે પહલેો િનણēય હતો .

સ¦ંથાની હડે ઑિફસ ગીરગામ રાખી મુંબઈની બહાર ģટલા નવા ક�ે· ખલૂે

તમેન ેશાખા લખેવાનો અન ેઆ બધી શાખા પોતાનો બધો જ વહીવટ Úત ેજ

સભંાળ ેછતા ંતમેની કામગીરી પર એકદંર ેહડે ઑિફસની દખેરખે અન ેિનયµંણ

રહ ેતવેી £યવ¦થા ગોઠવવાનું નÞી કરાયું હતું . આ શાખાઓ ¦વાયóપણ ેચાલી

શક ે ત ે માટ ે બધંારણ સધુારવાનો િનણēય લવેાયો અન ે તા.  ૧૧મી ઓગ¦ટ,

૧૯૬૮ના રોજ બહનેોની એક અસાધારણ સામા�ય સભા બોલાવવામા ંઆવી.

આ સભામા ંસ¦ંથાના આĖટēક¡સ ઑફ એસોિશયશેનમા ંપહલેો સધુારો કરવામાં

આ£યો અન ે દરકે શાખા પોતાની ¦થાિનક મનૅėેજંગ કિમટી તમે જ શાખાના

ºમખુ, મµંી વગરે ેહો÷દેારની વરણી કરી શક ેત ેમાટ ેĘગવાઈ કરવામા ંઆવી.

આ Ęગવાઈ ºમાણ ેવાલોડ અન ેપણૂ ેશાખાએ તરુતં પોતાની ¦થાિનક મનૅėેજંગ

કિમટીની રચના કરી.

મુંબઈમા ંજ શÜ થયલે નવા વડાલા ક�ે·ના સબંધંમા ંસારી એવી લાબંી ચચાē

પછી એવું નÞી થયું ક ેગીરગામ અન ેવડાલા નાણાકીય ·િăએ એક જ રહશેે

અન ેભિવ¥યમા ંમુંબઈમા ંģ કોઈ નવા ક�ે· ખલૂ ેત ેપણ હડે ઑિફસનો જ ભાગ

બનશે.  થોડા વષē બાદ મુંબઈની £યા�યામા ં થાણ ે ėજ¡લાનો પણ સમાવશે

કરવામા ંઆ£યો અન ેનવી ખલૂલેી નાલા-સોપારા,  ડો�બીવલી વગરે ેશાખા પણ

મુંબઈ હડે ઑિફસ એકમનો એક ભાગ બની.  મુંબઈની માફક ģ ģ શહરેોમાં

સ¦ંથાની એકથી વધ ુશાખાઓ ખલૂી તમેણ ેપણ ત ેશહરેના એક એકમ બનવું

પસદં કયĔુ.  દાખલા તરીક ેકલકóામા ં િલæતની ģટલી શાખાઓ છે ત ેતમામ

નાણાકીય અન ેવિહવટ રીત ેએક જ એકમ છે.

િલæત સ¦ંથાનું િવ¦તરણ કરવાનો ૧૯૬૮ની સાલમા ંģ િનણēય 
લવેાયો તમેા ંશું બધા બહેનો સમંત હતા, રાÛ હતા ? કે પછી કોઈ 
ત ેબાબત િવશ ેવાધંા-િવરોધના અવાજ પણ હતા ?
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૧૯૬૮ની સાલમા ં િલæતમા ં�યાર ે વાલોડ અન ેવડાલા ખાત ેનવા ક�ે· શÜ

કરવાની વાત આવી �યાર ેમળૂ ક�ે· ગીરગામનું વાતાવરણ ઠીક ઠીક ગરમ થઈ

ગયું હતું.  ગીરગામના ઘણા ં બહનેોન ે અન ે મોટા ભાગના સ¡ેસમનેન ે આ

દરખા¦ત ėબલકલુ પસદં આવી ન હતી.  તમેનું કહવેાનું એ હતું ક ે અ�યારે

િલæત ગીરગામ ખાત ેશાિંતથી અન ે સારી રીત ેચાલ ે છે તો ચાલવા દો ને .

આપણ ે હાથ ે કરીન ે નવી શાખાની ઉપાિધ શા માટ ે માથ ે લવેી.  નવી શાખા

બરાબર નિહ ચાલ ેતો શું કરીશું. તમેા ંજુદા જ ¦વભાવના નવા બહનેો આવીને

બધાન ેહરેાન કરશ ેતો શું થશે.  નવી શાખાના વચેાણના પĖરણામ ેગીરગામના

વચેાણ પર અવળી અસર પડશ ેતો �યા જશું .  આવી અનકે શકંા-કશુકંા £ય�ત

કરવામા ં આવતી હતી.  આ વાત ખોટી તો ન હતી.  નવી શાખા ખલૂ ે તમેાં

ગીરગામના બહનેોન ેક ેસ¡ેસમનેન ેકોઈ પણ ફાયદો થવાનો ન હતો . પણ કદાચ

નકુશાન થાય તમે હતું.  અન ે માથા પર ઉપાિધ તો ચોÞસ વધ ે તમે હતી .

ગીરગામના સ¡ેસમને અન ે થોડા બહનેો ખોટી ઉપાિધ અન ે મ¤ુકલેીથી દરૂ

રહવેાની ģ વાત કરતા હતા ત ેવાતનો Ę ત ેવખત ે¦વીકાર થયો હોત તો આģ

આટલા વષē પછી પણ િલæત સ¦ંથા એક માµ ગીરગામ ખાત ે જ ચાલતી

હોત.  માડં ૨૦૦-૩૦૦ બહનેો િલæતમા ંકામ કરતા હોત.  િલæત સ¦ંથાનો

આģ દશેભરમા ંģ િવકાસ થયો છે ત ે�યાર ેશ�ય બ�યો ન હોત.

િલæત સ¦ંથામા ંઆ અનભુવનું વારવંાર પનુરાવતēન અવારનવાર થયા કર ેછે .

�યાર ે�યાર ેકોઈ નવો સ¡ેસ ડપેો ક ેનવી શાખા ખોલવાની ક ેબહનેોની સ�ંયા

વધારવાની વાત આવ ે�યાર ે�યાર ેત ેસામ ેકોઈકન ેકÅક વાધંો તો જÜર હોય છે.

આ નવી ઉપાિધ શા માટ ેલવેી, એમા ંઆપણન ેફાયદો શું છે, ģન ેģ કરવું હોય

ત ે કરે,  હું કઈં નિહ ક× ં આવા ગણગણાટ સ¦ંથામા ં થયા જ કર ે છે.  િલæત

સ¦ંથામા ં નવા બહનેો આવ ે છે,  નવા સ¡ેસમને આવ ે છે,  ત ે બધાન ે પોતે

સ¦ંથામા ંઆવ ેત ેસા× ંલાગ ેછે, પણ પોત ેએક વખત િ¦થર થઈ ગયા પછી Ę

વધ ુબહનેો ક ે વધ ુસ¡ેસમને સ¦ંથામા ં આવ ેતો તમેન ે ત ે વાત ખાસ ગમતી

નથી.  આ એક માનવ સહજ નબળાઈ છે.  મનેજેમ�ેટની પĖરભાષામા ં એને
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Public Coach Syndrome  કહવેામા ં આવ ે છે.  આપણન ે બધાન ે ટĐેન,  બસ

વગરેમેા ંÚહરે સવેાના સાધનોમા ં મસુાફરી કરવાનો અનભુવ છે.  ગમ ેતટેલી

િગરદીવાળા વાહનમા ં એક વખત ચડી જવા મળ ે તો હાશકારો થાય છે અને

બસેવાની જ�યા મળ ેતો રાÛ થઈએ છીએ. પણ એ જ વાહનમા ંઆપણા ંપછી

ચડનાર કોઈ માણસ આપણન ે ગમતા નથી.  ર¡ેવે ટĐેનનો ડ�બો અડધો ખાલી

હોય તો પણ મનમા ંએવો િવચાર આવ ેછે ક ેવાહ, આģ શાિંતથી પહોળા થઈને

બસેી શકાશે,  હવ ેકોઈ વધ ુમસુાફર ન ચડ ેતો સા×ં.  જગતભરમા ંºવાસીઓ

િવમાનમા ંબસેીન ે પરદશે જતા હોય �યાર ે આજુબાજુની પસે�ેજર સીટો ખાલી

Ęવા મળ ે �યાર ે મનમા ં ન ે મનમા ં રાÛ થતા હોય છે . આવા િવચારો કોઈને

મદદÜપ થતા નથી. તનેા º�ય ેકોઈએ �યાન આપવું ન Ęઇએ.

સ¦ંથામા ંºથમ દાયકા એટલ ેકે ૧૯૬૮ની આખર સધુીમા ંકેટલી 
વખત આĖટēક¡સ ઑફ એસોિશયશેનમા ંસધુારા-વધારા કરવામા ં
આ£યા હતા ?

બ ેવખત સધુારા થયા હતા. તા. ૨૫મી જુલાઈ, ૧૯૬૬ના રોજ આĖટēક¡સ ઑફ

એસોિશયશેન અપના£યા બાદ પહલેો સધુારો તા.  ૧૨મી ફે¼ુઆરી,  ૧૯૬૭ના

રોજ કરવામા ંઆ£યો અન ે િધ બો�બ ે પė�લક ટĐ¦ટ એ�ટ,  ૧૯૫૦ની Ęગવાઈ

ºમાણ ેટĐ¦ટીઓની િનમણકૂ કરવાની કલમ ઉમરેવામા ંઆવી. બીĘ સધુારો તા.

૧૧મી ઓગ¦ટ, ૧૯૬૮ના રોજ કરવામા ંઆ£યો અન ેબહારગામની દરકે શાખા

પોતાનો વહીવટ ચલાવવા ¦થાિનક મનૅėેજંગ કિમટીની રચના કરી શક ે તવેી

Ęગવાઈ કરવામા ંઆવી.

બીĘ દાયકો (૧૯૬૯થી ૧૯૭૮)

સ¦ંથાના એક દાયકાની સફર પરૂી થવાના ºસગંની કેવી રીત ે
ઉજવણી કરવામા ંઆવી હતી ?
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િલæત સ¦ંથાએ એક દાયકાની સફર પરૂી કરી તનેી ૧૯૬૯ના વષēમાં

ઉ�સાહભરે ઉજવણી કરવામા ંઆવી હતી.  આ ઉજવણીના ºથમ પગલા ંતરીકે

િલæત સ¦ંથાની એક દાયકાની અનભુવ યાµાનું વણēન કરતી ďી મોતીલાલ

કનોėજયા લėેખત ૩૦ પાનાની એક પėુ¦તકા સ¦ંથાની ૧૦મી જયતંી એટલ ે કે

તા.૧૫મી માચē,  ૧૯૬૯ના રોજ ºિસø કરવામા ંઆવી.  િલæત સ¦ંથાએ એક

દાયકામા ંકટેલી ºગિત કરી છે તનેી પµકારોન ેમાિહતી આપવા માટ ેતા . ૨૩મી

એિºલ,  ૧૯૬૯ના રોજ મુંબઈમા ં તાજ મહાલ હોટલ ખાત ેએક ºસે કૉ�ફર�સ

યોજવામા ં આવી.  સ¦ંથા öારા આ પહલેી વખત ºસે કૉ�ફર�સ બોલાવવામાં

આવી હતી. િલæતના બહનેો સારી એવી સ�ંયામા ંઆ કૉ�ફર�સમા ંઉપિ¦થત

રćા હતા.  સ¦ંથાના િહતિચતંક ડૉ.  મોહનલાલ બી.  પોપટ અન ેďી ક¡યાણÛ

મળુÛ ઘલેાણીએ સ¦ંથા વતી પµકારોન ે બધી માિહતી આપી હતી .  સ¦ંથાનો

દશા�દી મહો�સવ ઊજવવા માટ ે તા.  ૨૬મી એિºલ,  ૧૯૬૯ના રોજ મĖરન

લાઈ�સ ખાત ે આવલે ėબરલા માતďુી સભાગાર ખાત ે એક ભ£ય સમારોહ

યોજવામા ં આ£યો હતો.  આ સમારોહમા ં સ¦ંથાના બહનેો ઉપરાતં અનકે

માનનીય મહમેાન, સામાėજક આગવેાન અન ેસ¦ંથાના શભુ�ેછક મોટી સ�ંયામાં

હાજર રćા હતા.

િવ.સં.  ૨૦૨૩ સધુીના સ¦ંથાના બધા વાિષēક િહસાબ ગજુરાતી ભાષામા ંºગટ

કરવામા ં આ£યા હતા.  િવ.સં.  ૨૦૨૪ના એ�યઅુલ Ėરપોટēથી તમેા ં ફેરફાર

કરવામા ંઆ£યો અન ેતમેા ંગજુરાતી ઉપરાતં મરાઠી અન ેઅં°Ûે ભાષામા ંપણ

વાિષēક િહસાબની િવગતો આપવામા ંઆવી. તા.૨૬-૦૪-૧૯૬૯ના રોજ દશા�દી

મહો�સવ પરૂો થયા બાદ ત ે જ ¦થળ ે મળલેી ૪થી વાિષēક સામા�ય સભામાં

િવ.સં. ૨૦૨૪ના વાિષēક િહસાબ પસાર કરવામા ંઆ£યા.

સ¦ંથાનો પહેલો દાયકો (૧૯૫૯-૧૯૬૮) Ę સોનરેી દાયકો હતો તો 
બીĘ દાયકો (૧૯૬૯-૧૯૭૮) કેવો ગયો હતો ?

િલæત સ¦ંથાનો બીĘ દાયકો (૧૯૬૯ થી ૧૯૭૮ સધુીનો સમય)  એકદંરે
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સારી ગણુવóાવાળા િવકાસનો દાયકો હતો તવેું કહી શકાય.  આ દાયકામાં

સ¦ંથાનો િવકાસ ઝડપભરે થયો,  ºવિૃóનો િવ¦તાર થયો,  એક પછી એક નવી

શાખાઓ ફટાફટ ખલૂવા લાગી,  િલæત પાપડ ઉપરાતં નવી નવી ચીĘનું

ઉ�પાદન હાથ ધરવામા ંઆ£યું,  બહનેોની સ�ંયા કદુક ે ન ે ભસૂક ે વધવા લાગી

અન ે આ બધું િલæત સ¦ંથાના મળૂ આચાર-િવચાર ક ે રહણેી-કહણેી કે

બહનેોની ધગશ-ઉ�સાહન ે સાબતૂ રાખીન ે થઈ શ�યું.  આ દાયકામા ં �યાલ

આ£યો ક ેિલæતની િવચારધારા અન ેકાયēપøિતનો અમલ કરનારા સાચા હોય ,

ºમાિણક હોય,  િનĄાવાન હોય અન ે તકલીફ વઠેીન ે પણ આ િવચારધારાને

અમલમા ં મકૂવાની તમેની તયૈારી હોય તો િલæતની િવચારધારા અને

કાયēપøિત દશેના કોઈ પણ ગામ ક ે શહરેમા ં અમલી બનાવી શકાય તમે છે .

સવાલ માµ કામ કરનારાની ધગશ કટેલી છે તનેો છે .  બીÚ દાયકામા ં પણ

વાતાવરણ સ¦ંથાના પહલેા દાયકાની ģમ ઉ�સાહ,  ¦ફૂિતē અન ેસમુળેથી ભરલેું

રćું હતું.

બીÚ દાયકાની શÜઆતના સમય ેસ¦ંથાના વચેાણ અન ેસ�ય સ�ંયા
કઈ સપાટીએ હતા ?

પહલેા દાયકાની આખરના વષē િવ.સં. ૨૦૨૪ એટલ ેક ે૧૯૬૭-૬૮મા ંસ¦ંથાનું

કલુ વચેાણ Ü.  ૧૩,૯૫,૫૮૬ હતું.  બીÚ દાયકાની શÜઆત ધમાકદેાર થઈ.

૧૯૬૮ની સાલમા ં ગીરગામ ઉપરાતં µણ નવી શાખા શÜ થતા ં માµ એક

વષēમા ંવચેાણમા ં૧૦૦ ટકાનો જ�પ આ£યો. બીÚ દાયકાના પહલેા વષē િવ.સં.

૨૦૨૫ એટલ ેક ે૧૯૬૮-૬૯મા ંવચેાણ લગભગ બમણું થઈ Ü.  ૨૪,૨૮,૨૭૭

થયું.  એ જ રીત ે બહનેોની આવક પણ િવ.સં.  ૨૦૨૪ની Ü.  ૪,૯૭,૧૯૪ની

સપાટીથી કદુકો મારી િવ.સં. ૨૦૨૫મા ંÜ. ૮,૦૮,૯૫૯ થઈ.

વડાલા શાખાથી નÛક રહતેા ģ બહનેો ગીરગામ આવતા હતા તમેણ ેપોતાનું

નામ ગીરગામથી વડાલા ટĐા�સફર કરા£યું. આથી િવ.સં. ૨૦૨૫મા ંગીરગામ પર

બહનેોની સ�ંયા ઘટીન ે ૨૬૮  થઈ તો બીÛ તરફ નવી વડાલા શાખામાં
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બહનેોની સ�ંયા ૩૧૧ની થઈ.  નવી વાલોડ અન ે પણૂ ે શાખા પર લગભગ

૧૫૦-૧૫૦ ģટલા બહનેો Ęડાયા.  કલુ સ�ંયાની રીત ે Ęઇએ તો સ¦ંથામાં

૧૯૬૬-૬૭મા ંઆશર ે૩૫૦ બહને હતા ત ે૧૯૬૭-૬૮મા ંવધીન ે૯૦૦ થયા અને

૧૯૬૮-૬૯મા ં વધ ુ વધી ૧૧૦૯ થયા.  ઓગ¦ટ ૧૯૬૯મા ં મલુ�ુડ પાચં ર¦તા

ખાત ેનવી શાખા શÜ થતા મુંબઈમા ંશાખાની સ�ંયા ૩ થઈ અન ેબહારગામની

૨ શાખાઓ સાથ ેકલુ શાખા ૫ થઈ.

૧૯૬૯ના વષēની સૌથી વધ ુનËધપાµ ઘટના કઈ હતી ?

૧૯૬૯ની સાલનો સૌથી યાદગાર ºસગં હતો સ¦ંથાની મલુ�ુડ પાચં ર¦તા

ખાતનેી શાખા રાતોરાત ખોલવાનો. મલુ�ુડના કટેલાકં રહવેાસીની ઇ�છા હતી કે

િલæતની ºવિૃó મલુ�ુડમા ં શÜ થાય તો સા×ં.  આ વાત િવચારવા માટે

તા.૨૪મી ઓગ¦ટ,  ૧૯૬૯ની સાģં મલુ�ુડમા ં Úણીતા તબીબ ડૉ.  ગોકલુદાસ

ઠÞરના ઘર ે મીĖટગં થઈ.  મીĖટગંમા ં ડૉ.  ઠÞર અન ે તમેના માતďુી ઉપરાતં

¦થાિનક સામાėજક આગવેાનો ďી ધરમશી હીરÛ ચોખાવાલા, ďી રમિણકલાલ

ઝવરેચદં શાહ,  ďી માધવÛ રામÛ મલુાણી (શાહભુા)  વગરે ે હાજર હતા.

િમĖટગંમા ંદóાણીબાપાએ કćું ક ેઆપણ ેમાµ ખાલી વાતો કરવી છે ક ેખરખેર

કામ કરવું છે ? Ę કામ કરવું હોય તો આ મીĖટગં અ�યાર ેજ સમાþ કરો અને

કામ શÜ કરો. આથી બધાએં ચચાē બધં કરી ત ેજ િમિનટથી કામ કરવું શÜ કયĔુ .

ત ે જ વખત ે પાચં ર¦તાના ચોકમા ં આવલેી મોકાની જ�યા પસદં કરી તનેા

માિલક ďી શકંર રામÛ ભીડ ે સાથ ે વાતચીત કરી રાµ ે ૧૧  વા�ય ે ચાવી

મળેવવામા ંઆવી,  જ�યાનો કબĘ લઈ તને ેસાફસફૂ કરવામા ંઆવી, શાખામાં

Ęઇતી સાધન સામ°ી ત�કાળ મગંાવી લવેામા ંઆવી ,  કાચો માલ પણ આવી

ગયો અન ે િવિવધ શાખામાથંી િલæતના બહનેો પણ આવી ગયા.  આમ તા.

૨૫મી ઓગ¦ટ, ૧૯૬૯ના રોજ સવાર ે૫.૦૦ વા�ય ેએટલ ેક ેનÞી કયાēના ૧૨

કલાકથી ઓછા સમયમા ં મલુ�ુડ પાચં ર¦તા શાખા કામ કરતી થઈ ગઈ .  આ

શાખાનું પાછળથી તા.૧૪મી સ�ટ�ેબર,  ૧૯૬૯ના રોજ Úણીતા સામાėજક
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કાયēકર અન ેભતૂપવૂē લોકિºય અėભનµેી ďીમતી લીલા િચટિનસના શભુ હ¦તે

િવિધસર ઉદઘાટન કરવામા ંઆ£યું.  ત ેસમય ે િલæતનો મµં હતો ક ેઆજનું

કામ કાલ પર ન છોડાય,  આજનું કામ અ�યાર ે જ કરવું Ęઇએ.  આ રાતોરાત

મલુ�ુડ શાખા ખોલવાની વાતન ેિલæતમા ંહજુ પણ યાદગાર બનાવ લખેવામાં

આવ ેછે.

૧૯૭૦ના વષēના યાદગાર બનાવ �યા હતા ?

િવ.સં.  ૨૦૨૬  (એટલ ે ક ે ૧૯૬૯-૭૦)મા ં કલુ વચેાણ લગભગ ૩૩ ટકા ģટલું

વધી Ü.  ૩૨,૯૦,૩૧૬ થયું અન ેબહનેોની આવક પણ આશર ેતટેલી જ વધીને

Ü.  ૯,૯૩,૩૭૮ થઈ.  વષēની આખર ે એટલ ે ક ે ઑ�ટોબર ૧૯૭૦મા ં બહનેોની

કલુ સ�ંયા વધીન ે૧૮૩૮ (નવી ભાડાઈ શાખા સિહત) થઈ હતી.

ખાદી અન ે °ામોôોગ પચંના અ�યč ďી ઢબેરભાઈના શભુ હ¦ત ે સ¦ંથાની

કાĖંદવલી(પિāમ)  શાખાનું તા.  ૪થી Ú�યઆુરી,  ૧૯૭૦ના રોજ ઉદઘાટન થયું

અન ેત ેસાથ ેિલæતની મુંબઈની શાખાઓની સ�ંયા ૪ થઈ, �યાર ેબહારગામ

સિહત કલુ શાખા ૬ થઈ. Ú�યઆુરી ૧૯૭૦મા ંસ¦ંથાન ેખાદી અન ે°ામોôોગ

પચં તરફથી બીÛ લોન મજૂંર થઈ. આ લોન Ü. બ ેલાખની હતી.

તા.  ૧૫મી એિºલ,  ૧૯૭૦ના રોજ સ¦ંથાની ૭મી શાખા ક�છમા ં ભાડાઈ

ગામમા ં શÜ કરવામા ં આવી.  આ શાખા થોડા મિહના જ ચાલી શકી અને

બહનેોની સ�ંયા ઘટી જતા પછીના વષēમા ંબધં પડી ગઈ.

સ¦ંથાની ૫મી સામા�ય વાિષēક સભા તા. ૨૬મી એિºલ, ૧૯૭૦ના રોજ મળી.

આ સભામા ં સ¦ંથાના આĖટēક¡સ ઑફ એસોિશયશેનનો µીĘ સધુારો પસાર

કરાયો અન ે સ¦ંથાના મનૅėેજંગ કિમટીના મ�ેબરની સ�ંયા ģ ૧૫  હતી તે

વધારીન ે ૨૧ કરવામા ં આવી.  આ બઠેકમા ં એવો ઠરાવ પણ પસાર કરવામાં

આ£યો ક ેસ¦ંથાના બહનેોની ģ પµુીઓ ઉ�ચ અ�યાસ કરતી હોય તમેન ેપ�ૂય

છગનબાપા ¦મિૃત ¦કોલરશીપ આપવી.
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૧૯૭૧નું વષē સ¦ંથા માટ ેકેવું ગયું ?

િવ.સં. ૨૦૨૭ એટલ ેક ે૧૯૭૦-૭૧ની સાલમા ંકલુ વચેાણ Ü. ૪૩,૮૨,૨૧૫ના

થયા હતા �યાર ેબહનેોની વણાઈ અન ેવધારાની વણાઈ તરીકનેી કલુ આવક

પહલેી વખત િમિલયન માકē વટાવી Ü.  ૧૨,૮૭,૪૫૬ થઈ હતી.  આ વષēમાં

ભાડાઈ શાખા બધં થતા ં વષēની આખર ે એટલ ે ક ે ઑ�ટોબર ૧૯૭૧મા ં કલુ

શાખાની સ�ંયા ઘટીન ે૬ અન ેકલુ બહનેોની સ�ંયા ઘટીન ે૧૫૬૨ થઈ હતી . આ

વષēમા ંથયલેા ભારત-પાĖક¦તાન યøુની પણ સ¦ંથાની કામગીરી પર અસર પડી

હતી.

િલæત સ¦ંથા િવશ ે ďી મોતીલાલ કનોėજયાએ લખલેી પėુ¦તકાની બીÛ

સધુારા-વધારા સાથનેી આવિૃó એિºલ ૧૯૭૧મા ંબહાર પાડવામા ંઆવી હતી.

િલæત પાપડની િનકાસની બાબતમા ં સ¦ંથાએ કરલેી સરસ ºગિતની

પµકારોન ે માિહતી આપવા મુંબઈમા ં તાજ મહાલ હોટલ ખાત ે ફરી ºસે

કૉ�ફર�સ બોલાવવામા ંઆવી હતી અન ેિલæત પાપડના મ�ુય િનકાસકાર ďી

કાė�તલાલ એન. દલાલ öારા તનેું સચંાલન કરવામા ંઆ£યું હતું.

તા. ૮મી ઑ�ટોબર, ૧૯૭૧ના રોજ મહારાăĐ સરકાર ેએક પĖરપµ બહાર પાડી

િલæત પાપડન ે ઑ�ટĐોયમાથંી મėુ�ત આપવાની રા�યના બધા ં �યિુનિસપલ

સóાવાળાન ેસચૂના આપી હતી.

૧૯૭૨ના વષēના અગ�યના બનાવ �યા હતા ?

િવ.સં.  ૨૦૨૮  એટલ ે ક ે ૧૯૭૧-૭૨ના વષēમા ં કલુ વચેાણ વધીન ે Ü.

૫૮,૯૫,૯૭૮ થયા હતા.  બહનેોની આવક Ü.  ૧૩,૬૨,૧૩૭ થઈ હતી.  વષēની

આખર ેએટલ ેક ેનવ�ેબર ૧૯૭૨મા ંબહનેોની સ�ંયા થોડી વધીન ે૧,૬૧૮ થઈ

હતી.

તા.  ૨૭મી Ú�યઆુરી,  ૧૯૭૨ના રોજ સ¦ંથાની રામાિણયા શાખાનું ďી
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તલુસીદાસ શઠેના શભુ હ¦ત ે ઉદઘાટન થયું હતું.  સ¦ંથાની ત ેસાતમી શાખા

અન ેમુંબઈ બહાર વાલોડ અન ેપણૂ ેપછીની µીÛ શાખા હતી.

મ ે૧૯૭૨મા ંિલæત સ¦ંથા િવશ ેďી મોતીલાલ કનોėજયા િલėખત પėુ¦તકાની

µીÛ આવિૃó ગજુરાતી અન ેિહ�દી ભાષામા ંબહાર પાડવામા ંઆવી હતી.

િલæત સ¦ંથા તરફથી સમાજ સવેાના એક ભાગ તરીક ે મલુ�ુડ(પવૂē)માં

િલæત ગગંા અન ે િલæત જમનુા એમ બ ે કો-ઓપરĖેટવ હાઉિસગં

સોસાયટીઓ અન ે કાĖંદવલીમા ં િલæત ગોદાવરી કો-ઓપરĖેટવ હાઉિસગં

સોસાયટી ºમોટ કરવામા ંઆવી હતી.  આ કામ હાથ પર લવેામા ંસ¦ંથાનો હતેુ

ઘણો સારો હતો પણ તનેા અમલમા ં ખાસ ºગિત ન થઈ શકતા આ સિૂચત

સોસાયટીમા ં જ�યા ખરીદનાર તનેા સ�યોન ે બાધંકામની બધી જવાબદારી

પોતા પર લઈ લવેાની અન ેપોતાના િહસાબ ેઅન ેĘખમ ેėબė¡ડગં બાધંી કામ

પ×ૂ ંકરવાની ફરજ પડી હતી. િલæતની આ એક નËધપાµ િન¥ફળતા હતી.

૧૯૭૨ના વષēની સૌથી અગ�યની ઘટના સ¦ંથાના માિસક મગૅિેઝન "િલæત

પિµકા"ના તા. ૭મી Ėડસ�ેબર,  ૧૯૭૨થી શÜ કરવામા ંઆવલેા ºકાશનની છે.

મરાઠી અન ે ગજુરાતી એમ બü ે ભાષામા ં સયં�ુતપણ ે આ મગૅિેઝન શÜ

કરવામા ંઆ£યું હતું એટલ ે ક ેએક જ અંકમા ં થોડા પાના પર મરાઠી તો થોડા

પાના પર ગજુરાતીમા ં અહવેાલ ºગટ કરવામા ંઆવતા હતા .  સ¦ંથામા ં છે¡લા

થોડા વષēથી પ¥ુકળ નવા બહનેો Ęડાયા હતા અન ેવધ ુબહનેો Ęડાતા રહવેાનો

ºવાહ ચાલ ુરહ ેતમે હતું. આ બધા બહનેો િલæત સ¦ંથા શું છે, ત ેકવેી રીતે

કામ કર ેછે, સ¦ંથાના આદશē અન ેિવચારો કવેા છે વગરેથેી બરાબર માિહતગાર

થાય ત ે જÜરી હતું.  આ ઉપરાતં નવી નવી શાખાઓ ખલુવાના કારણ ે કઈ

શાખામા ંશું થઈ રćું છે ત ેÚણવાની બધાનં ે ઈ�તÚેરી રહતેી હતી .  િલæત

સ¦ંથા Úહરે સ¦ંથા હોવાથી સ¦ંથાના શભુ�ેછકો ,  િહતિચતંકો,  કાચો માલ પરૂો

પાડતા અન ેતયૈાર માલ વચેતા વપેારીઓ વગરે ેબધાનં ેિલæતમા ંģ ģ બનાવ

બન ેતનેાથી વાકફે રાખવાની સ¦ંથાની ફરજ હતી .  આમ િલæત પિµકા શÜ

118 of 142



કરવા પાછળ િશčણ અન ેતાિલમ,  સપંકē અન ેસકંલન તથા માિહતી ºસારણ

એમ µણ �યયે રાખવામા ંઆ£યા હતા. િલæત સ¦ંથા શું છે તનેી સાચી સમજ

આપવામા ંિલæત પિµકાનો ફાળો અગ�યનો રćો છે.

૧૯૭૩ના વષēમા ંશું થયું ?

િવ.સં.  ૨૦૨૯ એટલ ે ક ે ૧૯૭૨-૭૩નું વષē િલæત માટ ે ભાર ે ºવિૃóનું વષē

બની રćું.  નવી બ ેશાખા ખલૂી.  બહનેોની સ�ંયા વધીન ેઑ�ટોબર ૧૯૭૩માં

૧૭૦૧  થઈ.  િનકાસ વચેાણો પહલેી વખત િમિલયન માકē વટાવી Ü.

૧૩,૪૧,૬૧૯ થયા. એ સાથ ે¦થાિનક વચેાણો પણ ઉછળી જતા ંકલુ વચેાણ Ü .

૭૪,૬૨,૧૩૭ની સપાટીએ પહË�યા.  બહનેોની કલુ આવક પણ ઝડપથી વધીને

Ü. ૨૧,૫૪,૮૩૦ થઈ.

પણૂ ેશાખા ભાડ ેલવેાયલેી જ�યામા ંશÜ થઈ હતી .  ત ેģ જ�યામા ં કામ કરતી

હતી ત ે 'રાજલ©મી'  બગંલો તનેા મળૂ માિલક પાસથેી Ú�યઆુરી ૧૯૭૩માં

આઉટ રાઈટ ધોરણ ેખરીદી લવેામા ંઆ£યો.

ભારત સરકાર ે તા.  ૨૬મી Ú�યઆુરી,  ૧૯૭૩ના રોજ ďી ઢબેરભાઈન ે 'પú

િવભષૂણ'  નો ઇ¡કાબ આપવાની Úહરેાત કરતા ં બહનેોએ ખશુાલી સાથ ે તે

ºસગંની ઉજવણી કરી.

તા.  ૧૫મી એિºલ,  ૧૯૭૩ના રોજ સ¦ંથાના બહનેોની એક અસાધારણ

સામા�ય સભા બોલાવી તમેા ંસ¦ંથાના આĖટēક¡સ ઑફ એસોિશયશેનમા ંચોથી

વખત સધુારા કરવામા ંઆ£યા ģ કટેલીક કાનનૂી મ¤ુકલેી દરૂ કરવા જÜરી બ�યા

હતા.  આ સાથ ેએક બીĘ એક મહ�વનો િનણēય પણ લવેાયો.  ૧૯૭૩ના વષē

સધુી સ¦ંથાની દરકે શાખામા ંમાµ આચાયē િવનોબા ભાવનેી ત¦વીર રાખવામાં

આવતી હતી. આ સભામા ંઠરાવ પસાર કરી દરકે શાખામા ં િવનોબાÛ ઉપરાતં

છગનબાપાની ત¦વીર પણ રાખવાનું નÞી કરવામા ંઆ£યું.
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Úણીતા ઉôોગપિત અન ે લ©મી િવ¥ણ ુ િમલના માિલક ďી માધવ આ�ટનેા

આમµંણથી િલæતના બહનેો તા.  ૧૧મી જૂન,  ૧૯૭૩ના રોજ મહારાăĐના

સોલાપરુ શહરેમા ંગયા અન ે �યાનંા ģ ¦થાિનક કાયēકરો પોતાનું અલગ પાપડ

ઉ�પાદન એકમ ચાલ ુકરવા ઇ�છતા હતા તમેન ેજÜરી તાિલમ અન ેમાગēદશēન

િવના સકંોચ ે પરૂા પાïા.  િલæતના બહનેોનો એવો આ°હ �યાર ે પણ રćો

નથી ક ે માµ તમેના પાપડ જ બÚરમા ં વચેાવા Ęઈએ અન ે લોકોએ માµ

િલæત પાપડ જ ખાવા Ęઈએ.

તા.  ૨૩મી ઑ�ટોબર,  ૧૯૭૩ના રોજ સ¦ંથાની કલુ ૯મી અન ેમુંબઈ ખાતનેી

૫મી વાદંરા (સહકાર બÚર)  શાખાનું ďી પી.Û.  ખરેના શભુ હ¦ત ે ઉદઘાટન

થયું. આ પછી તરુતં થોડા સþાહમા ંજ ગીરગામમા ંખાĖડલકર રોડ પર આવલેી

નારાયણવાડી ખાત ેસ¦ંથાની ૧૦મી અન ેમુંબઈ ખાતનેી છìી શાખા તા. ૧૪મી

Ėડસ�ેબર,  ૧૯૭૩ના રોજ શÜ કરવામા ંઆવી હતી.  Ę ક ેઆ શાખા લગભગ

પાચં વષē ચાલી બહનેોની પરૂતી સ�ંયાના અભાવ ે૧૯૭૮ની સાલમા ંબધં પડી

ગઈ હતી.

૧૯૭૩ના વષēમા ં ઘણા મહમેાનોએ સ¦ંથાની મલુાકાત લઈ તનેી કામગીરી

િનહાળી હતી.  િવિવધ શાખાઓ પર પધારલે આ મહમેાનોમા ં ખાદી અને

°ામોôોગ પચંના અ�યč ďી Û.  રામચ·ંન (૨૪-૦૩-૧૯૭૩),  મહારાăĐના

મ�ુય ºધાન ďી વસતંરાવ નાઈક (૨૪-૦૪-૧૯૭૩),  Ė®કટેર અન ે ઉôોગપિત

ďી િવજય મચē�ટ (૨૫-૦૭-૧૯૭૩),  Úણીતા ટĐેડ યિુનયન લીડર અને

સા�યવાદી પčના અ°ણી ďી ગલુાબરાવ ગણાચાયē (૨૫-૦૯-૧૯૭૩),

મુંબઈના મયેર ďી સધુીર Ęશી (૧૬-૧૦-૧૯૭૩)  તથા સોમાણી °પૂ ઑફ

ઈ�ડ¦ટĐીઝના ďી એસ.કે.  સોમાણી અન ે ďી ÜષભદાસÛ રાકંા (૧૪-૧૨-

૧૯૭૩)નો સમાવશે થાય છે.

૧૯૭૩ના વષēમા ંસ¦ંથાની િહસાબી પøિતની એક મોટી ખામીન ે દરૂ કરવામાં

આવી. સ¦ંથામા ંશાખાઓ ખોલવાનું શÜ થયું �યારથી હર સાલ સ¦ંથાના વાિષēક
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અહવેાલમા ં દરકે શાખાના અલગ-અલગ સરવયૈા અન ે આવક-Úવક ખાતા

ºગટ કરવામા ંઆવતા હતા. આ પøિતમા ંખોટું કઈં ન હતું પણ તમેાથંી સમ°

સ¦ંથાની એકદંર િહસાબી િચµ Úણવા મળતું ન હતું .  ૧૯૬૭-૬૮ થી ૧૯૭૧-

૭૨ના એટલ ેક ેિવ.સં. ૨૦૨૪, ૨૦૨૫, ૨૦૨૬, ૨૦૨૭ અન ે૨૦૨૮ના વાિષēક

અહવેાલમા ંસમ° સ¦ંથાના એકિµત િહસાબો અપાયા ન હતા.  આ ખામી દરૂ

કરવા ૧૯૭૩ના વષēમા ં એવો િનણēય લવેામા ં આ£યો ક ે હવથેી વાિષēક

અહવેાલમા ંદરકે શાખાના અલગ-અલગ સરવયૈા અન ેઆવક-Úવક ખાતા રજૂ

કરવાન ેબદલ ેતને ેએકિµત કરી સમ° સ¦ંથાનું એક જ સરવયૈું અન ેઆવક-

Úવક ખાતું ºગટ કરવું અન ે બહારગામની દરકે શાખાએ પોતાના અલગ

ઑĖડટ થયલેા એકાઉ��સની નકલો પોતાની શાખાના બહનેોન ેપરૂી પાડવી અને

અ�ય માટ ેઉપલ�ધ બનાવવી.  િવ.સં.  ૨૦૨૯ના વાિષēક િહસાબોથી આ પøિત

અમલી બનાવાઈ છે.

૧૯૭૪ના વષēન ેશા માટ ેયાદગાર ગણવામા ંઆવ ેછે ?

િલæત સ¦ંથા માટ ે૧૯૭૪નું વષē ઘણા ંકારણસર યાદગાર બ�યું .  Ú�યઆુરી

૧૯૭૪મા ંદóાણીબાપા એક પµકાર તરીકનેી પોતાની નોકરીનું રાÛનામું આપી

િલæત સ¦ંથામા ં પરૂા સમય માટ ે Ęડાયા અન ે તમેન ે આવકનું અ�ય કોઈ

સાધન ન રહવેાથી સ¦ંથાએ તમેનો બધો ખચē ભોગવવો એવું નÞી થયું.

દóાણીબાપા સ¦ંથામા ં૨૪ કલાક બસેતા થવાથી સ¦ંથામા ંકામની ઝડપ વધવા

લાગી. િવ.સં. ૨૦૩૦ એટલ ેક ે૧૯૭૩-૭૪ના વષēમા ંપહલેી વખત સ¦ંથાના કલુ

વચેાણોએ Ü.  એક કરોડની સપાટી વટાવી અન ેત ેÜ.  ૧,૧૨,૬૩,૨૨૫ના થયા.

બહનેોની આવક પણ વધીન ેÜ.  ૨૭,૧૪,૭૪૩ થઈ.  વષē દરિમયાન µણ નવી

શાખા અન ેએક િવભાગ ખોલવામા ંઆ£યા.  બહનેોની કલુ સ�ંયા ૧,૭૦૧ થી

ઉછળી ૨,૭૭૩ થઈ એટલ ે ક ે એક વષēમા ં એક હÚરથી વધ ુ નવા બહનેો

િલæતમા ંદાખલ થયા. ખાદી અન ે°ામોôોગ પચં તરફથી લગભગ ૪ વષēના

ગાળા બાદ િલæતન ેનવી લોન મળી. Ü. ૬,૫૦,૦૦૦ ģટલી નËધપાµ રકમની
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આ લોન સ¦ંથાન ેઘણી ઉપયોગી બની.

તા.  ૧૨મી Ú�યઆુરી,  ૧૯૭૪ના રોજ સાદાઈથી હદૈરાબાદ શાખાની શÜઆત

કરવામા ંઆવી.  ભારતમા ંત ે૧૧મી અન ેમુંબઈ બહાર ૫મી શાખા હતી.  આ

પછી તા. ૯મી ફે¼ુઆરી, ૧૯૭૪ના રોજ જબલપરુ (રાઈટ ટાઉન) ખાત ેએક વધુ

શાખા શÜ થઈ.  (Ę ક ે િલæતની આ ૧૨મી અન ે મુંબઈ બહારની છìી

શાખાન ેતનેી અિન�છનીય ºવિૃóઓન ેકારણ ેતા. ૨૪-૦૨-૧૯૭૮થી બધં કરી

દવેામા ંઆવી હતી.)

મ ે૧૯૭૪મા ંસ¦ંથા માટ ે "IN QUEST OF SARVODAYA" નામની એક

નાનકડી પėુ¦તકા અં°Ûે ભાષામા ંતયૈાર કરી ºગટ કરવામા ંઆવી . તનેી પહલેી

આવિૃó મ¡ટી કલર ઓફસટે પøિતથી આટē પપેર પર છાપી ºિસø કરવામાં

આવી હતી. તનેા છે¡લા કવર પજે પર ગ×ુદવે રવી�·નાથ ટાગોરની એક કિવતા

તમેના નોબલે પાĖરતોિષક િવજયી કા£યસ°ંહ "ગીતાજંિલ"માથંી લઈ ºિસø

કરવામા ં આવી હતી.  "Where  the Mind is  Without Fear and the

Head is held High" શીષēક ધરાવતી આ કિવતા ďી જવાહરલાલ નહÜે અને

ďી જયºકાશ નારાયણ ģવા સમથē નતેાઓની િºય કિવતા હતી અને

િલæતની િવચારધારાન ે ėબલકલુ અનÜુપ હતી એટલ ે પėુ¦તકામા ં તનેો

સમાવશે કરવામા ંઆ£યો હતો.  પરતં ુ પછીના વષēમા ંસરકાર ેતા.  ૨૬મી જૂન,

૧૯૭૫ના રોજ કટોકટી Úહરે કરી અન ે સ�ેસરશીપ દાખલ કરી.  કમનિસબે

નહÜેÛની આ િºય કિવતા પણ  કટોકટી અન ે સ�ેસરશીપના રાજકારણની

યµંણામા ં અટવાઈ ગઈ.  આ "IN QUEST OF SARVODAYA"  પėુ¦તકા

બધાન ેખબૂ ગમી જવાથી બધી ભારતીય ભાષામા ંતનેું Üપાતંર કરવામા ંઆ£યું

અન ેત ેસ¦ંથાનું કાયમી ºકાશન બની ગઈ પરતં ુતનેી બીÛ આવિૃó પછીની

આવિૃóઓ આ કિવતા િવના જ ºિસø થતી રહી છે.

તા. ૧૩મી જૂન, ૧૯૭૪ના રોજ સ¦ંથાની નારાયણવાડી શાખાના બહનેોએ નવો

ખાખરા િવભાગ શÜ કયÌ. િલæત પાપડ િસવાયનું કોઈ ઉ�પાદન શÜ કરવાનો

122 of 142



આ પહલેો ºયોગ હતો અન ેઆ િવભાગ શÜ થયો �યાર ેતનેી ભાિવ સફળતા

અંગ ેઘણી મોટી આશાઓ રાખવામા ંઆવી હતી.

તા.  ૧૪મી જુલાઈ,  ૧૯૭૪ના રોજ સ¦ંથાની ૯મી વાિષēક સામા�ય સભા મળી

હતી.  આ સભામા ંઅ�ય બાબતોની સાથ ેસ¦ંથાના ઑĖડટસē તરીક ે મે.  સી.કે.

£યાસ એ�ડ કપંનીના ¦થાન ેમે. એન.સી. મહતેા એ�ડ કપંનીની િનમણકૂ કરવાનું

ઠરાવાયું હતું.  જૂના ઑĖડટર સ¦ંથા સાથ ે શÜઆતથી સકંળાયલેા હતા પરતંુ

િલæતના સતત િવ¦તરણના કારણ ેકામનો બોજ ખબૂ વધી જતા ંતને ેપહËચી

વળવું તમેના માટ ેમ¤ુકલે બનતું જતું હતું.

તા.  ૨૫મી સ�ટ�ેબર,  ૧૯૭૪ના રોજ સ¦ંથાની ૧૩મી અન ેમુંબઈ બહાર ૭મી

વારણાનગર શાખાનું સ¦ંથાના શભુ�ેછક ďી સમુિતભાઈ એમ .  શાહના શભુ

હ¦ત ેઉદઘાટન થયું.

તા. ૧૪મી ઑ�ટોબર, ૧૯૭૪ના રોજ તાજ મહાલ હોટલ, મુંબઈ ખાત ેએક વધુ

ºસે કૉ�ફર�સ યોજવામા ં આવી અન ે તમેા ં િલæત પાપડનું વચેાણ પહલેી

વખત Üા. એક કરોડની સપાટી વટાવી ગયું હોવાની અિધકતૃ Úહરેાત કરવામાં

આવી.

તા.  ૨૦મી ઑ�ટોબર,  ૧૯૭૪ના રોજ મુંબઈ �યિુનિસપલ કૉપÌરશેન તરફથી

ઑડēર નં.  ૮૪  બહાર પાડી મુંબઈ સધુરાઈની હદમા ં દાખલ થતા તમામ

િલæત ઉ�પાદનો માટ ે તા.  ૧લી Ú�યઆુરી,  ૧૯૭૪ની પાછલી મદુતથી

ઑ�ટĐોયથી મėુ�ત Úહરે કરવામા ંઆવી.

તા.  ૨૨મી Ėડસ�ેબર,  ૧૯૭૪ના રોજ સ¦ંથાની કલકóા કાિલઘાટ શાખાનું ďી

જહરલાલ બનેરÛના શભુ હ¦ત ેઉદઘાટન કરવામા ંઆ£યું. આ સ¦ંથાની ૧૪મી,

મુંબઈ બહારની ૮મી અન ે કલકóા ખાતનેી પહલેી શાખા હતી .  Ėડસ�ેબર

૧૯૭૪મા ં આચાયē િવનોબા ભાવએે પવનાર ખાત ેગીતા સમંલેનન ે સબંોધન

કયાē બાદ એક વષēના મૌન ¿તનો ºારભં કયÌ.
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૧૯૭૪ના વષēમા ંિલæત સ¦ંથાન ેģ મહાનભુાવોનું ¦વાગત કરવાની તક મળી

તમેા ંભારતના ટોચના ઉôોગપિત ďી ઘન¤યામદાસ ėબરલા (૦૩-૦૩-૧૯૭૪),

ક�ે· સરકારના સસંદીય બાબતોના ºધાન ďી બી. શકંરાનદં (૩૦-૦૩-૧૯૭૪),

વ¦ેટનē રલેવનેા Ėડિવઝનલ સપુĖર�ટ�ેડ�ેટ ďી ટી.એન.  સ¼ુમ�યમ (૨૧-૦૪-

૧૯૭૪), ખાદી અન ે°ામોôોગ પચંના ખાસ અિધકારી ďી વી. પúનાભન (૧૬-

૦૬-૧૯૭૪),  કણાēટક ખાદી અન ે °ામોôોગ બોડēના અ�યč ďી એસ.વી.

મજુંનાથ, આં̧ ºદશે ખાદી અન ે°ામોôોગ બોડēના અ�યč ďી કે.કે. રîેી (૧૭-

૦૭-૧૯૭૪),  પ.બગંાળ ખાદી અન ે °ામોôોગ બોડēના અ�યč ďી જહરલાલ

બનેરÛ (૦૪-૦૯-૧૯૭૪)  અન ેસહકારી અ°ણી ďી તા�યાસાહબે કોર ે (૧૦-

૧૨-૧૯૭૪)નો સમાવશે થાય છે.

૧૯૭૫ના વષēના અગ�યના બનાવ �યા હતા ?

િવ.સં.  ૨૦૩૧ એટલ ે ક ે ૧૯૭૪-૭૫ના વષēમા ં કલુ વચેાણો થોડા વધીન ે Ü.

૧,૧૮,૮૬,૬૦૪  થયા અન ે બહનેોની આવક પણ સહજે સધુરીન ે Ü.

૨૯,૩૫,૮૬૦ થઈ.  બહનેોની સ�ંયા વષēની આખર એટલ ે ક ેનવ�ેબર ૧૯૭૫

સધુીમા ંવધીન ે૩૦૪૫ થઈ.

બહારગામની શાખાઓના િવિવધ ºĀો પર િવચારણા કરવા માટ ે તા .  ૧૭મી

ફે¼ુઆરી, ૧૯૭૫ના રોજ બહારગામની તમામ શાખાઓના ºિતિનિધઓની એક

બઠેક વાદંરા (સહકાર બÚર) શાખામા ંબોલાવવામા ંઆવી. આ બઠેકમા ંપહલેી

વખત બહારગામની દરકે શાખાના વચેાણ િવ¦તાર,  કાચા માલની ખરીદી,  આ

શાખાઓ પાસથેી હડે ઑિફસ ે લવેી નીકળતી બાકી રકમ પર િલિમટ,  આ

શાખાઓ öારા બહારથી મળેવાતી લોન અન ે શાખ માટનેા િનયમો વગરેે

બાબતો પર િવગતવાર ચચાē કરવામા ં આવી અન ે આ બધી બાબતના

ધારાધોરણ ઘડી કાઢવામા ં આ£યા.  આ ચચાē િવચારણા અન ે ધારાધોરણને

સ¦ંથાની મનૅėેજંગ કિમટીની તા.  ૨૩મી ફે¼ુઆરી,  ૧૯૭૫ના રોજ મળલેી

મીĖટગંમા ંમજૂંરી આપવામા ંઆવી.
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થોડા સમયમા ં જ પણૂ ે શાખા અન ે વારણાનગર શાખાના સ¡ેસમનેો વ�ચે

પોતાના વચેાણ િવ¦તારો �યા છે તનેા અથēઘટન અંગ ેનવો િવવાદ ઊભો થયો.

બü ે શાખાઓના ºિતિનિધઓન ે તા.  ૨૨મી એિºલ,  ૧૯૭૫ના રોજ વાદંરા

(સહકાર બÚર) શાખામા ંબોલાવવામા ંઆ£યા અન ેતનેો બધાનં ે¦વીકાયē ઉકલે

લાવવામા ંઆ£યો.

િલæતની ગીરગામ શાખા �યા ંઆવલેી છે ત ેમકાન લોહાણા િનવાસના ૧૫-F

ėબė¡ડગંનું સમારકામ થાય તનેી નિૈતક જવાબદારી િલæત સ¦ંથાએ ¦વ�ેછાએ

¦વીકારી હતી. બધા ભાડતૂના સરસ સહકારના કારણ ેઆ કામ સારી રીત ેપ×ૂં

થતા તનેા િહસાબો અન ેલોહાણા િનવાસ કવેી રીત ેબધંાય ુ હત ુ તનેી રસºદ

માિહતી આપતી એક પėુ¦તકા સ¦ંથા öારા એિºલ ૧૯૭૫મા ં ºિસø કરવામાં

આવી.

પહલેી વાર િલæત પાપડના બધા હોલસલે વપેારીઓની એક કૉ�ફર�સ

મુંબઈમા ં ėબરલા ®ીડા ક�ે· ખાત ે તા.  ૨૬મી એિºલ,  ૧૯૭૫ના રોજ

બોલાવવામા ં આવી અન ે તમેની સાથ ે વચેાણો વધારવા માટનેા િવચારોનું

આદાન-ºદાન કરવામા ંઆ£યું.

કોટન°ીન ખાત ેનવી બધંાયલેી િમલન ઈ�ડ¦ટĐીયલ એ¦ટટેમા ંસ¦ંથા öારા એિºલ

૧૯૭૫મા ં થોડા ગાળા ખરીદ કરવામા ંઆ£યા અન ે તમેા ંઅડદદાળમાથંી લોટ

દળવાની એક �લોર િમલ તા.  ૫મી ઓકટોબર,  ૧૯૭૫થી શÜ કરવામા ંઆવી.

આ �લોર િમલ નારાયણવાડીના ખાખરા િવભાગની માફક પોતાની ¦વતµં

આવક ધરાવતો િવભાગ ન હતો પણ બધી શાખાની સગવડ સાચવવા માટ ેશÜ

કરાયલેું આતંĖરક સિવēસ યિુનટ હતું. ભલૂથી આ �લોર િમલન ેકોટન°ીન �લોર

Ėડિવઝન તરીક ેઓળખવાનું શÜ થયું.  આ ભલૂ પછી કાયમી બની અન ે �યાર

બાદ ģ આતંĖરક સિવēસ યિુનટ શÜ થયા ત ેિવભાગ તરીક ેજ ઓળખાતા રćા .

આમ િલæત સ¦ંથામા ં બ ે ºકારના િવભાગ અė¦ત�વમા ં આ£યા.  Ėડટરજ�ટ,

ખાખરા, બકેરી વગરે ેપોતાની આવક ¦વતµંપણ ેરળતા પહલેા ºકારના િવભાગ
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તો સ¦ંથાની આતંĖરક કામગીરી બÚવતા અન ેસવેા પરૂી પાડતા િºė�ટગં ºસે ,

પોિલºોિપિલન બગે,  એડવટાēઈિઝંગ વગરે ે બીÚ ºકારના િવભાગ.  િલæત

સ¦ંથાથી ģ પĖરિચત ન હોય તમેન ેઆ વાત સમÚતી નથી. તઓે પ�ૂયા કર ેછે

ક ેનાિસક દાળ િમલ Ę િવભાગ હોય તો Ėડટરજ�ટ િવભાગની ģમ તમેા ં કમે

કોઈ સચંાિલકા બહને નથી,  તમેા ંબહનેો માિલકી ધોરણ ેકામ કર ેત ેºથા કમે

નથી, તનેા બદલ ેપ×ુષ કમēચારીઓ પગાર ધોરણ ેકમે કામ કર ેછે. તમેન ેઆવો

જ ગૂંચવાડો મુંબઈની શાખાઓ અંગ ેપણ થયા કર ેછે . તઓેન ેએ ઝટ સમÚતું

નથી ક ે મુંબઈ-થાણ ે િવ¦તારની િલæતની બધી શાખાઓ નાણાકીય તમે જ

વહીવટી Ýિăએ એક છે અન ે એ બધાનો સમહૂ એટલ ે હડે ઑિફસ .  માµ

બહારગામની શાખાઓ નાણાકીય અન ેવહીવટી ·િăએ અલગ-અલગ ¦વાયó

એકમ છે. આ કારણ ેવડાલાના સચંાિલકા કાĖંદવલી જઈ તનેું સચંાલન સભંાળી

શક ેપણ પણૂનેા સચંાિલકા બોĖરવલી જઈન ેતનેું સચંાલન ન સભંાળી શક ે કે

હદૈરાબાદના સચંાિલકા કોિચનના સચંાિલકા ન બની શકે.

િલæત સ¦ંથાન ે જૂન ૧૯૭૫મા ં મહારાăĐ હાઉિસગં બોડē તરફથી

બોĖરવલી(પવૂē)મા ંમગથાણ ેકૉલોનીમા ંº�યકે ૮૦ �લટે ધરાવતા હોય તવેા ૩

ėબė¡ડગંનું એલોટમ�ેટ મČું. સ¦ંથાએ તમેાથંી ૨ ėબė¡ડગંનું એલોટમ�ેટ ¦વીકાયĔુ

અન ેએક ėબė¡ડગં બોડēન ેપરત કયĔુ.

િલæત સ¦ંથાના પરમ શભુ�ેછક ďી વી.  પúનાભન ખાદી અન ે °ામોôોગ

પચંમાથંી િનવóૃ થઈ કાયમ માટ ે મુંબઈ છોડીન ે જતા ં હોવાથી બહનેોએ તા.

૨૪મી જૂન, ૧૯૭૫ના રોજ દાદર ¦ટશેન ેજઈ તમેન ેભાવભીની િવદાય આપી.

જૂન ૧૯૭૫ના મિહનામા ં ગીરગામ,  વડાલા અન ે મલુ�ુડ શાખા પર ગણુી દીઠ

ઉ�પાદન િનયત થયલેા ઓછામા ંઓછા ૩૦૦ પકૅટે કરતા ંપણ ઓછંુ આવવાથી

આ µણ શાખાના બહનેોએ તા. ૦૧-૦૭-૧૯૭૫ થી તા. ૦૮-૦૭-૧૯૭૫ સધુી

૮ Ėદવસ પોતાની વણાઈમા ંકાપ મકૂી શાખાની ખોટ સરભર કરી લીધી.
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તા.  ૧૦મી જુલાઈ,  ૧૯૭૫ના રોજ કમલ એપાટēમ�ેટ,  વાદંરા ખાત ે સ¦ંથાના

શભુ�ેછક ďી એસ.એમ. શાહની દખેરખે હઠેળ બ ેપાટē ટાઈમ કમēચારીઓ સાથે

સ¦ંથાની સ�ેટĐલ ઑિફસની શÜઆત કરવામા ંઆવી.

િલæત પિµકાના જુલાઈ ૧૯૭૫ના અંકથી વધારાની વણાઈ લતેા દરકે

બહનેોના નામ ºિસø કરવાની ºથા શÜ કરવામા ંઆવી. આ નવી ºથા દાખલ

કરવા પાછળનો હતે ુ એ હતો ક ે વધારાની વણાઈ લવેામાથંી કોઈ પણ બહને

ભલૂથી પણ બાકાત ન રહી જવા Ęઇએ.  નામ ºિસø કરવાથી આ બાબતની

પાકી ખાતરી મળતી હતી.

તા.  ૩૧મી જુલાઈ,  ૧૯૭૫ના રોજ મુંબઈના µણ બહનેોએ ઓલ ઇė�ડયા

રĖેડયો, મુંબઈ પરથી િલæત સ¦ંથાની ºવિૃó અંગ ેવાતાēલાપ આ�યો. આવો જ

એક વાતાēલાપ રામાિણયા શાખાના બ ેબહનેોએ તા.૨૫મી ઓગ¦ટ,  ૧૯૭૫ના

રોજ આકાશવાણીના ભજૂ ક�ે· પરથી આ�યો. તા. ૧૦મી ઑ�ટોબર, ૧૯૭૫ના

રોજ કલકóાના દરૂદશēન ક�ે· પરથી િલæત સ¦ંથા િવશ ેએક બગંાળી ભાષામાં

અન ેએક અં°Ûે ભાષામા ંએમ બ ેકાયē®મ ટિેલકા¦ટ કરવામા ંઆ£યા.

ઓગ¦ટ ૧૯૭૫ના મિહનામા ંએક વખત સ¦ંથામા ંઓિચતંી પસૈાની જÜર ઊભી

થવાથી મુંબઈના બધા બહનેોએ એક Ėદવસ માટ ે Ėકલોદીઠ વણાઈ ૩૦ પસૈા

ઓછી લઈ Ęઇતા નાણા એકઠા કરી લીધા હતા.

િલæત સ¦ંથાએ મુંબઈની તાજ મહાલ હોટલે ખાત ેતા.૨૨ થી ૨૪ ઓગ¦ટ,

૧૯૭૫ સધુી µણ Ėદવસ માટ ે યોÚયલેા ઈ�ટરનશેનલ ફુડ ફેરમા ં એક ¦ટોલ

રાખી સĖ®ય ભાગ લીધો.  તા.  ૨૩મી ઓગ¦ટ,  ૧૯૭૫ના રોજ યોÚયલેી

સ¦ંથાની ૧૦મી વાિષēક સામા�ય સભામા ંખાદી અન ે°ામોôોગ પચંના અ�યč

ďી ઘન¤યામભાઈ ઓઝાએ મ�ુય મહમેાન તરીક ેહાજરી આપી.

સ�ટ�ેબર,  ૧૯૭૫ના મિહનામા ં િલæત પાપડની માગમા ં અભતૂપવૂē ઉછાળો

આ£યો. ચાર ેબાજુથી િલæત પાપડ આપો આપો કહતેા ઓડēરોના ઢગલા થાય
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અન ેબહનેો તટેલા ºમાણમા ંપાપડ વણી શક ેનિહ. આથી સ¦ંથા તરફથી એવી

Úહરેાત કરવામા ંઆવી ક ે ģ બહને ક ેભાઈ ઉ�પાદનમા ં ત�કાળ વધારો થઈ

શક ેતવેો વહવેા× ર¦તો બતાવશ ેતમેન ેÜ.  ૧૦૦૧નું રોકડ ઇનામ આપવામાં

આવશે.  આમ છતા ં તનેો કોઈ ઉપાય મળી શ�યો નિહ અન ેબહનેોન ે ģ વધુ

આવક થઈ શક ેતમે હતી ત ેનાછૂટક ેજતી કરવી પડી.

વડાલા શાખાના એક બહનેનું પાકીટ તા. ૫મી નવ�ેબર, ૧૯૭૫ના રોજ ખોવાઇ

ગયું.  પાકીટમા ં Ü.  ૧૨,૬૦૦  ģટલી રોકડ રકમ હતી.  બીÚ Ėદવસ ે વડાલા

શાખાના બધા ંબહનેોએ પોતાની Ėકલોદીઠ વણાઈ માµ પાચં પસૈા ઓછી લઈ તે

બહનેન ેત ેપસૈા આપી તમેની મૂંઝવણ દરૂ કરી નાખી.

તા.  ૧લી Ėડસ�ેબર,  ૧૯૭૫ના રોજ સ¦ંથાની રાજકોટ શાખાનું ďીમતી

જયાબહને શાહના શભુ હ¦ત ે ઉદઘાટન થયું.  સ¦ંથાની ત ે ૧૫મી અન ે મુંબઈ

બહાર ૯મી શાખા હતી.

૧૯૭૫ના વષēમા ં સ¦ંથાની કામગીરી Ęવા પધારલે મહમેાનોમા ં ડૉ.  નજમા

હþેલુા,  ďીમતી ºિતભા પાĖટલ અન ે મુંબઈના પો¦ટમા¦ટર જનરલ ďી

અÜણાચલમ (૧૩-૦૨-૧૯૭૫),  મુંબઈના મયેર ďી બી.કે.  બોમન બહરેામ

(૧૬-૦૩-૧૯૭૫),  ďીમતી યશોધરા�મા દાસ�પા (૨૦-૦૩-૧૯૭૫), ગજુરાતના

ટોચના ઉôોગપિત ďી ક¦તરુભાઈ લાલભાઈના પµુવધ ૂ ડૉ.  િવમલા િસøાથē,

એ�સલે ઈ�ડ¦ટĐીઝના અ�યč ďી ગોિવદંÛભાઈ ďોફ અન ેďી લીલાધર પાસુ

શાહ (૨૧-૦૪-૧૯૭૫),  િવ�યાત સમાજવાદી નતેા ďી એસ.એમ.  Ęશી (૧૧-

૦૫-૧૯૭૫),  કણાēટકના મહસેલૂ ºધાન ďી પી.  નરસા રîેી (૨૦-૦૫-૧૯૭૫)

અન ેમુંબઈના મયેર ďી નાનાલાલ મહતેા (૧૭-૦૮-૧૯૭૫)નો સમાવશે થાય

છે.

૧૯૭૬ના વષēની નËધપાµ ઘટનાઓ કઈ હતી ?

િવ.સં. ૨૦૩૨ એટલ ેક ે૧૯૭૫-૭૬નું વષē જુદી રીત ેનËધપાµ બ�યું. ૧૯૬૮માં
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સ¦ંથાનું િવ¦તરણ કરવાનું શÜ થયા બાદ દર સાલ બે-µણ નવી શાખા

ખોલવામા ંઆવતી હતી. આ વષēમા ંએક પણ નવી શાખા ખોલવામા ંન આવી.

તનેા બદલ ેસ¦ંથાની કામગીરી સધુારવા પર �યાન આપવામા ંઆ£યું . પĖરણામે

આ વષēમા ં કલુ વચેાણ લગભગ ૮૦ ટકા ઉછળી ૨,૦૬,૭૭,૫૭૯ થયું.  ત ે જ

ºમાણ ેબહનેોની આવક પણ ઉછળી Ü. ૪૬,૮૫,૬૭૭ થઈ.

તા.૧૨મી ફે¼ુઆરી,  ૧૯૭૫ના રોજ મુંબઈની સ�ેટĐલ રલેવનેા એક ડ�બામાં

સાયનથી માટુંગા વ�ચ ે મોટી આગ લાગી હતી અન ે તમેા ં અનકે મસુાફરોએ

પોતાનો Ûવ ગમુા£યો હતો. આમાનંા એક ďી શાિંતલાલ વી. સાવલા હતા. ďી

સાવલા £યવસાય ેવકીલ અન ે િનઃ¦વાથē સવÌદય કાયēકતાē હતા અન ે િલæતને

િલæત ગગંા,  જમનુા અન ે ગોદાવરી કો-ઓપરĖેટવ હાઉિસગં સોસાયટીની

કાનનૂી િવિધ પણૂē કરવામા ંખબૂ મદદÜપ થયા હતા.

તા. ૮મી ઓગ¦ટ, ૧૯૭૬ના રોજ સ¦ંથાની ૧૧મી વાિષēક સામા�ય સભા વાલોડ

ખાત ે મળી હતી.  મુંબઈ બહાર પહલેી વખત આ સભા યોÚઈ હતી.  આ

સભામા ંલબંાણપવૂēક ચચાē થયા બાદ સ¦ંથાના બધંારણમા ંપાચંમો અન ેપહલેી

વખત અગ�યના ફેરફાર દાખલ કરતો સધુારો કરવામા ં આ£યો.  આ અગાઉ

આĖટēક¡સ ઑફ એસોિશયશેનમા ંģ ચાર વખત સધુારા કરવામા ંઆ£યા હતા તે

માµ કટેલીક કાનનૂી Ęગવાઈ સતંોષવા માટ ેજÜરી હતા તથેી કરવામા ંઆ£યા

હતા.  આ પહલેી વખત સ¦ંથાની િવકાસ જÜĖરયાતન ે લčમા ં રાખી બધંારણ

સધુારવામા ંઆ£યું હતું. આમા ંસૌથી અગ�યનો સધુારો હતો બધી બહારગામની

શાખાઓની કામગીરીની છણાવટ કરી તને ેસધુારવા માટ ે¼ાચં કો-ઓĖડēનશેન

કિમટીની રચના કરવાનો. આ સધુારાના પĖરણામ ેસ¦ંથામા ં૧૯૭૬થી ¼ાચં કો-

ઓĖડēનશેન કિમટી શÜ થઈ અન ેસ¦ંથાના અનકે ºĀો ઉકલેવામા ંઆ કિમટીએ

ખબૂ અગ�યનો ફાળો આ�યો.  ૧૯૭૬ના વષē પછી દર સાલ વાિષēક સામા�ય

સભા મળ ેત ેપછીના Ėદવસ ે¼ાચં કો-ઓĖડēનશેન કિમટી યોજવાની પરપંરા શÜ

થઈ.
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તા.  ૧૮મી નવ�ેબર,  ૧૯૭૬ના રોજ સ¦ંથાની રાજકોટ શાખા �યાનંા બહનેોના

ગભંીર આતંĖરક મતભદેના કારણ ેએક Ėદવસ બધં રાખવામા ંઆવી.

િલæત પિµકા ચાર વષē સધુી માµ મરાઠી અન ેગજુરાતી ભાષામા ંºગટ થતી

રહી હતી. તનેા Ėડસ�ેબર, ૧૯૭૬ના અંકથી તમેા ંિહ�દી ભાષાના અહવેાલ ºગટ

કરવાનું પણ શÜ કરાયું અન ેત ેિµભાષી પિµકા બની . િહ�દી ભાષાના Úણીતા

કિવ ďી સર¦વતી કમુાર દીપક ેપિµકાના િહ�દી િવભાગની જવાબદારી સભંાળી.

જૂન ૧૯૭૪મા ં િલæત ખાખરાનું ઉ�પાદન શÜ કયાē પછી સ¦ંથાએ ૧૯૭૬ના

વષēમા ં િલæત મસાલા શÜ કરવાનો િનણēય લીધો અન ેતા.  ૨૬મી Ėડસ�ેબર,

૧૯૭૬ના રોજ મહારાăĐ ºદશે કૉ�°સે સિમિતના અ�યč ďી પી.કે.  સાવતંના

શભુ હ¦ત ેસ¦ંથાના કોટન°ીન મસાલા િવભાગનું ઉદઘાટન કરવામા ંઆ£યું.

૧૯૭૬ના વષēમા ં સ¦ંથાની કામગીરી Ęવા માટ ે સ¦ંથાની મલુાકાત લનેાર

મહાનભુાવમા ં િવ�યાત પµકાર ďી બી.Û.  વગÉઝ (૨૭-૦૧-૧૯૭૬),  ખાદી

અન ે °ામોôોગ પચં,  લખનૌના ડાયર�ેટર ďી કલુ ભષૂણ બčી (૨૭-૦૩-

૧૯૭૬),  ખાદી અન ે°ામોôોગ પચંના અ�યč ďી એ.એમ.  થોમસ (૦૭-૦૭-

૧૯૭૬), કરેળ રા�યના ગહૃિનમાēણ ºધાન ďી એમ.એન. ગોિવદંન નાયર (૧૯-

૦૯-૧૯૭૬),  ગજુરાતી સાિહ�યકાર ďી રામનારાયણ નાગરદાસ પાઠક અને

ďીમતી હીરાબહને બટેાઈ (૧૯-૧૧-૧૯૭૬)  અન ે એ�સલે ઈ�ડ¦ટĐીઝ િલ.ના

મનૅėેજંગ ડાયર�ેટર ďી કાė�તસને ďોફ (૨૨-૧૧-૧૯૭૬)નો સમાવશે થાય છે.

૧૯૭૭ના વષēમા ંશું બ�યું ?

િવ.સં.  ૨૦૩૩ એટલ ેક ે૧૯૭૬-૭૭ના વષēમા ંસ¦ંથાના કલુ વચેાણો વધીન ેÜ.

૨,૪૬,૯૯,૯૯૧ થયા અન ે બહનેોની આવક વધીન ે Ü.૫૫,૭૭,૬૦૨ થઈ.  આ

વષēમા ંબ ેનવી શાખા ખોલવામા ંઆવી.

૧૯૭૭ના વષēની સૌથી અગ�યની ઘટના હતી "સ¦ંથાના મળૂભતૂ િવચારો અને
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ºણાિલકા"  નામની પėુ¦તકાના ºકાશનની.  Ú�યઆુરી ૧૯૭૭મા ંઆ પėુ¦તકા

મરાઠી અન ેગજુરાતી ભાષામા ંએકી સાથ ેºગટ કરવામા ંઆવી હતી.  િલæત

સ¦ંથા ૧૯૫૯ની સાલમા ંશÜ થઈ �યારથી તમેા ંચોÞસ આદશē અન ે �યયેનું

અનસુરણ કરવામા ંઆવતું હતું અન ેકટેલાકં આચાર-િવચારનું ·ઢ આ°હ સાથે

પાલન કરવામા ં આવતું હતું.  ૧૭ વષē સધુી બધાનં ે આ વાતો મૌėખક રીતે

સમÚવવામા ંઆવતી રહી હતી અન ેતનેું બરાબર પાલન થતું રćું હતું. પહલેી

વખત આ િવચારોન ેલėેખત Üપ આપવામા ંઆ£યું .  મળૂ પėુ¦તકા ગજુરાતીમાં

લખવામા ંઆવી અન ેબહનેોન ે ત ેખબૂ ગમી જતા ંતરુતં તનેી મરાઠી આવિૃó

તયૈાર કરવામા ંઆવી અન ેમરાઠી તથા ગજુરાતી આવિૃó સાથ ેસાથ ેºગટ થઈ

હતી. આ પėુ¦તકા પણ સ¦ંથાનું કાયમી ºકાશન બની ગઈ. તનેી િહ�દી આવિૃó

માચē ૧૯૭૭મા ં અન ે અં°Ûે આવિૃó Ėડસ�ેબર ૧૯૭૭મા ં ºિસø થઈ હતી.

ધીમ ેધીમ ેબધી મ�ુય ભારતીય ભાષાઓમા ંતનેું Üપાતંર કરવામા ંઆ£યું હતું .

અં°Ûે ભાષામા ંતને ુમળૂ શીષēક "The Basic Thoughts and Traditions

of  Institution"  હતું પણ થોડા વષē પછી આ શીષēક બદલાવીન ે "Basic

Philosophy  and  Practices  of  our  Organization"  એવું રાખવામાં

આ£યું.

તા.  ૧૬મી Ú�યઆુરી,  ૧૯૭૭ના રોજ સ¦ંથાની વાદંરા (સહકાર બÚર)

શાખામા ંÚહરે ર�તદાન િશėબર યોજવામા ંઆવી હતી અન ેસ¦ંથાના બહનેોએ

તમેા ં¦વયસંિેવકા તરીક ેસવેા આપી હતી.

માચē ૧૯૭૭ના મિહનામા ંિલæત પાપડના ¦વાદમા ંઅચાનક સહજે ફેર પડવો

શÜ થયો. આ ¦વાદ ફરક શા કારણ ેઆવ ેછે ત ેÚણવા બહનેોએ બધા ºયાસ

કયાē.  ģ કોઈ આ ¦વાદ ફરક પાછળનું સાચું કારણ શોધી આપ ે તમેન ે Ü .

૧૫૦૧ની રકમનું ઇનામ આપવાની Úહરેાત પણ કરવામા ં આવી.  જુદા જુદા

લોકોએ Úત Úતની શકંાઓ બતાવી પણ આમાનંી કોઈ વાત સાચી પરુવાર ન

થઈ.  થોડા Ėદવસ પછી આપમળે ે એ ¦વાદ ફરક ગાયબ થઈ ગયો અને
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િલæતનો અસલી ¦વાદ પાછો આવી ગયો.

તા.  ૧૧મી માચē,  ૧૯૭૭ના રોજ સ¦ંથાના ºખર શભુ�ેછક અન ે સમથēક ďી

ઢબેરભાઈનું દઃુખદ અવસાન થતા ંબહનેોમા ંભાર ેશોકની લાગણી £યાપી ગઈ.

સ¦ંથાની દરકે શાખાએ ºાથēના સભાઓ યોÛ Ėદવગંતન ે પોતાની ďøાજંિલ

અપēણ કરી. તા. ૧૭મી માચē, ૧૯૭૭થી મુંબઈની બધી શાખાઓ પર બહનેોના

મĖેડકલ ચકે-અપનો કાયē®મ શÜ કરવામા ંઆ£યો.

એિºલ ૧૯૭૭થી સ¦ંથાએ બોĖરવલી(પવૂē)  ખાત ે એક િºė�ટગં ºસે લીઝ પર

લઈ ત ે ºસેના કામદારો માિલકી ધોરણ ેત ેºસે ચલાવ ેઅન ે સ¦ંથાનું િºė�ટગં

કામ સભંાળ ેતવેો એક ºયોગ કયÌ. એક નોકર તરીક ેએક કામ કરવું અન ેએક

માિલક તરીક ે એ જ કામ કરવું એ બ ે વ�ચ ે પ¥ુકળ ફરક છે એ વાત ºસે

કામદારોન ેકોઈ રીત ેગળ ેન ઉતરવાન ેકારણ ેએ ºયોગ ત÷ન િન¥ફળ ગયો.

ખાદી અન ે °ામોôોગ પચં તરફથી સ¦ંથાન ે Ü.  ૧૦ લાખની નવી લોન મળી.

અગાઉની Ü. ૬,૪૦,૦૦૦ની લોનન ેસાથ ેગણતા સ¦ંથાએ પચંન ેબાકી ચકૂવવી

રહતેી કલુ રકમ Ü. ૧૬.૪૦ લાખ થઈ.

વાલોડ શાખાના બહનેોએ પોતાના પસૈાથી વાલોડ શાખા માટ ે નવું મકાન

બાધંવાની તા.૫મી મે, ૧૯૭૭થી શÜઆત કરી. અ�યાર સધુી માµ પµ£યવહાર

ક�ે· તરીક ેચાલતી કમલ એપાટēમ�ેટની કચરેીન ેસ�ેટĐલ ઑિફસનું નામ આપી

તનેું તા.૨૮મી મે,  ૧૯૭૭ના રોજ િવિધસર રીત ેઉદઘાટન કરવામા ંઆ£યું.  ďી

છગનબાપાના પૌµ ďી મધકુરભાઈ આર.  પારખે સ�ેટĐલ ઑિફસમા ં Ęડાયા

અન ેતમેા ંલગભગ છ મિહના સધુી પોતાની પરૂા સમયની સવેા આપી.

તા.  ૨૫મી જુલાઈ,  ૧૯૭૭ના રોજ સ¦ંથાની Ėદ¡હી શાખાનું બગેમ ખરુશીદા

કીડવાઈના શભુ હ¦ત ે ઉદઘાટન કરવામા ં આ£યું.  સ¦ંથાની ત ે ૧૬મી,  મુંબઈ

બહાર ૧૦મી અન ેĖદ¡હી ખાત ેપહલેી શાખા હતી.
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ઓગ¦ટ ૧૯૭૭મા ંઅમદાવાદની "સવેા"  સ¦ંથાના ¦થાપક ďીમતી ઇલાબહને

ભéન ે ૧૦,૦૦૦ અમĖેરકન ડોલરનું સºુિતિĄત મગેસસે ે પાĖરતોિષક મળતાં

િલæતના બહનેોન ેપણ ઘણો આનદં થયો.

કોટન°ીન મસાલા િવભાગમા ં નવી એ�માકē લબેોરટેરીનું તા.૪થી સ�ટ�ેબર,

૧૯૭૭ના રોજ ઉદઘાટન કરવામા ંઆ£યું.

તા.  ૧૬મી ઑ�ટોબર,  ૧૯૭૭ના રોજ ďી ºમેકુંવરબહને દાવડાએ સ¦ંથાનું

ºમખુ પદ છોïું અન ેતમેના ¦થાન ેďી શિશકલા મોર ેºમખુ બ�યા.

તા.  ૨૧મી ઑ�ટોબર,  ૧૯૭૭ના રોજ સ¦ંથાની બોĖરવલી(પવૂē)  એમ.એચ.બી.

શાખાનું ઉદઘાટન ડૉ.  નજમા હþેલુાના શભુ હ¦ત ેથયું.  િલæતની ત ે૧૭મી

અન ેમુંબઈમા ં૭મી શાખા હતી.

રાજકોટ શાખાના બહનેોએ ગËડલ રોડ પર પોતાની માિલકીના નવા મકાનમાં

તા. ૨૬મી ઓકટોબર, ૧૯૭૭થી ¦થળાતંર કયĔુ.

િલæત પાપડ માટ ેનવી, વધાર ેઆકષēક અન ેવધ ુઆરો�યºદ પોિલºોિપિલન

થલેીનું પĖેકગં નવ�ેબર ૧૯૭૭થી દાખલ કરવામા ંઆ£યું.

દાદર(મુંબઈ)  ખાત ે આવલેી જગ િવ�યાત શčૈિણક સ¦ંથા ઈ�¦ટીêટુ ઑફ

કટેĖરગં ટ�ેનોલોÛ öારા તા.  ૯ થી ૧૧  Ėડસ�ેબર,  ૧૯૭૭ સધુી યોજવામાં

આવલેા આહાર ºદશēનમા ંસ¦ંથાએ સĖ®ય ભાગ લીધો અન ેતથેી બધી ફાઇવ

¦ટાર હોટલ અન ેઉ�ચ દરæાના ર¦ેટોરામંા ંિલæત પાપડની ºિતĄા વધી.

૧૯૭૭ના વષēમા ંસ¦ંથામા ંપધારી તનેી ºવિૃóનું િનરીčણ કરનારા મહમેાનોમાં

ďી િશવાÛ નરહĖર ભાવ ેઅન ેďી ºભદુાસભાઈ ગાધંી (૧૪-૦૨-૧૯૭૭),  ďી

સોમદó વદેાલકંાર અન ેďી રિતભાઈ ગËિધયા (૨૮-૦૫-૧૯૭૭), ડૉ. ચ·ંશખેર

ગોપાલÛ ઠÞુર (૧૯-૦૯-૧૯૭૭),  ďીમતી જયવતંીબહને મહતેા (૩૦-૦૯-

૧૯૭૭)  અન ે ઘાના સરકારના એક ઉ�ચ કčાના ºિતિનિધ મડંળ (૧૬-૧૨-
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૧૯૭૭)નો સમાવશે થાય છે.

૧૯૭૮ના વષēના અનભુવો કેવા રćા ?

િવ.સં. ૨૦૩૪ એટલ ેક ે૧૯૭૭-૭૮ના વષēમા ંકલુ વચેાણો Ü. ૩,૨૦,૪૭,૧૫૫

થયા. �યાર ેબહનેોની આવક Ü. ૮૦,૫૪,૭૧૧ની સપાટીએ પહËચી.

સ¦ંથાના કામકાજમા ં વધ ુ પારદશēકતા લાવવા માટ ે િલæત પિµકાના

Ú�યઆુરી ૧૯૭૮ના અંકમા ંસ¦ંથામા ંģમન ેદર મિહન ેÜ. ૧,૦૦૦ ક ેતથેી વધુ

મહનેતાણું મળતું હોય ત ેબધાના નામ ºિસø કરવામા ંઆ£યા.

Ú�યઆુરી ૧૯૭૮થી િલæતમા ંએĖરયા મીĖટગંની ºવિૃó ફરી પરૂ Ęશથી શÜ

કરવામા ંઆવી. મુંબઈની º�યકે શાખામાથંી બે-બ ેબહનેોએ આ ºવિૃóન ેચાલુ

રાખવાની જવાબદારી સભંાળી લીધી.

સ¦ંથાની મનૅėેજંગ કિમટીની તા.  ૯મી Ú�યઆુરી,  ૧૯૭૮ના રોજ મળલેી

મીĖટગંમા ં પહલેી વખત સ¦ંથા માટ ે ďી પી.Û.  ખરેના અ�યčપદ હઠેળ ૧૩

સ�યોના બનલે એક એડવાઈઝરી બોડēની િનમણકૂ કરવાનો ઠરાવ પસાર

કરવામા ં આ£યો.  આ એડવાઈઝરી બોડēની પહલેી બઠેક તા.  ૫મી ફે¼ુઆરી,

૧૯૭૮ના રોજ મળી હતી.

સ¦ંથાની મનૅėેજંગ કિમટીની તા.  ૨૪મી ફે¼ુઆરી,  ૧૯૭૮ના રોજ મળલેી એક

બઠેકમા ં ઠરાવ પસાર કરીન ે સ¦ંથાની જબલપરુ (રાઈટ ટાઉન)  શાખાન ે તનેી

િવિવધ અિન�છનીય ºવિૃóઓ બદલ ત�કાળ અમલમા ંઆવ ેત ેરીત ેબધં કરી

દવેામા ંઆવી. આ સાથ ેસ¦ંથાની કલુ શાખા ૧૭ થી ઘટી ૧૬ બની અન ેમુંબઈ

બહારની શાખાની સ�ંયા ૧૦ થી ઘટી ૯ થઈ.

ďી દóાણીબાપાએ િલæત સ¦ંથા િવશ ે િવચારોનું આદાન-ºદાન કરવાના

હતેથુી દશેની ºથમ ®માકંની મનૅજેમ�ેટ િશčણ સ¦ંથા ઇė�ડયન ઈ�¦ટીêટુ ઑફ

મનૅજેમ�ેટ, અમદાવાદની માચē ૧૯૭૮મા ંમલુાકાત લીધી અન ે�યા ંએક તાિલમ
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કાયē®મમા ંહાજરી આપી. આઈ.આઈ.એમ.ના ºા�યાપક ďી કે.આર.એસ. મથુÉએ

પોતાના બ ે પો¦ટ °�ૅયએુટ િવôાથÉ ďી એસ.  મિલક અન ે ďી.  Û.આર.

મજુંનાથન ેિલæત સ¦ંથામા ંºોģ�ટ કાયē કરવા મુંબઈ મોકલા£યા.

સ¦ંથાની ચüેઈ શાખાનું તા.  ૧૨મી મે,  ૧૯૭૮ના રોજ તાિમલમાડનુા સમાજ

ક¡યાણ ºધાન કુ.  પી.ટી.  સર¦વતીના શભુ હ¦ત ેઉદઘાટન થયું.  કોઠારી ઉôોગ

જૂથના ďીમતી ઈિ�દરાબહને કોઠારીએ આ સમારોહનું ºમખુપદ સભંાČું હતું.

આ સાથ ેસ¦ંથાની કલુ શાખા સ�ંયા ફરી ૧૭ બની અન ેબહારગામની શાખાની

સ�ંયા ૧૦ બની.

તા.  ૫મી જૂન,  ૧૯૭૮ના રોજ નારાયણવાડી શાખા બહનેોની ઘણી ઓછી

સ�ંયાન ેકારણ ેબધં કરી દવેામા ંઆવી.  આમ સ¦ંથાની કલુ શાખા સ�ંયા ફરી

ઘટીન ે૧૬ થઈ અન ેમુંબઈની કલુ શાખા સ�ંયા ઘટીન ે૬ થઈ. નારાયણવાડીમાં

ģ ખાખરા િવભાગ ચાલતો હતો તનેું વાદંરા ખાત ે¦થળાતંર કરવામા ંઆ£યુ . આ

ખાખરા િવભાગ પાછળથી ૧૯૮૨મા ંબોĖરવલી ખસડેવામા ંઆ£યો હતો અને

�યા ંપણ સરખો ન ચાલતા છેવટ ેબધં કરી દવેાયો હતો.

જૂન ૧૯૭૮મા ં ďી દóાણીબાપાએ સ¦ંથાના સĖ®ય કાયēમાથંી િનવિૃó લીધી

હતી.  �યાર બાદ તઓે સ¦ંથાના માનદ સલાહકાર તરીક ે પોતાની કામગીરી

બÚવતા રćા હતા.

તા.  ૧૫મી ઓગ¦ટ,  ૧૯૭૮ના રોજ સ¦ંથાની સલાયા શાખાનો સાદાઈથી શભુ

આરભં કરવામા ંઆ£યો. ત ેસ¦ંથાની ૧૭મી અન ેમુંબઈ બહારની ૧૧મી શાખા

બની.

િલæત öારા "પ�ુયĂોક છગનબાપા"ના શીષēક હઠેળ છગનબાપાનું સિંčþ

Ûવન ચĖરµ મરાઠી,  ગજુરાતી અન ે િહ�દી ભાષામા ં ºિસø કરવાનો Úહરે

સમારોહ મુંબઈમા ંસ�મખુાનદં હોલ ખાત ેતા. ૧૪મી સ�ટ�ેબર, ૧૯૭૮ના રોજ

યોÚયો હતો. ત ેપછીના Ėદવસ ેએટલ ેક ેતા. ૧૫મી સ�ટ�ેબર, ૧૯૭૮ના રોજ
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હોટલ ઓĖરય�ેટલ પલેસે, મુંબઈ ખાત ેસ¦ંથાની ¼ા�ચ કો-ઓડÉનશેન કિમટીની

મીĖટગં મળી હતી અન ેતમેા ંસ�ંયાબધં અગ�યના િનણēય લવેામા ંઆ£યા હતા.

સ¦ંથાની ૧૩મી વાિષēક સામા�ય સભા ગાધંી જયતંીના Ėદવસ ે તા.  ૨Û

ઑ�ટોબર,  ૧૯૭૮ના રોજ મળી હતી.  આ સભામા ં અ�ય બાબતોની સાથે

સ¦ંથાના ઑĖડટસē તરીક ેમે. એન.સી. મહતેા એ�ડ કપંનીના ¦થાન ેમે. નાનભુાઈ

દસેાઈ એ�ડ કપંનીની િનમણકૂ કરવાનું ઠરાવાયું હતું.

સ¦ંથાની મનૅėેજંગ કિમટીની તા.  ૨૬મી ઑ�ટોબર,  ૧૯૭૮ના રોજ મળલેી

બઠેકમા ંમનૅėેજંગ કિમટીની િમિન�સ તમે જ વાિષēક સામા�ય સભાની િમિન�સ

ģ અ�યાર સધુી ગજુરાતી ભાષામા ં રાખવામા ં આવતી હતી ત ે હવ ે પછીથી

મરાઠી ભાષામા ંરાખવામા ંઆવશ ેએવો િનણēય લવેામા ંઆ£યો.

વાલોડ શાખાના બહનેોએ પોતાના પસૈ ે બધંાવલેી શાખાની નવી ઇમારતનું

ઉદઘાટન તા.  ૨૨મી નવ�ેબર,  ૧૯૭૮ના રોજ ગજુરાતના રા�યપાલ ďીમતી

શારદા મખુરÛના શભુ હ¦ત ેકરવામા ંઆ£યું હતું .  ત ેજ Ėદવસ ેસ¦ંથાની નવી

મઝુ�ફરપરુ શાખાનું ઉદઘાટન પણ થયું હતું. આ ઉદઘાટન ક�ે·ીય ઉôોગ ºધાન

ďી �યોજē ફનાēė�ડસના શભુ હ¦ત ેથવાનું યોÚયું હતું પણ અિનવાયē કારણસર

તઓે છે¡લી ઘડીએ ન આવી શકતા એક નાની બાળા કુ.  સėંજદા અ�દલુ

સóારના શભુ હ¦ત ેઉદઘાટન કરાવી ºસગં સાચવી લવેામા ંઆ£યો હતો.

¼ા�ચ કો-ઓડÉનશેન કિમટીની વધ ુએક બઠેક પણૂમેા ંનહÜે ¦ટĖેડયમ ખાત ેતા.

૨૩મી Ėડસ�ેબર, ૧૯૭૮ના રોજ મળી હતી અન ેતમેા ંઅ�ય અગ�યના િનણēય

લવેાની સાથ ેએવું પણ ઠરાવાયું હતું ક ે હવથેી સ¦ંથાની તમામ Úહરે ખબર

માµ સ�ેટĐલ ઑિફસ öારા જ Ėરલીઝ કરવામા ંઆવશે.

તા.  ૩૦મી Ėડસ�ેબર,  ૧૯૭૮ના રોજ સ¦ંથાના મહારાăĐમા ં દહાણું ખાત ે શÜ

કરવામા ં આવલેા નવા કĖુટર મચે બૉ�સ િવભાગનું ઉદઘાટન ક�ે·ીય ઉôોગ

ºધાન ďી �યોજē ફનાēė�ડસના શભુ હ¦ત ેથયું હતું. ખાôપદાથē િસવાયની કોઈ
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ચીજનું ઉ�પાદન હાથ ધરવાનો સ¦ંથાનો આ પહલેો ºયાસ હતો.

૧૯૭૮ના વષēમા ં સ¦ંથામા ં પધારલે મહમેાનોમા ં તાતા ઈ�¦ટીêટુ ઑફ

સોિશયલ સાય�સના ºા�યાપક ďી કે.Û.  દસેાઈ અન ે આઈ.આઈ.એમ.,

અમદાવાદના ºો.  કે.આર.એસ.  મથુÉ (ફે¼ુઆરી ૧૯૭૮), સ�ેટĐલ લબેર ટĐેઇિનગં

ઈ�¦ટીêટુ, મુંબઈના િºė�સપાલ ďી આર.ડી. દસેાઈ અન ેºા�યાપક ડૉ. એન.વી.

ગાયતો�ડ ે(૦૫-૦૩-૧૯૭૮),  મુંબઈના મયેર અન ેકામદાર નતેા ďી વામનરાવ

મહાĖડક (૧૮-૧૦-૧૯૭૮)  અન ેમહારાăĐના િનભÉક પµકાર ďી યદનુાથ થéે

(૦૯-૧૨-૧૯૭૮)નો સમાવશે થાય છે.

વધારાની વણાઈની િવગતો

િલæત સ¦ંથામા ંĘડાયલેા બહેનોએ ºથમ બ ેદાયકામા ંલીધલેી 
વધારાની વણાઈની િવગત આપશો ?

સ¦ંથાના મુંબઈના બહનેોએ પહલેા બ ેદાયકામા ંલીધલેી વધારાની વણાઈની 

િવગત આ ºમાણ ેછે:

વધારાની વણાઈ લવેાનું

રાઉ�ડ શÜ થયાની તારીખ આઈટમે

તા. ૦૧-૧૧-૧૯૫૯ અધÌ તોલો સોનાની લગડી

તા. ૦૧-૦૫-૧૯૬૦ અધÌ તોલો સોનાની લગડી

તા. ૨૧-૧૦-૧૯૬૦ ૨૦ °ામ સોનાની બગંડી
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તા. ૩૧-૦૫-૧૯૬૨ ૪૦ °ામ સોનાની બગંડી

તા. ૦૧-૧૦-૧૯૬૨ ૧૦ °ામ સોનાની લગડી

તા. ૦૧-૦૯-૧૯૬૩ ચાદંીનો �લાસ

તા. ૧૩-૧૧-૧૯૬૬ ૨૦ °ામ સોનાની િવટંી યા લગડી

તા. ૦૧-૦૯-૧૯૬૭ ૧૦ °ામ સોનાની િવટંી

તા. ૦૧-૦૩-૧૯૬૮ ૨૦ °ામ સોનાનો ચને

તા. ૦૧-૦૯-૧૯૬૯ ૨૨ °ામ સોનાની બગંડી

તા. ૦૧-૦૯-૧૯૭૧ ૫ °ામ સોનાની િવટંી અથવા Ėરગં

તા. ૦૧-૦૮-૧૯૭૪ Üા. ૫૦૦ રોકડા

તા. ૦૧-૧૧-૧૯૭૭ ૮ °ામ સોનાનો ચને

તા. ૦૯-૧૧-૧૯૭૮ ચાદંીની વાટકી

મબંઈમા ં ત ે વખત ે સૌથી વધ ુ ફેલાવો ધરાવનાર અં°Ûે અખબાર ઈė�ડયન

એ�સºસેમા ં૧૯૬૭ની સાલમા ંિલæતની ºવિૃó િવશ ેફોટા સાથ ેએક િવ¦તતૃ

અહવેાલ ºિસø થયો હતો ģનું િશષēક હતું PAPAD ROLLED INTO

GOLD અન ેતમેા ંસ¦ંથાના બહનેો પાપડ વણી તમેાથંી સોનાની કમાણી કર ેછે

ત ે બાબતની ખબૂ ºશસંા કરાઈ હતી.  િલæત િવશ ે કોઈ પણ અખબારી

અહવેાલ ºગટ થયાનો આ ºથમ ºસગં હતો.
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િલæત સ¦ંથામા ંબહેનો ģના પર સહી કરી સ¦ંથામા ંĘડાય છે ત ે
ºિતĎાપµકની િવગત આપશો ?

આ ºિતĎાપµકની િવગત નીચ ેºમાણ ેછે :

ºિતĎાપµક

હું ..................................................................................................ºિતĎાપવૂēક 

Úહરે ક× ંછંુ ક ેસવÌદય િવચારસરણી ºમાણ ેચાલતી આપણી સ¦ંથા ďી 

મિહલા ગહૃ ઉôોગ િલæત પાપડમા ંહું ¦વ�ેછાએ નીચનેા િનયમોનું પાલન 

કરીશ.

૧. હું ઉôોગનું દરકે કામ ઈÿરી કાયē સમÛન ેકરીશ અન ેમન ેģ મળ ેતનેો 

ºસાદ ગણીન ે¦વીકાર કરીશ.

૨. હું કદી માનિસક ગરીબાઈ બતાવીશ નિહ. મન ેખબર છે ક ેઆપણી સ¦ંથાના

સ�યો દાન ક ેભટે લતેા નથી પણ ઉôોગ વતી સામિૂહક દાન કરી શક ેછે.

૩. હું ક ેમારા કટુુંબની કોઈ £યė�ત ઉôોગ િસવાયના પાપડ બનાવશ ેનિહ.

૪. હું ઉôોગન ેઈÿરનું મĖંદર ગણીશ અન ેમા× ંવતēન ત ેમજુબનું રહશેે.

૫. આ મĖંદરન ેમારા તરફથી ક ેબીÚ કોઈ તરફથી નકુશાન ન થાય તનેું હું 

�યાન રાખીશ.

૬. હું કોઈ પણ પગારદાર ક ેėબનપગારદાર નોકરન ેરÚ આપી શકીશ.

૭. વણાઈ ક ેવધારાની વણાઈની વહÂચણી અંગ ેએક વખત િનણēય લવેાઈ Úય 

પછી ત ેઆખી વહÂચણી પરૂી ન થાય �યા ંસધુી ત ેિનણēય મન ેમા�ય રહશેે.

૮. હું સામિૂહક માિલકીનો િવશાળ અથē અપનાવીશ. કટુ�ુબમા ંસાથ ેજમતી 
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વખત ેકોઈના ભાણાનંી રોટલી ગણવામા ંઆવતી નથી. એ જ રીત ેવણાઈ ક ે

વધારાની વણાઈની વહÂચણીમા ંહું એવી કોઈ ગણતરી કરીશ નિહ. એટલ ેક ેમન ે

બીÚ કરતા ંવધ ુમળ ેએવો િવચાર કરવાન ેબદલ ેકોઈન ેમારા કરતા ંઓછંુ ન 

મળવું Ęઇએ એવી ભાવના રાખીશ.

૯. હું દરરોજ ઓછામા ંઓછા ૩ Ėકલો પાપડ વણીશ.

૧૦. કોઈ કારણસર માર ેઉôોગમાથંી છૂટા થવું પડ ેતો ઉôોગ પર મારો કોઈ 

હÞ ક ેિહ¦સો રહશે ેનિહ કમેક ેમĖંદરના ક ેઈÿરની મિૂતēના ટકૂડા કરી શકાય 

નિહ.

૧૧. ઉôોગના િહતમા ંģ કોઈ કામચલાઉ ક ેકાયમી િનયમ બનાવવામા ંઆવ ે

તનેું હું પાલન કરીશ.

અન ેછ¡ેલ ેએક અગ�યની વાત....

આ લખેકના અંગત અન ે £યė�તગત અėભºાય અનસુાર િલæત સ¦ંથાના

બહનેોની આāયēજનક અિવરત આગકેચૂ પાછળનું સૌથી મહ�વનું પĖરબળ

બહનેોન ે વખતોવખત મળલેી સ�ંયાબધં સોનરેી િશખામણ છે.  આ િશખામણો

માµ િલæત માટ ે નિહ,  કોઈ પણ Úહરે,  સાવēજિનક,  સામાėજક સ¦ંથા માટે

એટલી જ ઉપયોગી છે.  આ િશખામણોનું Úણ ેક ેઅÚ�ય ેઅનસુરણ ક ેપાલન

કરવાથી િલæતની ģમ અનકે સ¦ંથાઓ નવી Öચાઈ સર કરી શક ેતમે છે.

આવી કટેલીક સોનરેી િશખામણો આ ºમાણ ેછે;

(૧)  Ęરથી બોલો.  ģ બોલો ત ે ચાર માણસ સાભંળી શક ે તમે બોલો.  Úહરે

સ¦ંથામા ંખાનગી વાતો કોઈથી �યાર ેપણ કરાય જ નિહ.

(૨)  સ¦ંથામા ંસ¦ંથાના કામ િવશ ે જ વાત થાય.  સ¦ંથાના કામ િસવાય અ�ય

કોઈ બાબતની ચચાē સ¦ંથાની અંદર ન કરાય.
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(૩) સ¦ંથાની સાથ ેચાલો, સામ ેનિહ. સ¦ંથાની દરકેદેરકે ºવિૃó ક ેકાયēમા ંકદાચ

કોઈ વખત ેભાગ ન લઈ શકાય,  પણ એનો અથē એ નથી ક ેમન ેપ�ૂયા િવના

આવું કયĔુ જ કમે એવા સવાલો પાછળથી કરી શકાય ક ેપછી ‘હવ ેતમ ેબધા

તમારો િનણēય બદલો’ એવી Ûદ પકડી શકાય

(૪)  ઝગડો કરવાની બધાન ે છૂટ છે પણ ત ેઝગડાનો �યાર ેન ે �યાર ેજ િનકાલ

લાવવો રહ ેછે. સ¦ંથામા ંગઈ કાલનો ઝગડો આģ યાદ કરવાની મનાઈ છે.

(૫) ડરો નિહ, ડરાવો નિહ. ડરવું અન ેડરાવવું એ બü ેબાબત ખરાબ છે, ખોટી

છે. એ ર¦ત ેન જવાય.

(૬) કોઈની રાહ Ęવી નિહ.  ફલાણા ભાઈ ક ેફલાણા બહને આવ ેપછી જ કામ

થાય એ વાત જ ખોટી. કોઈ પણ ºસગં ેકામ સમયસર થવું જ Ęઈએ. સ¦ંથાના

કોઈ પણ ºસગં ેકોઈની રાહ કદી ન Ęવાય. ģ લોકો હાજર હોય તમેણ ેºસગં

સાચવી લવેો Ęઈએ.

(૭) કામ કરનારાઓએ હું જ સાચો, હું જ સાચો એવા િવવાદમા ંકદી પડવું નિહ.

ભલ ેબü ેસાચા હોય તો પણ આવો િવવાદ કરવાથી સ¦ંથા બધં પડી જશે.

(૮) આજનું કામ અ�યાર ેજ કરવું. આજનું કામ કાલ પર ન રખાય.

(૯)  �યાર ે કોઈ કામ કરવું હોય �યાર ે પહલેા કામ કરો પછી એ કામ માટનેા

િનયમ ઘડો.

(૧૦)  િમĖટગં બોલાવવાથી,  ચચાēઓ કરવાથી અન ે ઠરાવ પસાર કરવાથી

કરવાથી કોઈ કામ થઈ જતું નથી. ઠરાવ પસાર કરી કપડા ંખખંરેીન ેબધા ચા¡યા

Úય છે.  િમĖટગંમા ંહાજરી આપનારમાથંી કોઈ એમ તો બોલતું જ નથી ક ેએ

કામ હું પોત ે કરીશ.  કામ તો ત ે ખરખેર કરીએ �યાર ે જ થાય,  ખાલી વાતો

કરવાથી કામ ન થાય.
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(૧૧) તમ ેઆ કામ કરી નાખĘ એમ કોઈન ેકહી દવેાથી કામ ન થાય. એ કામ

ખરખેર થાય નિહ �યા ંસધુી તમારી જવાબદારી પરૂી થતી નથી . મÂ તો ફલાણાને

કહી દીધું હતું.  તણે ે એ ન કયĔુ તો હું શું ક× ં એ તો સૌથી ન�ફટ -  સૌથી

નાલાયક જવાબ છે.

(૧૨)  રોજની તમામ આવક અન ેખચēનો િહસાબ રોģરાજ લખાવો જ Ęઈએ .

િહસાબો ચો�ખા Ęઈએ.  Úહરે સ¦ંથાના િહસાબો સૌ કોઈન ે Ęવા માટે

ઉપલ�ધ રહવેા Ęઈએ.

(૧૩) સ¦ંથા પર બધાનો હÞ સરખો રહવેો Ęઈએ.

(૧૪)  આ સરખા હÞનો ઉપયોગ દધૂ ઢોળી નાખવાની પડાપડી કરવામા ં ન

કરાય. એક દીકરીથી દધૂ ઢોળાઈ Úય તો બીÛ દીકરી શું એમ કહ ેક ેમારો પણ

સરખો હÞ છે. લાવો દધૂનું તપલેું. હું પણ એટલું દધૂ ઢોળી નાખીશ ?

(૧૫) સ¦ંથાની અંદર સૌથી અઘ×ં, સૌથી મ¤ુકલે કામ કોઈ મહમેાન આવ ે�યારે

તને ેઆવકાર આપવાનું અન ેતમેન ે પીવાનું પાણી ધરવાનું છે.  સ¦ંથાના બધા

Üટીન કામ કરવા એ સહલેું છે પણ એ સ¦ંથા સાથ ે ઓતºોત થઈ સ¦ંથાને

પોતાની માનવી એ જરા પણ સહલેું નથી.

(૧૬) વરસાદ આવ ે�યાર ેછµી ઉઘાડાય અન ેવરસાદ બધં થાય �યાર ેછµી બધં

કરાય. સ¦ંથામા ંભલ ેકટેલીક કાયમી ºણાિલકા હોય પણ સĘંગો ºમાણ ેતમેાં

થોડા સમય પરૂતો ફેરફાર કરી શકાય અન ેકરવો જ Ęઈએ.

(સમાþ)
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